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UNIDAD NACIONAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
INFORME AUDIENCIA PUBLICA

La Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres presenta a continuacion los
resultados de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2020, cuyo
propdsito fue dar respuesta a las inquietudes de la ciudadania y demas participantes,
frente a las acciones efectuadas por la UNGRD durante la vigencia 2020, en relacién con
los temas priorizados en la Estrategia de Rendicion de Cuentas 2020 y los puntos
recurrentes que la ciudadania consulta a través de la Oficina de atencion al ciudadano
de la entidad. El evento fue celebrado el 22 de Julio de 2021 por los directivos de la
entidad, donde se ejecutd a cabalidad la agenda prevista.

1. GENERALIDADES DE LA RENDICION DE CUENTAS
1.1 Fechay lugar de realizacion

La Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres -UNGRD llevé a cabo el
evento de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas el dia 22 de julio de 2021, en
las instalaciones de la Unidad, Avenida Calle 26 No. 92-32 Edificio Gold 4 Piso 2, y
transmitido en vivo a traves del canal oficial de YouTube de la UNGRD, el evento se
desarroll6 en horario de 09:00 am a 12:00 md de acuerdo con la convocatoria publicada
a través de diferentes medios.

1.2 Alcance de la Rendicién de Cuentas

La UNGRD present6 a los ciudadanos, entidades estatales y organizaciones sociales los
resultados de la gestion de la Unidad durante toda la vigencia del 2020.

1.3 Responsables de la Rendicion de Cuentas

La responsabilidad de la presentacion de los resultados de la gestion de la entidad estuvo
a cargo de Dr. Eduardo José Gonzélez Director General UNGRD; Dr. Gerardo Jaramillo
Montenegro, Subdirector General; Dr. Fernando Carvajal Calderén, Secretario General
UNGRD; Dra. Lina M. Dorado, Subdirectora para el Conocimiento del Riesgo; Dr.
Guillermo Velandia, Subdirector para Reduccion del Riesgo; Dr. Ariel Zambrano
Subdirector para el Manejo de Desastres; Dra. Adriana Jiménez, Gerente Sub cuenta
COVID19, y Dra. Luz Amanda Pulido, Coordinadora Plan todos Somos Pazcifico.
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1.4 Presentacion tematica de la Rendicién de Cuentas

. INSTALACION [11 min]

Apertura [2 min]

Video UNGRD (Manifiesto SNGRD) [3 min]
Presentacion de mesa [3 min]

Himno Nacional [3 min]

PoONE

. APERTURA AUDIENCIA Y GESTION MISIONAL [65 min]

5. Intervencion Director General UNGRD Dr. Eduardo José Gonzalez [10 min]
e Video Institucional introductorio (Gobernanza y Participacion) [4 min]
Subdireccion General - Dr. Gerardo Jaramillo Montenegro [8 min]
Subdireccién Conocimiento del Riesgo - Dra. Lina M. Dorado Gonzalez [8 min]
Subdireccion Reduccién del Riesgo - Dr. Guillermo Velandia [8 min]
Subdireccién Manejo de Desastres - Dr. Ariel Zambrano [8 min]
¢ Video (Programa adulto mayor) [3 min]
10.Subcuenta COVID — Dra. Adriana Jiménez [5 min]

e Video (Logros PTSP 2020) [4 min]
11.Plan Todos Somos Pazcifico — Dra. Luz Amanda Pulido [5 min]

e Video (Programa de electrificacion Gualajo) [4 min]

©ooNO

[I. GESTION INSTITUCIONAL [12 min]
12.Intervencién Secretario General UNGRD - Dr. Fernando Carvajal [6 min]
Gestion de PQR — Video Adriana Rodriguez [3 min]
13.0Oficina de Control Interno — Video [3 min]
V. INTERVENCION CIUDADANIA Y RESPUESTAS [12 min]

V. CONCLUSIONES - Dr. Eduardo José Gonzalez [5 min]

VI.  APLICACION ENCUESTA - Online [5 min]
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2. GESTION OPERATIVA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

La Unidad Nacional a través del equipo interno de apoyo de Participacion Ciudadana y
Rendicion de Cuentas, conformado mediante Resolucion Numero 198 del 01 de marzo
de 2017, modificada por la Resolucion Numero 0384 del 25 de junio de 2020, se
definieron las fases previas a la ejecucion de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, los niveles de responsabilidad de informacién de la gestion, los mecanismos y
los responsables de llevar a cabo el despliegue de la audiencia publica de rendicién de
cuentas. La convocatoria publica a la ciudadania, se realizé a través de diferentes
medios, desde el 02 de junio del 2021, generando un espacio especifico, donde se
publica lo relacionado con la Estrategia de Rendicion de Cuentas a la ciudadania.

2.1 Documentacion

La informacién de la Rendicién de Cuentas se dispuso en la pagina web de la UNGRD,
en los siguientes links:

http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Audiencia-Publica-2018.aspx
- Estrategia de Rendicion de Cuentas 2021

http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Estrategia-Rendicion-de-Cuentas-
2019.aspx

- Estrategia Rendicién de Cuentas UNGRD 2021

- Diagnéstico para la Formulacion de la Estrategia Rendicion de Cuentas 2021
- Agenda Audiencia RdC Vigencia 2020

- Presentacion Audiencia Publica - RdC Vigencia 2020

- Informe Resultados Estrategia - RdC Vigencia 2020

http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Informe-de-gestion.aspx

- Informe de Gestion vigencia 2020

Igualmente, en la pagina web de la entidad http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/, se tiene
acceso directo a la siguiente documentacion:

- Informes de Control Interno
- Estados Financieros

- Planes de Accion

- Plan Estratégico
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- Plan de Desarrollo Administrativo
- Proyectos de Inversion

2.1.1 Encuesta ciudadania

La encuesta desarrollada para la ciudadania se enmarco en los puntos estratégicos de
accion del afio 2020, esto con el fin de delimitar los temas para dar contexto a la
comunidad de las acciones de la entidad.

Para la aplicacion de esta encuesta, desde el Equipo de Apoyo al Plan de Participacién
Ciudadana se realizaron diferentes mesas de trabajo para delimitar las preguntas, y ser
MAas concretos en cuanto a preguntar a la comunidad puntos estratégicos.

Los puntos estratégicos consultados fueron:

- Temas relacionados con migracion de poblacion venezolana
- Programa Colombia esta Contigo, un millon de familias

- Reconstruccion de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
- Procesos de contratacion COVID19

- Atencién a emergencias en el territorio colombiano

En este sentido a continuaciéon se muestran los resultados de la encuesta previa a la
Audiencia:

e Esta encuesta fue respondida por 11 personas, de las cuales:

v" 10 personas son ciudadanos (90.9%)
v 1 persona relaciono que es de una entidad (9,1%)
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11 respuestas

@ Ciudadano
@ Entidad

e ¢ Sobre qué temas de la vigencia 2019 le gustaria que la UNGRD profundizaran
su Rendicion de Cuentas?

11 respuestas

Temas relacionados con Migrra. . . |

Programa Colombia esta Conti...
Reconstruccion de San Andreés...
Procesos de contratacion COV...
Atencion de emergencias en el...
fondos nacionales de gestién d...
Los procesos de acreditacion d...

¢, Como se puede encontrar el...
Avance en la implementacion d...
Reubicacion del corregimiento...
Como va la adicion del proyect...

En este sentido, el tema con mayor recurrencia fue la Reconstrucciéon de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina y los procesos de contratacion COVID19.

A continuacion, se relaciona el pantallazo de la encuesta aplicada:
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Rendicion de Cuentas UNGRD vigencia
2020

En la Unidad MNacional para la Gestidn del Rizsgo de Desastres nos gusta COMar con su
opinion y participacion. Por ese, lo invitames a contestar esta breve encuesta que nos
ayudara a conocer los temas gue le interesarian se trataran en detalle durante la Rendicion
de Cuentas de la Entidad (vigencia 2020).

*Obligatorio

Caorrac *

Tu direccion de correo electranico

Nombre completo: =

Tu respuesta

Tipo de participante: *
O Ciudadano

() Entidad

+Sobre que temas de la vigencia 2020 le gustaria gue la UNGRD profundizaran en

la praxima Rendicion de Cuentas? *

Temas relacionados con migracion de poblacion venezolana
Programa Colombia esta Contigo, un millén de familias
Reconstruccion de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
Procesos de contratacion COVID 19

Atencidn de emergencias en el territorio colombiano

Otro:

Ooooboo

Politica de Proteccion de Datos

Autorizo expresa e irrevocablemente y de conformidad con la Ley 1581 de 2012 y el
Decrete 1377 de 2013, para realizar el tratamiento de la informacion de los dates

O perzonales gue se informen en la presente encuesta conforme & lo estipulado en la
Politica de Proteccidn y Tratamiento de datos personales. Informacidn de cardcter
confidencial y de uso reservado para la Unidad Macional para |a Gestion del Riesgos
de Desastres — UNGRD.

Enviar

Munca envies contrasenias a través de Formularios de Google
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2.3 Cronograma Propuesto
Etapa de aprestacion:

e 31 de enero de 2021: Diagnostico para formular la Estrategia de Rendicién de
Cuentas del 2021 con base en la evaluacion de la estrategia del 2020.

e 31 de enero de 2021: Estrategia de Rendicion de Cuentas del 2021, donde se
planificé la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania de la
vigencia 2020.

e 23 de marzo de 2021, se acordo realizar in propuesta para el formulario de
consulta ciudadana relacionado con los temas de interés de la ciudadania para la
Audiencia de Rendicion de Cuentas.

e 13 de abril de 2021, Se realizaran pregrabados de apoyo a los directivo y demas
personal que requiera exponer temas de interés en la Audiencia.

Preseleccion de videos que puedan ser usados como insumo para el dia del
evento.

e 20 de abrilde 2021, organizacion y gestidon de bases de datos y traslado a formatos
Excel.

e 04 de mayo de 2021, publicaciobn de la encuesta de consulta ciudadana
relacionado con los temas de interés de la ciudadania para la Audiencia de
Rendicién de Cuentas

e 13 de mayo de 2021: confirmacion de fecha de Audiencia para el 22 de junio de
2021.

e En relacion al plan/estrategia de comunicaciones se realizara una campafia
expectativa, en el marco de la linea de comunicacién interna y una externa.

e 13 de mayo de 2021: se realizaran pre grabados que fortaleceran la dinamica del
evento, ademas de suplir espacios de personas que no pueden asistir
presencialmente.

* Desarrollar un concurso interno para motivar la conexién a la audiencia

e 25 de mayo de 2021: solicitud de insumos necesarios para realizar la transmision
Streaming.

Se informa que a partir del 02 de junio se comenzaran a difundir todos los dias, de
lunes a viernes, parrilla de mensajes en las redes sociales de la entidad.

Apoyo del grupo de talento humano, con bonos para premiar a las personas que
participen activamente en la rendicion.

e Confirmacion de maestro de ceremonia: Dra. Anamaria Escobar.
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Etapa de desarrollo:

e 01 de junio de 2021: revision del minuto a minuto de la audiencia para poder
desarrollar la agenda del evento.

Pregrabados de ciudadanos, en donde se evidenciaran las preguntas mas
recurrentes que llegan a la entidad.

e 08 de junio de 2021: emision a través del PBX de la entidad mensaje de invitacion
a la Audiencia. Adicionalmente, el mismo mensaje sera emitido en los tiempos de
espera de los ciudadanos cuando se comunican con la Linea Gratuita de Atencion
al Usuario.

Maraton de llamadas y guion: se realizard un guion para realizar invitaciones por
llamada telefénica a algunos miembros del SNGRD.

Verificaciones legales para envio de invitaciones: consulta a la oficina de las TIC'S
sobre el proceso de envio de las invitaciones a través del correo electronico
laciudadaniaparticipa@gestiondelriesgo.gov.co.

Diagramacion de presentacion final por parte de la OAC, una vez consolidada por
la OAPI.

Confirmacion de 2 intérpretes de lenguaje de sefias para el dia del evento

e Consolidacion de bases de datos: se realiz6 depuracién y consolidacién de las
bases de datos de cada una de las areas de la unidad. Una vez fue consolidada
la informacion, fue remitida al grupo de tecnologias de la informacion para
inclusion de los correos electronicos en las listas de difusion.

Etapa de consolidacion:

e 10 de junio de 2021:
Inclusion de un video que expone la gestion del Fondo Todos Somos Pazcifico.
Impresiéon de habladores con los nombres de los directivos. A través del grupo de
talento humano se solicitara la uniformidad para todos los funcionarios este dia.
Se realizard una maraton de llamadas a los enlaces estratégicos con el fin de
confirmar su asistencia.
Se realizard un concurso entre los colaboradores internos con el propésito de
incentivar la participacion en el evento.
Se realizara un simulacro de la audiencia, esto con prueba de transmision (sonido
e imagen), ubicacién de escenario real, y transiciones.
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e Jueves 17 de junio: preparacion audiencia, instalacion de sala, pruebas de sonido
e insumos necesarios para el desarrollo de la misma.

e Lunes 21 de junio: Desarrollo de simulacro. Realizacion de una transmision de
prueba con el fin de ultimar detalles, e instalar la Sala de Crisis. Actividad que se
realizé de la mano de los delegados del Equipo de apoyo al Plan de Participacion
Ciudadana de la UNGRD.

e Envid de invitaciones por correo electronico, se realizaron dos envios de
invitaciones,

- 18 de junio: invitacion 1
- 22 de junio: recordacion de evento

FECHAS DE PUBLICACION: PIEZAS DE COMUNICACION INTERNA

v
= DE CUENTAS

-
.
GSABIAS uUE GDMU Al igual que la entidad, los servidares publicos tenemaos
- la obligacion de informar y explicar los avances y los
resultados de la gestion institucional, asi como el
SE RVI DUR PU B I_I cu progreso en la garantia de derechos de los ciudadanos

¥ SUs organizaciones sociales, a través de espacios de

TAMBIEN DEBES

Se acerca la

RENDIR CUENTAS? deia NGO vencia 2620

Martes 1 de junio: Salvapantallas, banner y Mailling de expectativa 1: jEste 22 de

junio de 2021 tienes una cita con la UNGRD!

e Martes 8 de junio: Salvapantallas y banner 2: ¢ Sabes qué es Participacion
Ciudadana?

e Martes 8 de junio: Mailling de expectativa 3: La UNGRD te invita a conocer mas
sobre Participacion Ciudadana y Rendicién de Cuentas

e Jueves 10 de junio: Mailling de expectativa 4: ¢ Sabes qué es Participacion

Ciudadana?

e Martes 15 de junio: Salvapantallas y banner 3: ¢ Sabes qué es la Rendicion de
Cuentas?

e Martes 15 de junio: Mailling de expectativa 5: ¢ Sabes qué es la Rendicién de
Cuentas?

e Jueves 17 de junio: Mailling 7: Invitacién
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e Viernes 18 de junio: Salvapantallas y banner 4: ; Como servidor publico debo
rendir cuentas?

e Viernes 18 de junio: Mailling de expectativa 8: ¢ Cémo servidor publico debo
rendir cuentas?

e Lunes 21 de junio: Mailling concurso 6: Concurso Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas

e Martes 22 de junio: Mailling de expectativa 9: jRendiremos cuentas a la
ciudadania y tu eres nuestro invitado especial!

e Martes 22 de junio: Mailling concurso 6: Concurso Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas

e Miércoles 18 de agosto: Mailling concurso 6: Ganador Concurso Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas.

PUBLICACION: PIEZAS DE COMUNICACION EXTERNA

En el marco de la estrategia de comunicacion, se realizd una parrilla de mensajes los
cuales fueron publicados por la cuenta oficial de la UNGRD en twitter, acompafiado de
las piezas desarrolladas.

e Trino: #RendicionDeCuentas| Este 22 de junio usted tiene una cita a las 09:00
a.m., a través de nuestra pagina web www.gestiondelriesgo.gov.co para conocer
nuestra gestion y avances en la vigencia 2020.

Pero ¢,sabe usted qué es la rendicion de cuentas? #LaCiudadaniaParticipa

e Trino: #RendicibnDeCuentas| Este 22 de junio de 2021,. tienes una cita con
nosotros. Rendiremos cuentas a la ciudadania sobre las acciones desarrolladas
en la vigencia 2020. #LaCiudadaniaParticipa

¢ #RendicionDeCuentas| Conéctate hoy a través de nuestra pagina web
www.gestiondelriesgo.gov.co para conocer los resultados de nuestras acciones
para la vigencia 2020. La cita es hoy porque en la UNGRD
#LaCiudadaniaParticipa

e #RendicibnDeCuentas| No olvides que el préximo 22 de junio la #UNGRD rendira
cuentas a la ciudadania para socializar los avances y desarrollos ejecutados en
la vigencia 2020.

e #RendicibonDeCuentas | ¢ Sabes qué es la Participacion Ciudadana? La UNGRD
te invita a conocer un poco mas sobre este tema.
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En este sentido, se publicaron siete piezas, cumpliendo con la campafa expectativa
establecida y la invitacion al evento.

iRecuerda!

H Oy tenemos nuestra

v
DE CUENTAS

Vigencia 2020

Conéctate a partir de las 09:00 a.m.,
a través de nuestra pagina web

www.gestiondelriesgo.gov.co

Etapa de realizacién del evento:
Audiencia publica de Rendicién de Cuentas

e Fecha: 22 de junio de 2021
e Lugar: instalaciones UNGRD (Av. Calle 26 # 92-32 Edif. Gold 4 Piso 2)
e Hora: 09:00 a.m. — 12:00 m.d

Etapa de seguimiento y evaluacién:

e Agosto de 2021: Tabulacion de datos encuesta de satisfaccion del evento.
e Septiembre de 2021:

- Consolidacion de Informacion de alcance digital y/o audiovisual del evento (redes
sociales y correos electronicos).

- Consolidacién de resultados de Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas.

- Socializaciéon de informe y evaluacion del evento en el marco de las reuniones
del Equipo de Apoyo al Plan de Participacién Ciudadana de la UNGRD.
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e Publicacion del informe de resultados de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas vigencia 2021.

3. PUBLICACIONES EN PAGINA WEB

En cumplimiento de las acciones establecidas por la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres, en al marco de la ejecucion del evento publico de rendicion de
cuentas, la agenda tematica, el formulario de inscripcion para el evento, asi como el
informe de la rendicién de cuentas fueron publicados en la pagina, como se presenta a
continuacion.

Igualmente, se publico en pagina web el formulario (punto 2.1.1) donde la ciudadania
determind los temas mas reventones.

4. MECANISMOS DE PARTICIPACION

Con el objetivo de ampliar la participacion de la ciudadania, entidades del SNGRD, entes
de control y demés partes interesadas, la Entidad establecié diferentes mecanismos de
participacion descritos a continuacion:

4.1 Presenciade directivos en la transmisién

El evento de la Audiencia Publica de Rendicidn de cuentas vigencia 2020 de la Unidad
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres se realiz6 en Bogota - Avenida calle
26 # 92 — 32 Edificio Gold 4 — piso 2.
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4.2 Via telefénica
Con el propdsito de facilitar la participacion de la ciudadania en aquellos lugares donde

se dificulta el acceso a internet, la UNGRD habilité la linea gratuita 0180001132 00 y la
extension 837 del conmutador de la Entidad (571) 552 96 96.

4.3 Correo electronico

La UNGRD habilito el correo electronico
participacionciudadana@gestiondelriesgo.gov.co, con el fin de atender las dudas,
peticiones o sugerencias respecto del proceso de Rendicién de Cuentas.

4.4 Chat interactivo

En el portal de la pagina Web fue habilitado el chat de la Entidad, donde la comunidad
tuvo la oportunidad de enviar sus inquietudes en tiempo real, con el propésito de recibir

IS0 14001:2015
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respuesta por parte de los responsables de la ejecucién de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de la UNGRD.

4.5 Redes sociales

La cuenta oficial de Facebook de la UNGRD se habilité para la participacion de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas. Igualmente, cuenta de Instagram
publicacion de 3 fotos y a través de la cuenta de Twitter de la UNGRD se implemento
para contestar las preguntas o dudas correspondientes antes, durante y después del
evento de Rendicién de Cuentas a través del HT #LaCiudadaniaParticipa

22 de junio a las 09:48

Conéctate ya mismo a gestiondelriesgo.gov.co y sigue en vivo nuestra Audiencia Publica de
#RendicionDeCuentas.

No olvides que por este canal puedes enviarnos tus preguntas respecto a la gestion de la UNGRD en la
vigencia 2020 con el #LaCiudadaniaParticipa.

ESTE 22 DE JUNIO

8 Me gusta

$UNGRD Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
22 de junio a las 06:35 - €

#RendicionDeCuentas| Conéctate hoy a través de nuestra pagina web gestiondelriesgo.gov.co para
conocer los resultados de nuestras acciones para la vigencia 2020. La cita es hoy porque en la UNGRD.
#LaCiudadaniaParticipa

0l  Fecha: 22 de junio de 2021

DE CUENTAS Hora: 09:00 a.m.

Vigencia 2020 iPreparate y participa!

4 Me gusta
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4.6 Streaming

La Audiencia Publica fue transmitida en vivo via Streaming, a través nuestro canal de
https://www.youtube.com/watch?v=T2H3p6uwaYQ

C @ youtubecomiwatchivaT2HIp6iwg Woe oA =
3 Youlube 0 = om @

Reproduccion del chat v

0o Bue lud

(<]

UNGRD Gestion del Riesgo de Desastres (37133

o ”

(- I

0 ol

000 00 0003 ?

Rendicion de Cuentas UNGRD - Vigencia 2020 Relacionados Subidas reclentes >

es « Emitido en directo e un 20 ih 69 GP 2 ) COMPARTIR =% GUARDAR .. Mecim;mnsdehnanclacmnv
— Py olanificacion en Gestion del

DE CUENTAS

Vigencia 2020

El Director de la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres, Eduardo José Gonzalez Angulo,
tiene el gusto de invitarle a participar de la
Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas de la
vigencia 2020 que se realizard de manera virtual.

Lacitaesel

22 de junio de 2021
09:00 a.m.

Conéctese a través de nuestra pagina web:
www.gestiondelriesgo.gov.co

Unidad Nacional para la Gestisn

s R
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5. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA

La Unidad Nacional para la Gestidon del Riesgo de Desastres, con el objetivo de
incrementar la participacion en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, establecio
diversos mecanismos de convocatoria y participacion, a través de canales de facil
acceso, donde las partes interesadas podian transmitir apuntes y sugerencias sobre los
temas del evento. Al hacer uso de los canales de participacion dispuestos, los
participantes recibieron los siguientes beneficios:

- Respuesta efectiva y oportuna por parte de la UNGRD, en el marco de la
Estrategia de Rendicién de Cuentas de la Vigencia 2020.
- Establecimiento de una relacién mas directa con la UNGRD.

- Conocimiento de las decisiones gubernamentales en materia de Gestion del
Riesgo.

5.1 Invitaciones mediante correo electrénico

Con el objetivo de tener una cobertura mayor en la participacion de la rendicion de
cuentas, de las diferentes partes interesadas, se realiz6 un total de 23.001 invitaciones
directas a través de correo electrénico, distribuidas a diferentes sectores, tal y como se
describe en la siguiente tabla:

No. CONVOCADOS TOTAL

Comité Nacional de Manejo de Desastres

1 Enlaces de gestidon de riesgo a nivel nacional 1.875
(Municipios y Departamentos)

2 Comité Nacional Reduccién del Riesgo 22

3 Comunidad - Peticionarios 18.224

5 Visitantes Museo del saber 2.810

6 Partes interesadas 70

TOTAL 23.001

5.2 Convocatoria en redes sociales

A través de redes sociales Facebook y Twitter, la UNGRD invit6 a la ciudadania y a las
diferentes entidades, a participar en el evento de Audiencia Publica para la Rendicion de
Cuentas vigencia 2020, con el fin de dar a conocer los resultados de la gestion de la

Avenida calle 26 No. 92 - 32 Piso 2° - Edificio Gold 4, Bogota - Colombia *
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- Através de la pagina de Facebook de la UNGRD se publicé La convocatoria, y en
el marco de la misma se publicé un video expectativa, con un resumen de los
temas a tratar durante el evento.

Detalles del video

Rendimiento total del video

(O  Minutos reproducidos 58
e Reproducciones de video de 1 13
=4 minuto
\ ) e Reproducciones de video de
&(‘ ¥ ot ™4 10 segundos 68
- ‘ ¥ e Reproducciones de video de 3 172
|ATENCION CAN IOTA ™4 segundos

o Tiempo promedio de 0:04

reproduccién del video

[ Retencién del publico

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres...

#LaCiudadaniaParticipa | Este 22 de junio a partir de las 9:00 a.m., realizaremos AL Publico e interaccion
nuestra Audiencia Publica de #RendicidnDeCuentas. Aqui algunos temas de la

gestion que hicimos en el 2020. Departamento Administrativo de la Funcién Publica

Subido el 2 Propiedad - Aparece una vez - Ver enlace permanente ¢

ar idantifinadn

- Mediante el canal Twitter de la UNGRD, se realiz6 la convocatoria a la Audiencia:

X Estadisticas de los Tweets

UNGRDco @ NGRD

#RendicionDeCuentas| Este 22 de junio usted tiene una cita a las
09:00 a.m., a traves de nuestra pagina web
hittp:/iwww.gestiondelriesgo.gov.co para Conocer nuestra gestion y
avances en la vigencia 2020.

Pero jsabe usted qué es Ia rendicidn de cuentas?
#LaCiudadaniaParticipa pic twitter com/zTaPW05d20

Impresiones 3.187

Veces que personas vieron este Tweet en Twitter

Interacciones totales 22
veces que la gente interactud con este Tweet

Aprir el detalle 8

veces que la gente

Me gusta 5

Interacciones con el contenido multimedia 3
cantidad de clics en su contenido multimedia, incluidos videos, archivos Vine, archivos
GIF e imagenes

Retweets 2

veces que la gente retwitted este Tweet
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Para la realizacion de la Audiencia de Rendicién de Cuentas, la Unidad Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres, dispuso las instalaciones de la Entidad, alli se
instalaron equipos que facilitaron la visualizacion de la informacién, garantizando la
continuidad en la operacion de todos los canales habilitados para la participacion de los

asistentes.

6.1 Espacios de interlocucion con la ciudadania

6.1.1 Transmisién Via Streaming por YouTube:

Durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se dispusieron recursos
adicionales de interlocucion con la ciudadania. Es el caso de la transmision a través de
la pagina oficial de la UNGRD en YouTube se registraron los siguientes datos:

Cifras de la transmision:

e Visualizaciones dia del evento; 252
e Récord de espectadores a la vez: 332
e Duracion: 2:52:35

€3RI cet caral Estadisticas del video

Cobertura Interacciéon Audiencia

Este video ha recibido 252 visualizaciones desde que
Tuvideo » se publico

Rendici
Detalles

Personalizacion

Editor

Configuracion

Enviar sugerencias

Avenida calle 26 No. 92 - 32 Piso 2° - Edificio Gold 4, Bogota - Colombia
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Estadisticas del video

vista general Cobertura te r A : Desde la publicacion

Tiempo

Retencion de la audiencia Usuarios simultaneos

22 0 \hora

Interaccién A cia Desde la publicacion

Estadisticas del video MODO AVA}

Tipos de fuentes de trafico Impresiones y como influyen en el tiempo de
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Estadisticas del video

2 )21 - Ahora
Vista general Cobertura Interaccion A i Desde la publicacion

Tiempo de visualizacién de los suscriptores Edad y sexo

6.1.2 Chat, correo institucional y linea de atencion al ciudadano

En relacion a los canales de comunicacion: chat, correo institucional y la linea de
atencion, se dispusieron al servicio de la ciudadania durante este espacio, con el fin de
ofrecer una opcién adicional para la interaccidon con los asistentes, brindando asi la
oportunidad de realizar preguntas en el marco de los temas definidos; a través de estos
canales no se recibié ninguna pregunta.

6.1.3 Facebook

Durante la audiencia publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2020 en el ejercicio del
evento publico, mediante la red social Facebook de la UNGRD, se realizaron 8
publicaciones.
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Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
11 de junio - Q

#RendicionDeCuentas| No olvides que el proximo 22 de junio la #UNGRD
rendira cuentas a la ciudadania para socializar los avances y desarrollos
ejecutados en la vigencia 2020.

© futuro G
esdetodos | e

La cita es a las 09:00 a.m., este 22 de
V junio a través de nuestros canales

digitales. Mayor informacién ingresa
TAS a estiondelriesgo.gov.co

ncia 2020

#LaCiudadaniaParticipa

SURsT

fUNGR

1 comentario

4> Compartir

mar Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
8 de junio - Q

§Uaro
10 de junio - @

#RendicionDeCuentas| Este 22 de junio usted tiene una cita a las 09:00

a.m., a través de nuestra pagina web gestiondelriesgo.gov.co para conocer

nuestra gestion y avances en la vigencia 2020.

Pero ¢sabe usted qué es la rendicion de cuentas? #LaCiudadaniaParticipa

#RendicionDeCuentas| Este 22 de junio de 2021 tienes una cita con
nosotros. Rendiremos cuentas a la ciudadania sobre las acciones
desarrolladas en la vigencia 2020. #LaCiudadaniaParticipa

Elfuturo | omeme
esdetodos e caiombin

Conéctate a través de nuestra

/ pagina web:

La rendicion de cuentas es la obligacion
/ de las entidades y servidores publicos
de informar y explicar los avances y los

nE c“E“TAs resultados de su gestion, asi como
el avance en la garantia de derechos

nE GIIEHTAS www.gestiondelriesgo.gov.co
Hora: 09:00 a.m.

Vigencia

Vigen ciudadanos y sus organizaciones sociales
a través de espacios de dilogo piblico

Comparte esta informacion.
Prepérate y participa.

oi 7 1 comentario 3 veces compartido

2> Compartir /> Compartir

6.1.4 Tweets enviados durante la Audiencia

A continuacién, se muestran algunos de los tweets:
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UNGRDes & @UNGRD - 3 jun.
#RendicionDeCuentas| No olvides que el préximo 22 de junio la #UNGRD
rendira cuentas a la ciudadania para socializar los avances y desarrollos
ejecutados en la vigencia 2020.

UNGRDas & @UNGRD - 4 jun.
#RendicionDeCuentas | ;Sabes qué es la Participacion Ciudadana? La
UNGRD te invita a conocer un poco méas sobre este tema.

£l futuro Bebierss
esdetodos | deColombis

€1 futuro
s de todos

Goarme.
o0 Catomtin

/., lacitaesalas09:00 a.m, este 22 de

junio a través de nuestros canales / La participacion ciudadana es la intervencion

de individuos, grupos o colectivos en la

digitales. Mayor informacion ingresa
nE B“E"TAS a www.gestiondelriesgo.g

DE CUENTAS

representacion de sus intereses y esta
establecido en nuestra constitucion
politica como un derecho fundamental.

Vigencia 2020

#LaCiudadaniaParticipa Vigencia 2020

UNGRDas € @UNGRD - 8 jun.
#RendicionDeCuentas| Este 22 de junio usted tiene una cita a las 09:00
a.m., a través de nuestra pagina web gestiondelriesgo.gov.co para conocer
nuestra gestion y avances en la vigencia 2020.

Pero ¢sabe usted qué es la rendicion de cuentas? #l aCiudadaniaParticipa

UNGRDas & @UNGRD - 10 jun.
#RendicionDeCuentas| Este 22 de junio de 2021 tienes una cita con
nosotros. Rendiremos cuentas a la ciudadania sobre las acciones
desarrolladas en la vigencia 2020. #LaCiudadaniaParticipa

El futuro Gobierms
esdetodos | e Coiombia
€l futuro

Gobarmo.
esdetodos | deCuamtia

p La rendicion de cuentas es la obligacién

de las entidades y servidores piblicos

de informar y explicar los avances y los /
Vigencia 2020

resultados de su gestion, asi como

el avance en la garantia de derechos
Vigencia 2020

Conéctate a través de nuestra
pagina web:

www.gestiondelriesgo.gov.co

ciudadanos y sus organizaciones sociales

a través de espacios de dialogo publico. Hora: 09:00 a.m.

Comparte esta informacion.
Preparate y participa

6.1.5 Instagram

A continuacion, se muestra una publicacion:
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@ ungrd_oficial

Se acerca nuestra

v
DE CUENTAS

Vigencia 2020

{Qué te gustaria saber?

Qv

& Les gusta ajuanca_c971y 5 mas

ungrd_oficial #RendicionDeCuentas
En la @ungrd_oficial pronto tendremos nuestra
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas... |

Ver traduccion

6.1.6 Preguntas de la ciudadania

Durante el evento se recibieron preguntas por parte de la ciudadania, las cuales fueron
contestadas durante la realizacion del evento de la siguiente manera:

Pregunta relacionada con temas COVID-19:

Chat destacado ~

el magdalena

Joaquin villa calvano Fundacion Magdalena,
agradece el compromiso y las respuestas a las
emergencias ene nuestro municipio, pero
necesitamos que la proteccion de nuestro rio
llegue hasta el cafio El Riito.

Martin Five7 y aun no se realiza ninguna clase de
intervencion en el rio LOS MICOS ante varios
proyectos presentados

Joaquin villa calvano Dt Velandia queda pendiente
con la Adicién y la presencia del sefior Director en
nuestro municipio.

carmifia mireya escorcia barrios necesitamos la
adicion al contrato de proteccién Rio Fundacién.

Christian Mejia Tengo la siguiente pregunta: ;qué
es y para quién va dirigida la reserva estratégica de
elementos de proteccién personal?

Yuri Belez yo sali habilitada a propietarios de
semilleros y no puedo aseder a el por que tengo el
tatacredito malo y pues soy madre cabeza de
familia y soy desplazada y pues nose que aser para
aseder apropieta
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Pregunta relacionada con temas de Conocimiento del Riesgo:

Chat destacado ~ :

nalen INavaliu Duenu ulas

Carmen Dias y

Mocoa Sefiorial

Wy
0 Juliana Andrea Castro Pabon Buenos dias desde

Macarena Morales Buenos dias, estoy interesada 3
en realizar un Diplomado y/o estudio 2
complementario en gestion del riesgo. Me pueden

dar alguna instituci ducativa o algin
programa de estudio?

YESENIA DUQUE Hola buen dia desde Bogota

o Yuri Belez quiciera saber que apasado con la
icacion de icipi medio del
barrio diez de enero del ano 2010 meyamo yuri
carolina velez desde puerto boyaca boyaca mil
gracias

‘ Martin Five7 deben llevar intervencion a los
puntos criticos que el pais algunos mandatarios
locales, departamentales y nacionales ignoran

GIOVANNA MARCEL. RRES RAMIREZ Buenos
dias desde el Munici Zipaquira
CUNDINAMARCA

Pregunta relacionada con temas del Fondo para el Desarrollo del Plan Todos Somos
Pazcifico:

Chat destacado ~ :

| = Intervencion Ur. ,
lo en Fundacién Magdalena con el
] Director de la UNGRD, Dr. Gonzalez.

o Luis Ocho A soledad Atlantico Colombia que
proyectos han ejecutado para el bien de la
comunidad soledefia

0 Daniel Fernandez hola saldé del resguardo
indigena la palma del municipio apartadé

‘ Guillen Olarte ¢El fondo Pazcifico genera algin
tipo de i6n por las afe i alos
cultivos?

0 Diana Caterinne Reyes Cordial Saludo para
todos.... que bueno saber el apoyo a todas estas
regiones de pais.

0 Leidy Sterling Buenos dias, cuando existen
afectaciones a los cultivos o a los érboles el Fondo
Pazcifico genera algln tipo de compensacion?

° planeacion chinavita-boyaca.gov.co LLEVANDO
SUS PRODUCTOS A LA CAPITAL DEL PAISY A LA
CAPITAL DEL DEPARTAMENTO ESPERO NOS
PRIORICEN EN LOS PROYECTOS QUE SEGUNDO
SEMESTRE DEL ANO.

UNGRD
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Pregunta relacionada con temas relacionados en Reduccion del Riesgo de Desastres:

Chat destacado ~
b 2020

= Randall Hoyos Van-Grieken buenos dias, el
Municipio de M IaGu.:ji_ra,.

—

o Jessica Garcia Correa ;Si mi empresa tiene los
Planes de Emergencia y Contingencia (PEC), con
este documento estoy cumpliendo con mi

PGRDEPP (Planes de gestion del riesgo de
empresas publicas y privadas)?

Yuri Belez pero no escucho q ablen del mandalena
medio

Giovanny Alexander Leon P Excelente
intervencién del Ing Guillermo Velandia Subdirector
de Reduccion del Riesgo de Desastres UNGRD.
Apoyo a las i en territori

MAURICIO ROSERO INSUASTI felicitaciones al Ing
Guillermo Velandia, al equipo de la SSRy a todo el
personal de la UNGRD

Darlyn Thomas No se por que me llego esta
invitacién a mi correo, si yo he sido beneficiada en
nada.

Martin Five7 presentan muchas fallas en el audio

7. Encuesta de Satisfaccion:

Con el propdsito de conocer la opinion de la ciudadania frente a los mecanismos,
convocatoria, informacion suministrada y metodologia implementada para la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas, la UNGRD estableci6 y aplicd la encuesta de
satisfaccion FR-1100-DG-08. Este instrumento permitié evaluar el grado de favorabilidad
gue tiene la ciudadania frente a la transparencia de la UNGRD vy la ejecucion del evento.

Fecha de aplicacién: 22 de junio de 2021
Universo: Coordinadores departamentales, municipales y distritales, asi como

integrantes de las entidades que conforman el Sistema Nacional de Gestidén del Riesgo
de Desastres y Ciudadania en general. Se obtuvo respuesta de 8 participantes.
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2. Usted participo en nombre de:

8 respuestas

® Entidad
@ Ciudadano

a @ Unisalle -ASCUN

La encuesta fue respondida por las personas que permanecieron hasta el final en la
transmision de la Audiencia de rendicion de cuentas.

La encuesta se conforma de 12 preguntas, 4 informativas, 7 de andlisis en el marco de
la evaluacion de la encuesta, y la ultima de autorizacién del tratamiento de los datos
personales. A continuacién, se relacionan los resultados de las preguntas de la
evaluacion de la Audiencia:

e En una escala de 0 a 5 (siendo 0 muy bajo y 5 excelente), ¢cémo calificaria el
evento publico de rendicién de cuentas realizada el dia de hoy?

5. En una escala de 0 a 5 (siendo O muy bajo y 5 excelente), ;como calificaria el evento publico de
rendicién de cuentas realizada el dia de hoy?

8 respuestas
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Los resultados nos arrojan que el 62,5% de los encuestados calificaron el evento como
muy bueno y el 37,5% como excelente.

e ¢Considera que el evento de rendicion de cuentas se desarrollé6 de manera?

@® = Bien organizada
® b. Regularmente organizada
@ c. Mal organizado

Del total de encuestados, el 87,5% respondio que el evento estuvo bien organizado, y el
12,5% que estuvo regular.

e Los temas del evento fueron discutidos de manera:

® a. Amplia y suficiente:
® b. Moderadamente amplia:
@ c. Superficial:

El 75% de los encuestados respondié que los temas discutidos en el evento fueron
amplios y suficientes y el 25% respondi6 que los temas fueron discutidos
moderadamente.
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e ¢ Cbmo se enter6 de la realizacion del evento de rendicién de cuentas?

® = Redes sociales:
@ b Invitacion directa:
@ c. Pagina Web:

El 50% de los encuestados respondié que recibid invitacion directa, el 37,5% por redes
sociales y el12,5% se enteré a través de la pagina web, y el 37,5% por redes sociales.

e Lautilidad del evento publico de rendicion de cuentas como espacio para el dialogo
entre la administracion publica y la ciudadania es:

® a Muy importante:

® b. Medianamente importants:
@ c. Poco importante:

® d. No es importante:

100%

Los participantes encuestados respondieron que es muy importante la rendicion de
cuentas.
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e Después de haber tomado parte en el evento de rendicion de cuentas, ¢,considera
que su participacion en el control y apoyo a la gestion publica es?

@® = Muy importante:
® b. Importante:
@ c. Sin importancia:

e ¢Considera necesario que la UNGRD continte realizando eventos publicos de
rendicion de cuentas para dialogar con la ciudadania?

@ Si

@ No
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e ¢ Antes de la realizacidon de este evento habia participado en otro espacio de
rendicion de cuentas de la UNGRD?

@ Si
® Mo
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CONCLUSIONES

e Con la realizacion de esta audiencia, y con las actividades evidenciadas en el
informe, se contintia con la implementacion de la Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres, aplicando la normatividad vigente en materia de
transparencia, informacion, y gestion publica.

e El Plan Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres 2015-2025, reconocido por
Naciones Unidas como unico a largo plazo alineado con los marcos
internacionales, contindia siendo la principal hoja de ruta no solo de la UNGRD sino
de 20 sectores que hacen parte comprometida de su ejecucion. Esto entonces,
brinda una meta clara hacia donde dirigir las acciones en gestion del riesgo del
pais. Para el afio 2020 se realiz6 una inversion aproximada de $18 mil millones en
la ejecucién de los objetivos y proyectos establecidos.

e Asi mismo, se realiz6 un encuentro nacional de coordinadores de Gestién del
Riesgo de Desastres; se realiz6 de manera virtual el 17 y 18 de diciembre de 2020,
en el cual se desarrollaron las teméaticas propuestas por las Subdirecciones
Misionales.

e Frente a desarrollo estructural, se ejecutaron 18 proyectos u obras civiles en 13
departamentos, beneficiando a 18 municipios y a mas de 4 mil personas. En este
sentido, y en el marco del PAE de Mocoa se estructuraron 183 contratos y
convenios, con una inversién que asciende a los $981.857 millones de pesos.

En relacion al inicié de ejecucion de proyectos, se iniciaron 14 los cuales al 31 de

diciembre de 2020 tenian un avance fisico promedio del 40%.

e En materia de conocimiento del riesgo se fortalecié a los 32 departamentosy 1.103
municipios cubriendo alrededor de 48 millones personas, a través de la
formulacion de documentos técnicos (guias, atlas, lineamientos, protocolos,
metodologias, entre otros). En este sentido, el conocimiento del riesgo también se
extendié en espacios didacticos como el Museo del saber, recorrido virtual, la
escuela nacional de formacién del riesgo y demas convenios realizados en la
vigencia con este fin.

e En el marco de los hitos relevantes del afio, se firmd convenio con el IDEAM, por
$1.693 millones de pesos, el cual tiene como objetivo aunar esfuerzos técnicos,
operativos, administrativos, financieros y juridicos para fortalecer el Sistema
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Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres -SNGRD en el proceso de
conocimiento del riesgo hidrometeoroldgico.

e Asi, frente a la reduccién del riesgo, la cobertura también fue extensa, llegando a
los 32 departamentos, 436 municipios y mas de 27 millones de personas. Esto, a
través de programas como asistencia técnica directa y el desarrollo de
lineamientos que proporcionan una herramienta para el fortalecimiento de la
resiliencia, llegando directamente a la comunidad.

e Desde el banco de proyectos para esta vigencia, se viabilizaron 73 proyectos para
la reduccién del riesgo, y se realizaron diferentes ejercicios de Gestidn Financiera
y Fondos Territoriales.

e Frente a la atencién a emergencias se llevé a cabo un arduo ejercicio, atendiendo
a los 32 departamentos del pais, y asistiendo a 926 municipios, directa e
indirectamente. Este afio la capacidad del SNGRD se puso a disposicion,
prestando sus servicios a los municipios afectados, entregando de manera directa
mas de $9 mil millones en asistencia alimentaria, cerca de $6 mil millones en
materiales de construccion, mas de $19 mil millones en asistencia no alimentaria
y demas lineas de intervencion para la oportuna respuesta a los 3.985 eventos
registrados en la vigencia 2020

e En este sentido, también se garantizd el agua y saneamiento basico a los
municipios afectados, esto a través de la entrega de aproximadamente 2 millones
de litros de agua potabilizada, mas de 2 mil botellones de agua, 5 millones de agua
no apta para el consumo (usos varios), disposicion permanente de plantas
potabilizadoras y desalinizadoras; asi mismo la continua disposicion de maquinaria
amarilla.

e En el marco de la ejecucion para la recuperacion, se llevaron a cabo dos grandes
obras civiles de emergencia las cuales permiten restablecer la accesibilidad y
transporte de las diferentes comunidades afectadas por eventos, a través de la
proteccion de la margen derecha del rio magdalena y la proteccién de la margen
derecha del rio Arauca; estas dos obras fueron realizadas en dos departamentos,
Salamina — Magdalena y Arauquita Peralonzo - Arauca con una inversion de
$21.687 millones.
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e Durante la vigencia, como hito sobresaliente, fue el fortalecimiento de los equipos
USAR Colombia del SNGRD, y la acreditacion de los equipos de busqueda y
rescate a nivel nacional, se desarrollaron 28 encuentros virtuales para continuar
con la acreditacion de alta calidad en 2021.

e Ademas, es importante resaltar los proyectos estratégicos que se ejecutan desde
el Fondo para el desarrollo del Plan todos somos PaZcifico, donde se garantiza a
4 departamentos y 35 municipios los servicios basicos de agua, saneamiento y
energizacion, beneficiando a mas de 966 mil personas a través de la ejecucion de
mas de $469 mil millones invertidos.

e Enelmarco de los proyectos desarrollados por el Fondo para el desarrollo del Plan
todos somos PaZcifico la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
fue galardonada por el sefior presidente de la republica con el Premio Nacional de
Alta Gerencia 2020, esto por la ejecucion del proyecto de electrificacion en el
Consejo Comunitario Rio Gualajo en Tumaco, debido al gran impacto de llevar
energia por primera vez a 191 hogares de las cuatro veredas del Consejo
Comunitario.

e Por otro lado, el Plan Archipiélago: construyendo San Andrés, Providencia y Santa
Catalina beneficio en la vigencia 2020 a 100 mil familias e manera directa a través
de diferentes proyectos, en las lineas de intervencion de educacién, vivienda e
infraestructura, con mas de $37 mil millones invertidos provenientes del
Presupuesto General de la Nacion —PGN, y mas de $373 mil millones invertidos
provenientes del BID.

e A nivel internacional, la UNGRD logré 4 alianzas estratégicas de cooperaciéon
internacional, se desarrollaron 12 proyectos que fortalecieron las capacidades del
Sistema Nacional de Gestidén del Riesgo de Desastres — SNGRD, a través de la
reduccion del impacto humanitario en riesgos de origen natural, beneficiando a 20
departamentos. Se firmaron cuatro instrumentos de cooperacion, que fortalecieron
las capacidades nacionales e internacionales en materia de gestion del riesgo de
desastres. Asi mismo, se gestionaron 10 capacitaciones, que permitieron
implementar nuevos enfoques en la accion comunitaria (enfoque de género y de
minorias) debido al intercambio de experiencias.

e En materia de relacionamiento internacional, se llevaron a cabo ocho eventos
internacionales en los que participo el equipo de Cooperacion Internacional de la
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UNGRD. Por otro lado, Colombia asumio tres presidencias: una regional y dos
subregionales (Comité Andino para la Prevencion y Atencion de Desastres-
CAPRADE, Foro para el Progreso de América del Sur e INSARAG).

e En cuanto a las donaciones, a través de la cooperacion internacional, la UNGRD
canalizo donaciones del sector publico y privado de elementos de seguridad, aseo,
bienestar e infraestructura que permitieron fortalecer la prevencién y la atencion
social, asi como al aumento de las capacidades de respuesta frente a la pandemia.
En este sentido, la UNGRD entregd 524,305 unidades (aproximadamente) de
ayudas humanitarias en los 32 departamentos.

¢ Enrelacion ala Emergencia por el huracan IOTA, en el departamento Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, la UNGRD recibié donaciones en
especie de distintas empresas y organismos nacionales e internacionales, para
esta labor la UNGRD realiza la coordinacion con el donante para la recepcion y
distribucion.

e En el marco de la atencion de emergencias internacionales, el sefior presidente,
manifesto la intencion de cooperar con el objetivo de apoyar y complementar la
atencién a la emergencia. Asi, el pais dio su apoyo a la respuesta de paises como
Guatemala y Honduras s través de donaciones en especie, en el marco de las
lineas de atencion.

e Con las acciones de apoyo internacional y de cooperacién, seguimos mostrando
a la region y al mundo, el liderazgo en materia de gestion del riesgo compartiendo
nuestras buenas practicas; en este sentido la UNGRD represento a Colombia en
tres eventos de posicionamiento.

e En cuanto al manejo de la pandemia COVID-19, se cre6 la Subcuenta para la
Mitigacion de Emergencias Covid-19 a traves del Decreto Legislativo 559 de 2020
en el FNGRD con el objetivo de financiar la provision de bienes, servicios y obras
requeridas para mitigar los efectos adversos de la pandemia, por esta razén, se
establecieron dos frentes de trabajo representados en dos fases: Fase | (atencion)
y Fase Il (prevencién).

e En cuanto a la fase de La Fase | (atencién), consistié en adquirir los bienes y
servicios para mitigar los efectos adversos de la pandemia adquiriendo equipos
biomédicos, elementos de proteccion personal y pruebas para la deteccion del
virus. En esta fase se adquirieron 180.666 unidades de equipos biomédicos, con
una inversion superior a $429 mil millones. En relacién a elementos de proteccion
personal se adquirieron 80 mil unidades con una inversién superior a $325 mil
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millones. Asi mismo, se realiz6 la compra de mas de 50 mil pruebas COVID 19y
300 mil hisopos, con una inversion superior a $17 mil millones.

e En relacion a la Fase I, la cual consistio en prevenir los efectos adversos de la
pandemia a través de dos aspectos: |. Implementacion de la estrategia “Pruebas,
Rastreo y Aislamiento Selectivo Sostenible — PRASS”, por medio de la cual se
contd con tres lineas de accidon especificas: | Centro de Contacto Nacional de
Rastreo - CCNR, Il Rastreo en Campo y Ill comunicaciones. Por otro lado, la
Vacunacion, esto bajo la instruccion del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
el FNGRD suscribio los contratos y acuerdos con las farmacéuticas y la estrategia
mundial COVAX para adquirir 49 millones de dosis que beneficiaran a 29 millones
de colombianos.

e En el marco de la pandemia COVID 19 y conforme a lo establecido en el “Plan de
Contingencia para la fase de contencién y mitigacion COVID 19”7, la UNGRD apoyd6
la entrega de Asistencia Humanitaria de Emergencia — AHE en el marco del
programa del Gobierno Nacional “COLOMBIA ESTA CONTIGO”, el cual
contemplé cuatro lineas; de las cuales tres son de la UNGRD (1. Poblacion
Vulnerable Migrante, 2. Poblacién Vulnerable y 3. Adulto Mayor), en el marco de
estas tres lineas la UNGRD realiz6 una inversion mayor a $146 mil millones,
entregando mas de 1.000 unidades de AHE, en los 32 departamentos del pais,
cubriendo alrededor de 1.122 municipios. Por otro lado, la cuarta linea a través
del Ministerio de Interior (4. Un Millbn de Familias), respecto a esta, el ministerio
realiz6 una inversion mayor a $159 mil millones, entregando mas de 1.400
unidades de AHE, en los 32 departamentos del pais, cubriendo alrededor de 964
Municipios.

e En el marco del Plan Nacional de Desarrollo — PND, la UNGRD realiz6 el
seguimiento a los 17 compromisos directos y 11 compromisos indirectos, en los
cuales se busca contribuir a la meta del gobierno establecida en el PND.

e En cuanto al Seguimiento al Plan Nacional de Gestidén del Riesgo de Desastres
(PNGRD), como instrumento rector de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo,
para la vigencia 2020 se realizaron 2 seguimientos, mediante 53 mesas de trabajo
con los entes territoriales, cubriendo 30 departamentos y 53 municipios. En cuanto
la mismo, de 181 proyectos se tienen 98 en ejecucién, 55 finalizados, 23 con
actividades preliminares y 5 sin actividad.
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e Frente a la gestion institucional, la UNGRD realizo el seguimiento continuo a los
ocho Documentos de Politica Econdémica y Social - CONPES, ademas se realizo
el inicio de actividades del CONPES 3990 “Colombia Potencia Bioceanica
Sostenible 2030”, cual tiene como objetivo armonizar los instrumentos de
ordenamiento para articular el

e Por otro lado, se destaca la ejecucion presupuestal del 99,97% frente a los
recursos asignados a la entidad mediante el Presupuesto General de la Nacion -
PGN, lo cual representa un eficiente uso de los mismos para fortalecer la gestion
del riesgo de desastres en el pais, es importante mencionar, que en la historia de
la UNGRD es el primer afio que la entidad ejecuta alrededor de $4 billones de
pesos, esto debido al Fortalecimiento del sistema de salud y el proceso para la
inmunizacion de la poblacion colombiana a través de la subcuenta para la
Mitigacion de Emergencias-COVID19, y la Implementacion de la politica integral
de gestion del riesgo a nivel nacional a través de la ejecucion de proyectos de
reduccion del riesgo y atencion a la temporada de Huracanes.

e En este sentido, el SNGRD fue financiado con recursos del Sistema General de
Regalias - SGR para dar continuidad en la implementacién de la Politica Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres, en este sentido le fue posible a la UNGRD
redistribuir cerca de 83 mil millones en 23 municipios ubicados en 13
departamentos del pais.

e En relacién a los proyectos de Inversion de la UNGRD y con la finalidad de dar
continuidad a la implementacion de la politica nacional de gestion del riesgo de
desastres, se formularon dos proyectos de inversién, 1. Fortalecimiento financiero
de la politica nacional de gestidén del riesgo de desastres en el territorio nacional.
y 2. Fortalecimiento financiero del fondo para el desarrollo integral del distrito
especial de Buenaventura — Fonbuenaventura. En tal sentido, también se
actualizaron tres proyectos, con el objetivo de iniciar ejecucion en 2021 conforme
con las cuotas de inversion establecidas para la UNGRD.

e La UNGRD En su compromiso con la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG a través del SIPLAG - sistema integrado de
planeacion y gestion desarrollé un plan de trabajo para mejorar la implementacion
del MIPG, lo cual permiti6 a la entidad, establecer una linea base para orientar las
actividades a desatrrollar en torno al MIPG en la vigencia 2021.
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e En el marco del Sistema de Gestion Ambiental, la UNGRD se convierte en la
primera entidad publica del pais de orden presidencial, en declararse carbono
neutro por medio de proceso de certificacion por ICONTEC. Este logro se obtiene
como resultado del compromiso ambiental, al implementar gestiones reales,
medibles y continuas en el tiempo para reducir las emisiones directas e indirectas
de gases de efecto invernadero (GEI) generadas por la organizacion.

e Asi, en materia de gestion de sistemas de informacion, se destaca la creacion del
grupo interno de trabajo de tecnologias de la informacion a través de la Resolucion
0661 del 30 de octubre de 2020, este equipo lideré el asesoramiento, desarrollo y
coordinacion del disefio, formulacion y evaluacion de las politicas, planes,
programas y proyectos de las TIC's de la UNGRD y del SNGRD a través de
diferentes acciones e implementacién de estrategias.

¢ Respecto a las acciones de comunicacién, la UNGRD participo en 7 ruedas de
prensa, 8 camparfias en gestion del riesgo, 3.392 publicaciones en prensa, radio,
television y digital, 246 boletines de prensa y 100 proyectos audiovisuales; no
obstante, resaltar la continua y activa participacion en las diferentes redes
sociales, twitter, Facebook, Instagram y YouTube.

e En este sentido, en el mes de octubre, la Direccion de Gobierno Digital de MinTIC
otorgo el Sello de Excelencia al Conjunto de Datos “Emergencias 2019 UNGRD”
en la categoria de Gobierno Abierto — Datos abiertos. En cuanto a sustentacion se
implement6 el sistema de Informacion mediante la Plataforma Siente, el cual
realiza el monitoreo y control de convenios, contratos y proyectos en tiempo real y
georreferenciado.

e Desde la Comunicacion y la Informacion Publica, durante la vigencia 2020,
desarrollo una serie de productos desde los lineamientos propios de la Gestion del
Riesgo de Desastres con el proposito de informar, prevenir y responder ante las
emergencias. En este sentido, se emitieron 221 boletines, se realizaron 4 ruedas
de prensa, 124 proyectos audiovisuales, mas de 200 registros fotograficos (2.500
fotografias), estos entre los hitos mas relevantes.

e Para esta vigencia se continué alimentando el centro de documentacion y
repositorio digital, para garantizar el intercambio de conocimiento en la teméatica
de gestion del riesgo con todo tipo de publico, especialmente fortaleciendo las
redes académicas, asi, se mas de 2 millones de consultas de contenidos en
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materia de gestion del riesgo vistos a través del repositorio de informacion digital
de la entidad.

e Por otro parte, en cuanto a la 6ptima gestion juridica, se hizo posible que la entidad
no fuera condenada en ningln caso y asi evitar el pago de cuantiosas sumas de
dinero que hubieran impactado las finanzas publicas en més de $3 billones de
pesos para la vigencia 2020.

e En cuanto a logros judiciales, se fortalecié la defensa judicial de la entidad,
desarrollando contextos de aprendizaje que facilitan la construccion del
conocimiento a través de la elaboracion de mesas de estudios juridicos, asi mismo
se cumplié con el 100% de los indicadores de gestion

e En cuanto al su sistema de control interno de la UNGRD, y en el marco del
cumplimento de los objetivos del Sistema de Control Interno establecidos en la Ley
87 de 1993, se elabord un programa Anual de Auditoria de Gestion Independiente,
como instrumento de gestién que contiene los diferentes informes de seguimiento
y evaluacion que realiza a lo largo de la vigencia a los planes, programas y
proyectos de la entidad, asi mismo se desarrollaron informes de ley y evaluacion.

e Con estas acciones, se espera generar en el SNGRD y en los sectores una cultura
sostenible en gestion del riesgo de desastres, que nos lleve a seguir trabajando
en torno al objetivo que compartimos, construir una politica de prevencion.
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