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RESULTADO DE AUDITORIA

Gestion para la Reduccién del Riesgo
Programa de Gestion Integral del
PROCESO [RES[o] Amenaza Volcanica
Departamento de Narifio — PGIR
AVDN

Auditoria  Administrativa al
AUDITORIA Programa de Gestion Integral

(tema) del Riesgo Departamento de
Narifio - PGIR DN

EQUIPO

y\S[n]Rrel=UN[p]=28 Dr. German Moreno Magnolia Vargas Fonseca

AUDITOR

CICLO DE
AUDITORIA

El ciclo de la auditoria se desarrollara del 30 de mayo al 30 de junio de 2017.

Evaluar la gestion administrativa efectuada al Programa de Gestion Integral del
Riesgo Amenaza Volcanica Departamento de Narifio — PGIR AVDN, con el
proposito de verificar el cumplimiento y buen desarrollo del programa. A su vez, a fin
de proceder con el levantamiento de un plan de mejoramiento que permita optimizar
el desarrollo de los procesos y procedimientos realizados en el marco de dicho
programa.

OBJETIVO

Identificar las actividades y la ejecuciéon de recursos asignados en el marco de la
gestion administrativa, que se desarrollan para el cumplimiento del Procedimiento
para el Reasentamiento Individual de la Poblacion en la Zona de Amenaza
ALCANCE Volcanica Alta Del Volcan Galeras PR — 1702- SRR - 09, que hace parte del
Programa de Gestion Integral del Riesgo Amenaza Volcanica Departamento de
Narifio — PGIR AVDN liderado por la Subdireccion para la Reduccion del Riesgo de
Desastres

DOCUMENTOS DE REFERENCIA REQUISITOS AUDITADOS

1. Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto
1082 de 2015; relativos al régimen contractual

1. Gestibn administrativa que se ejecuta para el
cumplimiento del Procedimiento para el
Reasentamiento Individual de la Poblacién en
la Zona de Amenaza Volcanica Alta Del Volcan
Galeras.

2. Documento CONPES 3501 de 2007, en el cual
se establecen los lineamientos de politica para
implementar un proceso de gestion integral del
riesgo en la Zona de Amenaza Volcanica Alta
del Volcan Galeras ZAVA.

2. Gestion administrativa que se ejecuta para el
cumplimiento de la Resolucion No. 1347 del 18
de noviembre de 2014

3. Resolucion No. 1347 del 18 de noviembre de
2014 "Por la cual se establece el
procedimiento para la adquisicion de predios
ubicados en la Zona de Amenaza Volcanica
Alta (ZAVA) del Volcan Galeras, para la
continuidad del plan de reasentamiento en el
marco del Programa de Gestion Integral del

3. Subcuenta Galeras rubro de Expensas.
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Riesgo- Amenaza Volcanica Galeras PGIR-
AVG".

4. Los demas documentos asociados a los
mismos.

FORTALEZAS

Dentro del ejercicio auditor se identificaron las siguientes fortalezas:

1. El conocimiento, compromiso y la disposicién de los auditados.
2. La documentacion se encuentra organizada, de facil acceso y permite realizar una buena
trazabilidad.

CONFORMIDADES

Dentro del ejercicio auditor se identificaron las siguientes conformidades:

1) Gastos por servicio de Vigilancia: Actualmente la entidad cuenta con el Contrato de prestacion de
servicios No. 9677-PPAL001-222-2017 celebrado entre la UNGRD, el FNGRD - Fiduprevisora y
Union Temporal Seguridad GC, que tiene por objeto prestar el servicio integral de vigilancia y
seguridad en los lugares establecidos por la UNGRD, en su calidad de coordinadora del SNGRD y
ordenadora del gasto del FNGRD, que el alcance del contrato sefiala en la clausula segunda, que el
mismo se ejecutara en las ciudades de acuerdo a los requerimientos sefialados por el FNGRD, y en
su paragrafo segundo incluye a la Ciudad de Pasto, especificamente la sede satelital de la Unidad
ubicada en dicha ciudad.

2) Gastos de Papeleria, utiles de escritorio, etc. Previo a la verificacién de este rubro, desde el
programa se manifestd que inicialmente se mantuvieron con la papeleria y Utiles de oficina que dejé
la anterior administracién. En las vigencias 2013 y 2014 se realiz6 compra de papeleria por
Dispapeles y fue cubierto con el rubro de expensas. A su vez, se han realizado dos pedidos de
papeleria y utiles de escritorio. El primero, el 08 de mayo de 2016 y el segundo, un afio después,
efectuado el 8 mayo de 2017 con la orden No. 0054, los cuales han sido proveidos por la UNGRD a
través del Grupo de Gestion Administrativa. Segun lo manifiesta por el programa, este pedido es
para un afio, a menos de que se reactiven todas las actividades del proceso de reasentamiento,
entre ellas, las compras de los inmuebles. Frente a lo anterior, se pudo evidenciar que el programa
atiende las directrices definidas por la entidad en solicitar lo relacionado con la papeleria y utiles de
escritorio al Grupo de Gestién Administrativa de la Unidad.

3) Politica de Cero Papel: El programa de Gestién Integral del Riesgo, se encuentra comprometido
con el uso adecuado Yy racional de los recursos con medidas que han contribuido a la aplicabilidad
de la Politica de Cero Papel establecida en la entidad.

NO CONFORMIDADES

Una vez efectuada la visita In Situ en la sede de la UNGRD ubicada en la ciudad de Pasto y, verificada
la documentacioén relacionada con las actividades y la ejecucion de recursos asignados en el marco de
la gestion administrativa al Programa de Gestion Integral del Riesgo Volcanes Narifio — PGIR VN, se
pudo identificar lo siguiente durante el proceso de la auditoria administrativa al mencionado programa:
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Rubro de Expensas:

Teniendo en cuenta el alcance de la auditoria, se realizo la verificacién del rubro de expensas allegado
por la Coordinacion del Grupo de Gestidn Financiera y la Fiduprevisora, identificando lo siguiente:

Valor inicial noviembre 2014 ‘ $ 100,596,928.21
Total pagado afio 2015 $ 54,921,698.24
Total pagado en 2016 y 2017 $ 25,535,040.00
Saldo a 17 de mayo de 2017 $ 20,140,189.97

A su vez, se cotejé que se encontraron pagos efectuados a las entidades de servicios publicos como:
Centrales Eléctricas de Narifio — CEDENAR, servicio de acueducto y alcantarillado Empopasto, entre
otros, los cuales se comprob6 que los pagos fueron efectuados sin dificultades, que dicha facturacion
se encuentra a nombre de la propietaria del inmueble (arrendadora) llia del Carmen Martinez de
Chavez. Estos pagos se realizan en cheque a nombre de la empresa correspondiente. Sin embargo, al
verificar otros gastos asociados al rubro de expensas se encontrd lo siguiente:

a) Pagos cubiertos previamente por contratistas del PGIR VN: Verificada la informacién del rubro
de expensas desde julio de 2016 a abril de 2017, se pudo confrontar que ciertos gastos los cubre
previamente algin profesional del PGIR VN y posteriormente se emiten los soportes a la
Fiduprevisora para su respectivo reembolso. El cheque es expedido con posterioridad por la
Fiduprevisora a nombre del contratista que facilité el recurso econémico.

A continuacion se detalla los gastos de funcionamiento reflejados en el rubro de expensas:

RUBRO EXPENSAS DEL 1 JULIO DE 2016 A 30 ABRIL DE 2017
VALOR RUBRO

BENEFICIARIO e
SUPERGAS DE NARINO S.A E.S.P. $ 35,000.00
SUPER GAS DE NARINO S.A. E.S.P. $ 36,200.00
MILTON NICOLAL ONOFRE MESA (EX-

CONTRATISTA) $ 281,960.00
WILSON SIGIFREDO AUX REVELO % 350.000.00
(MANTENIMIENTO FOTOCOPIADORA) '
FELIPE ANDRES VEGA RIVERA (MANTENIMIENTO

EQUIPOS) $ 400,000.00
ROSA MARIA BURGOS HERNANDEZ

(CONTRATISTA) $ 463,900.00
OSCAR EDUARDO SANTAMARIA AYALA- $ 548 750.00
ASESORIA EN SEGUROS '
EMPOPASTO $ 806,620.00
ESTEBAN ANDRES MUNOZ CALVACHE

(CONTRATISTA) $ 3,074,600.00
CENTRALES ELECTRICAS DE NARINO-CEDENAR $ 3,234,080.00
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. $ 4,662,649.00
COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. $10,119,339.00

TOTAL $ 24,013,098.00

Asi mismo se detalla un ejemplo:
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Segun comunicado SRR/PGIRVN-CR-058-2017 de fecha 03 de mayo de 2017 remitido a la
Vicepresidencia Financiera de la Fiduprevisora, se solicita efectuar el pago de un rubro de expensas por
concepto de reembolso de gastos asumidos por la Contratistas Rosa Maria Burgos por concepto de:

FECHA | ENTIDAD | NIT CONCEPTO VALOR

03/03/2017 | Esmeralda Ubidia 59.829.933 Aseo de las oficinas del PGIRVN para | $ 40.000
la visita de auditoria de calidad
desarrollada el 07 de marzo de 2017

06/03/2017 | SONAPLAS 900072404-5 Compra de bolsas para basura color | $ 8.700
azul — punto ecolégico PGIRVN
27/03/2017 | Minolta del Sur 12992846 Pago Factura No. 35365 por concepto | $30.000

de reparacion falla bandeja
fotocopiadora

30/03/2017 | Cuerpo de | 891.200.727-7 Recarga de 4 extintores con cargo al | $61.000
Bomberos PGIRVN
Voluntario

Subtotal $139.700

Favor realizar cheque de gerencia a favor de la contratista Rosa Maria Burgos Hernandez, C.C. 27.472.714
* Formato elaborado por el PGIR VN

A través del rubro de expensas, se identificé que el pago por $139.700 se efectia a favor de
Rosa Maria Burgos, Contratista del PGIR VN y no a favor de cada uno de los proveedores que
prestaron el servicio.

Dicho rubro no detalla el concepto real de los gastos.

Para la verificacion de estos gastos, solamente se puede realizar revisando cada uno de los
soportes documentales de los pagos efectuados, como sucedié durante el proceso de la
auditoria.

Por otro lado, al revisar el tablero de control de la subcuenta Galeras que es actualizado
permanentemente por el PGIR VN, se evidencié que la hoja que contiene el detalle de las
expensas, solo se encuentra actualizado hasta julio de 2015.

Mencionado lo anterior, también es relevante sefalar que el Decreto 111 de 1996 por el cual se
compilan las leyes que conforman el Estatuto Organico de Presupuesto manifiesta en su articulo 71° lo
siguiente:

ARTICULO 71. Todos los actos administrativos que afecten las apropiaciones presupuestales deberdn contar con certificados
de disponibilidad previos que garanticen la existencia de apropiacion suficiente para atender estos 4astos. Igua[mente, estos
compromisos deberdn contar con registro presupuestal para que los recursos con é/ financiados no sean desviados a ningiin otro
fin. En este registro se deberd indicar claramente el valor y el plazo de las prestaciones a las que haya lugar. Esta operacidn es
un requisito de perfeccionamiento de estos actos administrativos. En consecuencia, ninguna autoridad podrd contraer
obligaciones sobre apropiaciones inexistentes, o en exceso del saldo disponible, o sin la autorizacion previa del Confis o por
quien éste L{e[egue, para comprometer vigencias futuras y la adquisicién de compromisos con cargo a los recursos del crédito
autorizados. Para las modificaciones a las plantas de personal de los diganos que conforman el presupuesto general de la
Nacion, que impliquen incremento en los costos actuales, serd requisito esencial y previo la obtencion de un certificado de
viabilidad presupuestal, expedido por la direccidn ﬂenera[ del presupuesto nacional en que se garantice la posibilidad de
atender estas modificaciones. Cualquier compromiso que se adquiera con violacion de estos preceptos creard responsabilidad
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personal y pecuniaria a cargo de quien asuma estas obligaciones (L. 38/89, art. 86; L. 179/94, art. 49).

Asi mismo, dentro de los conceptos juridicos presupuestales® definidos por el Ministerio de Hacienda y
crédito publico, sefala que:

Cualquier afectacion de las apropiaciones presupuestales debe ajustarse al cumplimiento de los requisitos exigidos con el
propdsito de prevenir que no sean excedidos esos limites de gasto y, asi mismo, que exista certeza suficiente sobre los recursos
con los cuales la Administracion podrd atender de manera cumplida sus obligaciones, lo cual significa que dichos valores deben
ser identificados, en el registro presupuestal que se expida para el efecto, por el funcionario competente, de modo que a través
del registro presupuestal se perfecciona el compromiso y se afecta en forma definitiva la apropiacion

Por su parte, el Decreto 568 de 1996, “Por el cual se reglamentan las Leyes 38 de 1989, 179 de1994 y
225 de 1995 Orgénicas del Presupuesto General de la Nacion”, establece:

“Articulo 19. EL certificado de disponibilidad es el documento expedido por el jefe de presupuesto o quien haga sus veces con el
cual se garantiza la existencia de apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion para la asuncion de compromisos.
Este documento afecta preliminarmente el presupuesto mientras se perfecciona el compromiso y se efectiia el correspondiente
registro presupuestal. En consecuencia, los drganos deberdn llevar un registro de éstos que permita determinar los saldos de
apropiacion disponible para expedir nuevas disponibilidades.

Articulo 20. El registro presupuestal es la operacion mediante [a cual se perfecciona el compromiso y se afecta en forma
definitiva la apropiacion, garantizando que ésta no serd desviada a ningiin otro fin. ‘En esta operacion se debe indicar
claramente el valor y el plazo de las prestaciones a las que haya lugar.” (Se subraya)

Ast, cualquier afectacion de las apropiaciones presupuestales debe ajustarse al cumplimiento de los requisitos exigidos con el
propdsito de prevenir que no sean excedidos esos limites de gasto y, asi mismo, que exista certeza suficiente sobre los recursos
con los cuales la Administracion podrd atender de manera cumplida sus obligaciones, lo cual significa que dichos valores deben
ser itfentificados, en el registro presupuestal que se expida para el efecta, por el ﬁmciomm’o competente, de modo que a través
del registro presupuestal se perfecciona el compromiso y se afecta en forma definitiva la apropiacidn’.

A su vez, la Ley 1260 de 2008, establece:

“Articulo 13. Prokibase tramitar actos administrativos u obligaciones que afecten el presupuesto de gastos cuando no reinan
los requisitos legales o se configuren como hechos cumplidos. ‘EL representante legal y ordenador del gasto o en quienes estos
ﬁuyan de[egado, responderdn disciplinaria, fisca[ Yy penalmente por incumplir lo establecido en esta norma’.

Ast, se observa entonces que las normas de cardcter presupuestal han previsto los mecanismos que deben observar los drganos
de [a administracion para cancelar los compromisos durante [a vigencia fiscal en la cual se contraen, prohibiéndose ademds
tramitar o legalizar actos administrativos que afecten el Presupuesto cuando no reiinan los requisitos legales o se configuren

como hechos cump[idosj .

Teniendo en cuenta la evaluacion efectuada al rubro de expensas de la subcuenta Galeras, asi como el
marco normativo de caracter presupuestal, se evidencian posibles “Hechos Cumplidos” toda vez que

! Republica de Colombia — Ministerio de hacienda y crédito publico — conceptos Juridicos Presupuestales Mayo de 2011 Pagina 14
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty;jsessionid=OW 1vpkMiX7QCLEfNnNW XuMqqH8P8yBLealj43azrbTyrBQdiD
akn!-1056584588?nodeld=%2FOCS%2FMIG_5817912.PDF%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
2 Republica de Colombia — Ministerio de hacienda y crédito publico — conceptos Juridicos Presupuestales Mayo de 2011 Pagina 18
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty;jsessionid=OW 1vpkMiX7QCLEfNnNW XuMqqH8P8yBLealj43azrbTyrBQdiD
akn!-1056584588?nodeld=%2FOCS%2FMIG_5817912.PDF%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
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algunas erogaciones no cuentan con la disponibilidad presupuestal previa. Los gastos realizados, se
ejecutaron sin que se mediara previamente un contrato, una cotizacion y una provision contable, entre
otros, que garantizara la existencia de apropiacién suficiente para atender estos gastos, generando
ademas una posible incidencia disciplinaria.

Respuesta de la UNGRD (Coordinacién del PGIR VN)

a.) Desde abril 8 de 2011, se comunicé al Ministerio del Interior y a la DGR, a través del informe: “ESTADO PROCESO
GALERAS ANO 2011, que se requeria la disponibilidad de una caja menor para atender servicios publicos, telefonia
celular, arrendamiento, vigilancia, combustible, papeleria y otros.

Rubro de Expensas: de conformidad con la instruccion de fecha abril 7 de 2011 impartida por el Dr. Carlos lvan
Marquez Pérez — Director de Gestion del Riesgo, a la Dra. Rocio Londofio, Vicepresidente Administracion de Negocios
Fiduciarios, se establecid que de la cuenta creada dentro de la Subcuenta Galeras para la atencién de expensas, podia
destinarse también para atender gastos operativos, relacionados con el adecuado funcionamiento de la Casa Galeras:
Servicios publicos, celulares, gastos de funcionamiento, peajes y mantenimiento del vehiculo, entre otros de naturaleza
similar. Igualmente la instruccién autoriza a Rosa Maria Burgos Hernandez, para que sea ella quien adelante las
gestiones correspondientes para el desembolso de éstos gastos ante la Fiduciaria S.A. (Copia de ésta instruccion le fue
entregada a la Profesional Magnolia Vargas).

Posteriormente en repetidas oportunidades ante el Area Financiera de ese entonces y en diversos informes y
comunicaciones tal como el remitido a la Dra. Graciela Ustariz Manjarres - SRR, con copia al Dr. Segundo Eliecer
Arguello — Secretario Privado, (oficio PGIR — AVG — 0080 del 6 de marzo de 2015), se informé que en el Programa se
presentaban cotidianamente, situaciones que implicaban la erogacién de sumas de dinero que debian cancelarse en
efectivo toda vez que los proveedores no aceptaban otro medio de pago. (En el oficio se relaciona algunos gastos a
manera de ejemplo). Que ante la ausencia de disponibilidad de una caja menor, los contratistas del programa estdbamos
atendiendo esta clase de situaciones y posteriormente se tramitaba el reembolso ante la Fiduciaria a través del rubro de
expensas y previa la presentacion de los recibos originales correspondientes, dejando constancia asi mismo que el
procedimiento adoptado no corresponde al deber ser para atender esta clase de situaciones

Por parte de la Sede Central no se recibié instruccion diferente para atender estas necesidades del Programa, ni en esta
oportunidad ni en otras muchas anteriores donde se sustentd la necesidad de una caja menor para que estos eventos no
continuaran presentandose. En consecuencia se continué con el tramite adoptado y en ningin momento durante la
vigencia del programa, se nos hizo observaciones o rechazo de las cuentas debidamente soportas y presentadas ante la
Fiduprevisora, para el pago correspondiente. De manera posterior, se logré establecer un mecanismo de bonos para el
suministro de combustible y un contrato para el servicio de mensajeria Unicamente.

Las explicaciones aqui consagradas, también fueron expuestas a la profesional que adelanté la Auditoria objeto del
presente informe.

Documento Anexo
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Al responder cite este namero PGIR - AVG — 0080
San Juan de Pasto, 6 de Marzo de 2015

PGIR — AVG - 0080

Doctora

GRACIELA USTARIZ MANJARRES

Subdirecciéon de Reducciéon del riesgo

Unidad Nacional para la G ion del Ri de Dx es — UNGRD
Bogota D.C.

Apreciada Doctora:

Respetuosamente me permito comunicarie lo siguiente: en la ejecucion de las
actividades propias del PGIR — AVG, diariamente se presentan situaciones que
lleven consigo la erogacién de pequefas sumas de dinero, que deben cancelarse
en efectivo, toda vez que los p » otro medio de pago. Para el
afo 2014 por ejemplo se registraron los sugulentes gastos:

CONCEPTO VALOR
Refrigerios para reuniones con | $ 228.500,00
comunidad ZAVA
Combustible para el vehiculo de | $ 397.753,00
propiedad del FNGRD — Fiduciaria La
| Previsora S.A.
| Compra de recarga de téner para | $ 234.957,00
fotocopiadora, téGner para plotter, chip
Epson 821, para impresoras, entre

| otros
Mensajeria Urbana y Nacional $ 578.443,00
Mantenimiento de jardin de oficinas $ 50.000,00
Total $1.489.653,00

Cabe anotar que ante la ausencia de dlsponibllldad de recursos economicos, estos

son sufr por los contr del PGIR, para el posterior reembolso
por parte de la Fiduprevisora S.A, a través del rubro de expensas, previa la
presentacion de los recibos originales de cada gasto.

§NGRD

reimd P el G n ek
e Camaores

En consecuencia y considerando que el procedimiento adoptado no corresponde
al deber ser para atender esta clase de situaciones, respetuosamente solicito a
Usted se considere la posibilidad de asignar una caja menor al PGIR — AVG, bajo
la responsabilidad de la Profesional Administrativa y Financiera y por un monto
mensual o hasta agotar el valor de $500.000.

Quedo pendiente de su determinacién e instrucciones y agradezco su
colaboracioén.

Atentamente,

Coordinadora General PGIR — AVG

Copia: Segundo Eliecer Arguello — Secretario Privado - UNGRD

Elaboré: Rosa Maria Burgos/ Prof. Administrativa y Financiera — PGIR — AVG
Reviso: Elsy Melo Maya/ Coordinadora General PGIR AVG
Aprobd: Elsy Melo Maya/Coordinadora General PGIR - AVG

Respuesta de la UNGRD (Subdireccion General) a comunicado elaborado por la Coordinadora
del PGIR VN en su momento:

1. En el proyecto de respuesta elaborado por Elsy Melo seiiala “....Posteriormente en repetidas oportunidades ante el Area
Financiera de ese entonces y en diversos informes y comunicaciones tal como el remitido a la Dra. Graciela Ustariz
Manjarres - SRR, con copia al Dr. Segundo Eliecer Arguello — Secretario Privado, (oficio PGIR — AVG — 0080 del 6 de
marzo de 2015), se inform6 que en el Programa se presentaban cotidianamente, situaciones que implicaban la erogacion
de sumas de dinero que debian cancelarse en efectivo toda vez que los proveedores no aceptaban otro medio de pago. (En
el oficio se relaciona algunos gastos a manera de ejemplo). Que ante la ausencia de disponibilidad de una caja menor, los
contratistas del programa estabamos atendiendo esta clase de situaciones y posteriormente se tramitaba el reembolso ante
la Fiduciaria a través del rubro de expensas...” Lo cual NO es preciso y desconoce las obligaciones contractuales de la
Sefiora Elsy Melo.

2. Mediante correo del 10 de marzo del 2015, le doy respuesta a su oficio del 6 de marzo de 2015, en el cual le informo que
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el tema se le trasladé al Secretario General (Dr. Eliecer Argiiello, para ese entonces), para revisar la pertinencia legal de
la creacion de la caja menor (Ver anexo N° 1)

ANEXO 1

Graciela Ustariz <graciela.ustariz@gestiondelriesgo.gov.co>

OfIGID PGIR-AVG0080

Graciela Ustariz <graciela.ustariz@gestiondelriesgo.gov.co>
Para: Elsy Melo <elsy.melo@gestiondelriesgo.gov.co>
Cc: Raul Bastidas Hidalgo <raul.bastidas@gestiondelriesgo.gov.co>

10 de marzo de 2015, 14:27

Buenas tardes,
En respuesta a su oficio del asunto, se ha dialogado con el Secretario General, quien va a revisar el tema ¥ nos

estara definiendo en el transcurso de la semana.
Raul, Favor recordarme el tema el viernes.

Cordialmente,

GRACIELA USTARIZ MANJARRES

Subdirectora de Reducciéon del Riesgo

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
Presidencia de la Republica

Moavil: 320 2406870

PIN 24CE2176

. Avenida calle 26 N°92-32 Edificio Conecta Gold 4, Piso 2

Bogota, D.C.

‘m (B PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA a:lm'wun

Avenida Calle 26 No. 82 - 32 Edificio Gold 4. Piso 2. Bogotd D.C - PBX: 5520856 - www.gestiondeiniesgo. gev.co
“Celambia menos vulnerable, comunidades meés resilertes”

Anexo 1

3. La Dra. Elsy Melo venia (en el 2015 vino 8 veces) al Comité de Direccion y a realizar seguimiento de los temas
especialmente juridicos y administrativos en la sede central como bien se sefiala en las solicitudes de comisién que

adjunto (ver anexo N° 2)

ANEXO 2

i e J6-3C06- 1
SOLICITUD ¥ AUTORIZACION
RECONOCIMIENTO DE GASTOS DE VIAJE ¥ TRANSPORTES
CONTRATISTA FNGRD = B .

PARA: SEGUNDO ELIECER ARGUELLO ANGULO
© G Unidad pera ls Gestion del Riesgo de

Oaasatres

DE: GRACIELA USTARIZ MANJARRES
Sul de ael 9

FECHA: 26 de Marzo de 2015

ASUNTO: Solcitud y Au i Gastos de Viaje y Transportes

En stencion al Memorando SRR — M — 077 — 2015, Se solicita autorizacion para

reconocimiento de gestos de viaje y transpories & favor de ELSY JANETH MELO MAYA con
cedula de ciudadania No 27.432.482. contralista del Fonde Nacional de Sestion del Riesgo
- de Desastres - Fiduprevisors S A. con el fin de desplazerse o ia cuded de Bogols D.C_ pars

Aeistr @ 8 reunidn Mmensual de! CD'“II. Directivo y gestionar temas varnos con iss diferentes
oficines de s UNGRD, conforme i siguiente agenda de irabejo

FECHA HORAS [ LUGAR | TEMAS 1 OBSERVACIONES
B/04/8 Enia m-ﬂ-n- A.ropu.ﬂo Desplazamiento &
| G/0a/ 8 "7:00-9:00 am | Oficinas Reunén  con comite |
NGRD Directivo UNGRD Informe
actividades del PGIR-AVG o
&0ans 000 am ‘}_61@“-- Reunién de trabajo con el
1100 am UNGRD DOr. Danio Ramos del
= PNUD 5
6/04/ 8 1 | 00 am - oncm-- Reurnidn sODre teman
e
/648 |:n iuoT:'d. A-ropuar\o o » = Desplazamiento
})\ ARSI | _ - B J»H.llo =
L Lo bajo o stal No: 14 - 0214 de 2014 /
Atentaments.
Z MANJARRES
" r el
w\ fsgg:rezgmr.declgw:écvnn del Riesao
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. @ S.A; con el fin de splazarse a la cludad de Bogota D.C. para
-llv - la munIOn moensual d.l Comité Directivo y gestio tomas varios con las diferontes
oficinas de la UNGRD, conforme a la sigulente agenda de trabajo:
GA TEMAS OHSERVACIONE
Mropu-mo Desplazamiento
— Dogota -
7:00-6.00 am | Oficinas Reunid comité
UNGRD Dlnc\lvo UNGRD Informe
s actividades del PGIR-AVG -
1000 am. - | Oficinas union de trabajo con el
100 p.m UNGRD Secretario General y
12066 pm. — | Oficinas union try o con
3:00 pm. - UNGRD Dr. Danlilo Ramos del
X i PNUD —
Enla Tarde Aeropueno Dos miento
— — Pasto
. Lo anterior, bajo respaldo presupuestal No: 14 - 0214 de 2014 /
Atentaments
do - o
A D
2\ JORGE ARMANDO BUELVAS FARFAN

w “&‘.:‘.."‘ﬂ.“‘-:."

‘N(.?F!D

e e e

, - i DG A2
SOLICITUD ¥ AUTOR! CION
RECONOCIMIENTO DE GASTOS DE VIAJE ¥ TRANSPORTES
R CONTRATISTA FNGRD
PARA: SEGUNDO ELIECER ARGUELLO ANGULO
Secretario General Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de
De
DE: JORGE ARMANDO BUELVAS FARFAN
Subdireccion de Reducciéon del Riesgo.
FECHA: 24 de Abril de 2015
ASUNTO: Solicitud y Autorizacion Reconocimiento Gastos de Viaje y Transportes

En atencion al M.mor.ndo - 201 Se solicita autorizacion para
ELO MA

015,
@ favor de ELSY JANETH YA con
del

o o vi
coaul- de olud.danln No. 27.432.482, contrat

Subdirector de Reduccién del Rissgo (E )

CONTRATISTA FNGRD 3T —
PARA: GERARADO JARAMILLO MONTENEGRO
Secretario General Unida al para la O y del R do
De: etros (€ )
De: ORACIELA USTARIZ MANJARRES
Subdireccion de Reduccion del Riesgo.
FECHA: 20 de Mayo de 2015
ASUNTO: Solicitud y Autorizacion Reconocimionto Gastos de Viaje y Transpbortes
En atoncion al Memorando SRR —~ M -~ 077 — 20185, Se solicita autoriacion para
rOcoONooIMieNnto do gastos de viajle y transpol favor do ELSY JANETH MELC MAYA con
- cedula de cludadania NO, 27 432 482, contratista o o Naclonal da Gostior
Fidupr B.A. con el fin de des o o la cludad de Bogoy
asisti Ia reunion mensual del Comité D i Y o . con lak cm.r.nb.
oficinas de la UNGRD, conforme a la sigulente ag de tr
E" CHA™ [ RAS | LUGAR |~ TEMAS - MACIONES |
1%3/1 9 }’"En ia mafana | Aeropuorto prlento @
VA8 700000 am | Oficinas Reunién comité =
UNGRD Directivo UNGRD Informe
R = e = =8 actividades del PQIR-AVG S =
1/06/186 1100 am. - | Oficinas | Reunién Comité de
12.00 p.m UNGRD Reanentamiento con I
participacion de
Gobermador deo Narfo,
Alcaldes y Directora
CORPONARINO I (IS
- “T/O8/18 Z00 pm. — | Oficinas Reunidn de Uabajo con la =
3:00 p.m. - UNGRD SRR, Socretario Goneral y
— WS — Ofcine Asesora Juridica i
1700/186 En i Tarde Aoropueno niento

P Po-g91-25
SOLICITUD ¥ AUTORIZACION
RECONOCIMIENTO DE GASTOS DE VIAJE ¥ TRANSPORTHES

Lo anterior, bajo respaldo presupuestal No: 14 - 0214 de 2014,

)
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~ SOLICITUD Y AUTORIZACION
RECONOCIMIENTO DE GASTOS DE VIAJE Y TRANSPORTES
____CONTRATISTA FNGRD
PARA: GERARDO JARAMILLO MONTENEGRO
Secretario General Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres
DE: GRACIELA USTARIZ MANJARRES
Subdireccién de Reduccién del Riesgo.
FECHA: 31 de Julio de 2015
ASUNTO: Solicitud y Autorizacion Reconocimiento Gastos de Viaje y Transportes
En atencién al Memorando SRR — M — 077 — 2015, Se solicita autorizacién para

reconocimiento de gastos de viaje y transportes a favor de ELSY JANETH MELO MAYA con
cedula de ciudadania No. 27.432.482, contratista del Fondo Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres - Fiduprevisora S.A; con el fin de desplazarse a la ciudad de Bogota D.C. para
- asistir a la reunién mensual del Gomité Directivo y gestionar temas varios con las diferentes
oficinas de la UNGRD, conforme a la siguiente agenda de trabajo:

__FECHA HORAS LUGAR TEMAS OBSERVACIONES
2/08/16 En la tarde Aeropuerto Desplazamiento a
o — | Bogota = === = |
3/08/15 7:00—9:00 am | Oficinas Reuniéon con comité
UNGRD Directivo UNGRD Informe
| N —— | actividades del PGIR-AVG | —_—
3/08/156 11:00 a.m. - | Oficinas Reunién de trabajo con la
14:00 p.m. UNGRD SRR, Secretario General,
Oficina Asesora Juridica y
Oficina de Contratacion
3/08/15 En la tarde Aeropuerto Desplazamiento
= A i - Pasto

Lo anterior, bajo respaldo presupuestal No: 14 - 0214 de 2014

Atentamente,
26t Qs w»x
GRAGIELA USTARIZ MANJARRES \§< OD R
Subdirectora de Reduccién del Riesgo ;\ G5
f 3;59.5(0

4. En las obligaciones contractuales de la doctora Melo, establecidas en el contrato de prestacion de servicios N°. (Ver
anexo N°3), se establecen entre otras: “13. Dimensionar los requerimientos administrativos, financieros y técnicos
necesarios para el cabal cumplimiento de las actividades necesarias para la gestion integral del riesgo en la ZAVA...
15. Supervisar el personal y procesos administrativos que haya lugar en las oficinas de Bogota y de los tres
municipios involucrados...”, El rol de coordinadora del programa (muy bien remunerada, por cierto), no era dar
traslado de los temas a la Subdirectora de Reduccion del Riesgo, sino adelantar las gestiones para el correcto
funcionamiento del programa. Por lo anterior, le correspondia a la coordinadora del PGIR realizar el seguimiento
de estos trdmites. Cabe sefialar que no hay comunicacion posterior al 8 de marzo de 2015 sobre el particular.

ANEXO 3

Colombia menos vulnerable, comunidades mads resilientes

Bogota, Avenida calle 26 No. 92 - 32 Piso 2° - Edificio Gold 4

Conmutador (57 - 1) 552 9696 // 01 8000 113 200 // - PORUN
www gestiondelriesgo_gov.co @ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA N'mmm

Certificado No. SG 2015001782 (A -B -F-H )



Unidad Nacional para la Gestién del
Riesgo de Desastres - Calombla
Sistema Nacional de Gestidn del Fiesgo de Desastres

$NGRD

INFORME DE AUDITORIA Version 02
CODIGO:

, FR-1400-OCI-08 FA:
EVALUACION Y SEGUIMIENTO 05/05/2017

Bvesmasocu T
et

VIGAe

fiduprevisora)

Poc boy, por wwmsians v por § lempre.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No. 9677-VOGA005-153-2015
CELEBRADO ENTRE EL FONDO NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES —
FIDUPREVISORA S.A. ¥ ELSY JANETH MELO MAYA C.C. 27.432.482 DE SANDONA.

10. Apoyar en lo que corresponda al Consejo Territorial y los Consejos Municipales de Gestién del Riesgo en la
evaluacién y ajuste del Plan de Contingencia.

11. Coordinar la conformacién de un sistema de informacién georeferenciado, que permita la eficiente y oportuna
toma de decisiones en las actividades necesarias para la gestién integral del riesgo.

12. Presupuestar y priorizar las inversiones necesaria para la gestién del riesgo de la zona de amenaza alta del volcin
Galeras, conforme a los recursos asignados por el presupuesto Nacional.

13. Dimensionar los requerimientos administrativos, financieros y técnicos necesarios para el cabal cumplimiento de
las actividades necesarias para |a gestién integral del riesgo en la zona de amenaza alta del volcin Galeras.

14. Coordinar el personal de los equipos de trabajo del Programa de Gestidn Integral del Riesgo - Amenaza Volcdnica
Galeras en Pasto y Bogota.

15. Supervisar el personal y procesos administrativos que haya lugar en las oficinas de Bogotd y de los tres municipios
involucrados.

16. Rendir los informes pertinentes o solicitados por el Director de la Unidad Nacional Para la Gestion del Riesgo de
Desastres.

17. Presentar informes mensuales de las tareas desarrolladas.

18. Responder por los elementos devolutivos que le sean entregados para el desarrollo de su contrato.

19. Acatar los lineamientos impartidos por e! Director de la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres
durante la ejecucién del contrato.

20. Las demds obli; iones que se le asignen acordes con la naturaleza del presente contrato.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: En desarrollo del objeto, el contratista adquirird con el FONDO, las
siguientes obligaciones generales:

1. Mantener informado al supervisor del Contrato sobre el desarrollo de las actividades puestas bajo su
responsabilidad.

2. Cumplir los lineamientos impartidos por el funcionario-designado como supervisor del contrato y las demdés que
sean inherentes al objeto de la presente contratacién

3 ponder por el cur iento de las activi contractuales.

4. Preparar y presentar los informes sobre las actividades desarrolladas, con la oportunidad y periodicidad requeridas.

5 Participar en reuniones y eventos a los cuales sea asignado por el Supervisor, en los tema objeto del Contrato y
presentar los informes que le sean requeridos.

6. Prestar los servicios contratados de manera inmediata y con la disponibilidad requerida.

& En el evento en que el prestador del servicio haya recibido de la Entidad en calid: de pr¢ { os tales

como computadoras, libros, chaquetas, radio, etc.,, a fin de ejecutar las obligaciones derivadas del presente
Contrato se obliga a hacer adecuado uso de ellos, custodiarlos y a devolver todos los elementos suministrados, en
el mismo estado en que los recibié salvo el deterioro normal por su uso.

8. Ejecutar el Contrato dentro del marco de las politicas pablicas del nivel Nacional e Institucional, y en especial, dar

i 6n a las i e instr que se generen dentro del sistema Gestién de Calidad, Control Interno y

Plan Institucional de Gestién, entre otros.

9. Guardar absoluta reserva sobre el contenido de los actos y documentos que |a entidad ponga a disposicién para la
ejecucion de los servicios contratados.

10. Obrar con leaitad y buena fe, evitando las dilaciones y entrabamientos que pudieran presentarse en la ejecucion
de los servicios y defender los intereses de la Entidad.

11. Para el Gltimo pago el Contratista deberd anexar copia del Certificado “Sin pendientes”. Q“

12. Cumplir con los aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales:

Estudié y Elaboré: Lorena Garcia Galindo
Revisé y Aprobé: Francisco Charris Herrera Pigina 7 de 14

5. No obstante, a que le correspondia a la Coordinadora, di traslado inmediato del tema a la Secretaria General, toda
vez que el planteamiento hecho por la doctora Melo era la de crear una caja menor. La Secretaria General junto con
el Grupo de Apoyo Financiero elaboraron un borrador de acto administrativo de creacién de caja menor, que fue
puesto a consideracion de la OAJ (Ver anexo N°4).

duprevisora S.A. * NIT 860.525.148-5 * Bogots D.C.: Calle 72 No. 10-03 *PBX (57-1) 594 5111 g
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13/7/2017 Correo de Unidad Nacional para Gestion del Riesgo Desastres - CONSTITUCION CAJA MENOR SUBCUENTA GALERAS

Carlos Segura <carlos.segura@gestiondelriesgo.gov.co>

CONSTITUCION CAJA MENOR SUBCUENTA GALERAS

Carlos Segura <carlos.segura@gestiondelriesgo.gov.co>
Para: Eliecer Arguello <eliecer.arguello@gestiondelriesgo.gov.co=

Cc: Graciela Ustariz <graciela.ustariz@gestiondelriesgo.gov.co>, Lorena Sanchez
<lorena.sanchez@agestiondelriesgo.gov.co>, Forero Nelson =nforero@fiduprevisora.com.co=

11 de marzo de 2015, 14:14

Dr. Segundo
Buen dia, Para su respectiva revision y/u observaciones:

Respecto al requerimiento de la Coordinadora del Programa de Galeras para la constituciéon de una caja menor para
dicho programa. me permito informar que se podria constituir una por la suma de $3.187.000(**ver numeral 8), bajo
la responsabilidad de la Profesional Administrativa y Financiera como lo sefiala el oficio PGIR-AVG-0080; para lo
cual y conforme lo senalado en el Decreto 2768 del 28 de diciembre de 2012 por el cual regula la constitucion y
funcionamiento de cajas menores, es necesario:

1. Constituir la resolucién por el Director General de la UNGRD (Ordenador del Gasto del FNGRD) indicando la
cuantia, el responsable, la finalidad, la clase de gasto, la unidad ejecutora y el rubro presupuestal.

2. Debera contar con el CDP respectivo, pero para el presente caso es prudente que se cargue directamente al rubro
y CDP que ya se encuentra denominado como EXPENSAS.

3. Los Gastos deberan ser de caracter urgente y que efectivamente no se pueda llevar a un acto contractual: lo

anterior, dado que que en el oficio en mencién se sefiala que pagaron mensajeria urbana y nacional, actividad que
se puede contratar mediante un contrato de prestacién de servicios especificos.

4. Los dineros que vayan a ser entregados para cubrir viaticos y/o gastos de viajes se requerira la autorizacién del
Ordenador del Gasto y su legalizaciéon debera ser dentro de los 5 dias siguientes a la realizacion.

5. Los gastos para alimentacion (menajes) Unicamente seran en casos indispensables para la atencién de la
Direccién General, mpre que el titular deba asistir y autorice el gasto por escrito o para Altos Mandos.

6. Todos los gastos se deberan legalizar los 5 dias siguientes a su realizacién y el contratista (funcionario) que no
legalice no podra recibir nuevos recursos hasta que legalice los anteriores.

7. El adecuado manejo de la caja menor esta en cabeza de la responsable asignada y de la supervisora de la
misma, estando sujeto a todas las prohibiciones que sefiala el Art. 8 del Decreto 2768 de 2012,

8. El monto en efectivo autorizado para las cajas menores es de 5 SMLMV ($3.187.000), conforme lo sefala el
Decreto citado en el presente E-Ma

9. El primer giro para la caja menor se llevaria a cabo por Fiduprevisora con cargo al Rubro de Expensas (Fuente
PGN) una vez exista la resolucion senalada en el numeral 1. y que el encargado (Profesional Administrativa y
Financiera) haya constituido o ampliado y debidamente aprobada la fianza de manejo la cual ampare el monto total
del valor de la caja menor.

10. La legalizacion se seguiran los lineamientos que sefale la Fiduprevisora.
11. El reembolso se llevara a cabo cuando se haya consumido y legalizado ante Fiduprevisora un 70%.
Quedo atento a cualquier instruccion,

Att.

SARLOS ANDRES SEGURA MEDINA
Publico

Contratiata - FNGRD

Grupo de Apoyo Financiero y Contable - FNGRD

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres

AV EL DORADO Calle 26 N 92 - 32 ED. Gold 4 Piso 2
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REPUBLICA DE COLOMBIA

[P ———————
Uiberied ¥ Ordon i - O
MINISTERIO DE HACIENDA ¥ CREDITO-PUBLICO

pDEcrRETO 2768
8 BICc 2012

Por el cual se regula la constitucién y funcionamiento de las Cajas Menores

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de las facultades coi onal de las conferidas en el numeral 11 del articulo
189 de Ia Cor‘lsthl.lcldrl Poll(ll:a. el aﬁlculo 18 de |la Ley 1593 de 2012 y

CONSIDERANDO

Que el articulo 18 de la Ley 1593 de 2012 senala que el Gobiermno Naclona! r‘egularﬁ Ia cons!kucién y fun(:lonarnlenl’o
el 1.

de las cajas menores en los Grganos que conforman P
nacionales con régimen presupuestal de Empresas Industriales y comsmlales d&! con no fir

respecto de los recursos que le asigna la Nacion.
Que como consecuencia de lo anterior. se hace necesario reglamentar la constitucién y funcionamiento de las Cajas
Menores en los términos y condiciones que se sefialan a continuacién.

DECRETA

ARTICULO 1°. Del campo de aplicacién. Quedan sujetos a las wes del p los drganocs quel
conforman el Pmsupuss:o General de la Naciéon y |as entidades nacionales con régmnsn presupuestal de Empresas]
del Mixta con el régimen de aquellas con caracter nol

y C ¥
financiars, respesto 4e Iof reCUrEos GuS 16 asigna la Nacian.

ARTICULO 2°. De Ia Constitucién. Las cajas menores se constituiran, para cada vigencia fiscal, mediante resolucion
suscrita por el Jefe del respeclivo Srgano. en la cual se Indique la cuantla, el responsabl finalidad y la clase do
gastos que se pueden r . Asl mi . se a indicar la unidad ejecutora y la cuantia de cada rubro
presupuestal.

la constitucién y reembolsoc de las cajas menores se deberé contar con el respectivo Certificado de
Dlsponlbilidad Presupuestal.

En los Ministerios, las cajas menores podran ser constituidas mediante resolucion expedida por cada Director
General, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 110 del Estatuto Organico del iesto. En el del
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Continuacién del Decreto “Por el cual se regula la constitucién y funcionamiento de las Cajas Menores™

Defensa Nacional las cajas menores podran ser constituidas por el Comandante General de las Fuerzas Militares, los|
Comandantes de cada una de las Fuerzas y los Directores de las respectivas Unidades Ejecutoras.

Las cajas menores An aju se alasr i de cada entidad, siendo responsabilidad de los ordenadores|
del gasto de dichas entidades el buen uso de las mismas y el cumplimiento de las reglas que aqul se establecen.

ARTICULO 3°. Del Numeroc de cajas Menores. El Representante Legal, de acuerdo con los requerimientos de i3]
entidad, debera establecer el numero de cajas menores y autorizar su creacidn con base en las reglas aqui
La justifi &n técnica y econdmica debera quedar anexa a la respectiva resolucion de constitucion de|

caja menor.

ARTICULO 4°. Cuantia. La cuantia de cada una de las cajas menores se establecera de acuerdo con la siguiente
clasificacion de los drganos, dentro de cada vigencia fiscal:

PRESUPUESTO VIGENTE DEL CUANTIA MAXIMA DE CADA UNA
ORGANISMO O ENTIDAD DE LAS CAJAS MENORES HASTA
(Salarioc Minimo Legal Mensual Vigente) {Salarioc Minimo Legal Mensual Vigente)

1 Menos de 3.897 11

2 3.898 a 7. 796 22

3 7. 797 a 19.546 27

4 19.547 a 39.089 31

s 39.090 a 80.184 40

=] 80.185 a 117.270 a4

7 117.271 o mas 53

Los &rganos que requieran una mayor cuantia deberan justificarlo mediante escritoc motivado por el jefe de cada
organo, el cual debera quedar anexo a la Resolucion.

ARTICULO 5° Destinacién. El dlnemw%@pnﬂwwmm L_[.

sufragar gastos identificados y definidos en los conceptos del resu wﬂe_&mﬂm

MW igual forma los recursos pom.s_gara el pago de viaticos y gastos de viaje, los]
uales sélo requel

n de autorizacion del Ordenador del Gasto.

PARAGRAFO 1°. Los dineros er os para 34 de viaje se legalizaran dentro de los cinco (5) dias|
siguientes a la realizacion del gasto y, para las comisiones al exterior, en todo caso. antes del 29 de diciembre de
cada afio.

PARAGRAFO 2° Podran destinarse recursos de las cajas menores para los gastos de alimentacibn que sean|
indispensables con ocasién de reuniones de trabajo requeridas para la atencion axr.iuslva de la Direccion Superior dej
cada drgano, Direcciones Generales de los Ministerios y Gerencias, Pr wias o Dir nes de los
Establecimientos Puablicos Nacionales, siempre que el titular del despacho correspondiente deba asistir y autorice el
gasto por escrito.

En el Departamento Adm:n]étramo de la Presidencia de la Republica los gastos de alimentacion que sean)
indispensables con ocasion de reuniones de trabajo de los Altns Consejeros F'resk‘!enclalas el Alto Comisionado, ;

Alto Asesor de Seguridad Nacional y los titulares de las S req riran autorizacion previa d
Director del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republ:ca,

ARTICULO 6°. Fianzas y Garantias. El Ordenador del Gasto debera constituir las fianzas y garantias que considere,
necesarias para proteger los recursos del Tesoro Pablico.

% ,____,_______c___ Graciela Ustariz <graciela.ustariz@gestiondelriesgo.gov.co>

e

PROYECTO RESOLUCION CONSTITUCION CAJA MENOR SUBCUENTA
GALERAS

Carlos Segura <carlos.segura@gestiondelriesgo.gov.co> 7 de abrll de 2015, 15:44
Para: Jorge Bunch <jorge.bunch@gestiondelriesgo.gov.co>

Cc: Eliecer Arguello <eliecer.arguello@gestiondelriesgo.gov.co>, Graciela Ustariz
<graciela.ustariz@gestiondelriesgo.gov.co>, Lorena Sanchez <lorena.sanchez@gestiondelriesgo.gov.co>

Doctor Busch buena tarde,

Me permito adjuntar el proyecto de resolucién para la constitucién de la caja menor de la subcuenta Galeras. Lo
anterior, para su revision y respectivo aval de proceder o no a la creacién de dicha caja menor.

Cabe sefalar que esto sera amparado bajo el mismo CDP que se expidié por el rubro de expensas de la subcuenta.
Quedamos atentos a cualquier inquietud.

Me

CARLOS ANDRES SEGURA MEDINA

Contador Publico Especializado

Contratista - FNGRD

Grupo de Apoyo Financiero y Contable - FNGRD
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Republica de Colombia

Ubertad y Ordan

UNIDAD NACIONAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

RESOLUCION NUMERO
C

“Por la cual se constituye la Caja Menor para Gastos Generales de la Subcuenta de VVolcan Galeras
perteneciente al Fondo Nacional de Gestién del Riesgo de Desasltres durante la vigencia 2015”

DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD NACIONAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRIE
COMO ORDENADOR DEL GASTOS DEL FONDO NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES

En ejercicio de sus facultades legales y en especial de las conferidas por la Ley 1523 de 2012, Decretc
Nacional 4147 de 2011, Decreto Nacional 2768 de 2012 y

CONSIDERANDO:

Que el paragrafo 1° del Articulo 48 de la Ley 1523 del 24 de abril de 2012, sefiala que la ordenacion «
gasto del Fondo Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres estara a cargo de la Direccion General
la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres.

Que mediante el Decreto 2768 del 28 diciembre de 2012 el Ministerio de Hacienda y Crédito Public
reguld la constituciéon y funcionamiento de las Cajas Menores en los drganos que conforman
Presupuesto General |de la Nacién.

Que el articulo 2° del Decreto 2768 de 2012 indicé que “Las cajas menores se constituiran, para ca
vigencia fiscal, mediante resolucion suscrita por el jefe del respectivo 6rgano, en el cual se indigque
cuantia, el responsable, la finalidad y la clase de gasto que se puede realizar...”

Que para el funcionamiento de la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres, se ha
necesario constituir la caja menor para sufragar los Viaticos y Gastos de viaje al interior urgentes.

Que el presupuesto de la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres para la vigencia fisc
2015, es de 49.659,13 Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentas.

Que el articulo 4 del Decreto 2768 del 28 diciembre de 2012, establece que para las entidades o
presupuesto entre 39.090 a 80.184 SMLMV la cuantia para cajas menores es de hasta 40 SMLMV g
corresponde, a la suma de veinticinco millones setecientos setenta y cuatro mil pesos ($ 25.774.00
M/CTE.

Que conforme al articulo 2 numeral 1.4. de la Resolucién No. 1480 del 9 de diciembre de 2014. el Direcl

antinuacién resolucién 37 de 2015 “Por la cual se constituye la Caja Menor de Gastos Vidticos y Gastos de Viaje al interior del pais
' la Unidad Nacional para la Gestiéon del Riesgo de Desastres en la vigencia 2015"

ue existe el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 5715 de 16 de enero de 2015 para amparar la
>nstitucién de la Caja Menor de viaticos y Gastos de viaje al interior, expedido por el funcionario
>mpetente del Area Financiera de la Unidad Nacional para la Gestién de Riesgo de Desastres.

ue en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

RTICULO PRIMERO: Constituir una Caja Menor de la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de
esastres — UNGRD para Viaticos y Gastos de viaje al Interior del pais, en la vigencia fiscal 2015 por la
Jantia de VEINTICINCO MILLONES DE PESOS ($ 25.000.000) M/CTE, afectando el rubro presupuestal
-2-0-4-11-2 denominado Viaticos y Gastos del Viaje al interior.

RTICULO SEGUNDO: El valor maximo a aprobar por pago sera el equivalente al 10% del monto total de
caja menor de Viaticos y Gastos de viaje.

RTICULO TERCERO: El responsable del manejo de la Caja Menor constituida mediante la presente
rsolucion sera la funcionaria LUZ MARINA CENTENO SILVA, identificada con cedula de ciudadania
amero 52.964.763 de Bogota, quien desempernia el cargo de Técnico Administrativo, cédigo 3124 grado
5, debidamente autorizado conforme a las normas, el cual maneja los recursos a través de la cuenta
orriente niumero 4769-69995648 del Banco Davivienda.

RTICULO CUARTO: La Caja Menor que se establece en la presente resolucién atendera unicamente los
astos que se genere por viaticos y Gastos de viaje al interior del pais, que tenga caracter urgente, en la
nidad Nacional para la Gestion de Riesgo de Desastres, autorizados previamente por el Ordenador del
asto y funcionara conforme a la reglamentacién establecida en el Decreto 2768 de 2012 del Ministerio de
acienda y Crédito Publico.

RTICULO QUINTO: La legalizacién de los gastos de reembolso de la caja menor se efectuara mediante
rsolucién de reconocimiento del gasto expedida por el Director General de la Unidad Nacional para la

estion de Riesgo de Desastres, conforme a lo establecido en los articulos 13 y 14 del Decreto 2768 de
212,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, a los 19 dias del mes de Enero de 2015.

SEGUNDO ELIECER ARGUELLO ANGULO
Secretario General
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Anexo E: Soporte entregado por la Subdireccion para la Reduccion del Riesgo relacionado con el Manejo
del Rubro de Expensas

3 .
s
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RADICADO UNGRD:

SRR-CR-295-2017
Bogota D.C., 14 de Julio de 2017 m
. 17E£2082)
Dmor 1402017
JOSE GRANADOS PADILLA ;
8 Jefe de Negocios Destnc: oa\acﬁlri iiinls lll"
A Fiduciaria La Previsora S.A.
Calle 72 No. 10-03 I““L‘ 201703218078 ity neisn
Ciudad bk T
Asunt Remisién informe preliminar “Auditoria Administrativa al Programa de
Gestion Integral del Riesgo — amenaza volcanica departamento de
Narifio, PGIR-AVDN"
Respetado Doctor Granados:

Mediante la presente comunicacién me permito informar que el Programa para la
Gestion Integral del Riesgo Amenaza Volcanica Galeras PGIR-AVG, ejecutado en
la ciudad de Pasto; Departamento de Narifio, fue objeto de una auditoria

administrativa durante el mes de Junio de 2017 por parte de la Oﬂclna de Control
InOA»n de. la llnv{ad Naci ¥ 1 ngm la-Gestidn-del. Dmunn de D e N Bmiiimapciitins

Auditoria en la cual se hallé una presunta no conformidad por el manejo del Rubro
expensas tal como se indica en el tltimo pérrafo del literal a): 'Tenlendo en cuenta
la evaluacion efectuada al rubro de exp de la sub , as/ como
el marco nonnatn,/o de cardoter presupuestal, se evidencian posibles “Hechos
Cumplidos” toda vez que algunas emgaclanes no cuentan con la disponibilidad
presupuestal previa. Los gastos realizados, se ejecutaron sin que se mediara
previamente un contraro una co!lzac:én 1y una prows:dn contable, entre otros, que
garantizara la exi. de i para atend es!os gastos,
generando ademés una posible mc/dencla d:sclplmana

De igual manera tal como se estableoe en el literal b) “Los pagos efectuados a la
C Tel iones S.A. E.S.P. por concepto de servicio de

Telefonla Fija més Intemet, estén llegando a nombre de Rosa Marfa Burgos,
profesional del PGRI VN y no a nombre de la Fiduprevisora o la UNGRD. Esto se
comprobé con la factura de venta No. 00000200000220405641 expedida el 17 de
abril de 2017 por valor de $179.044.00.”

Teniendo en cuenta lo anterior y la totalidad del informe preliminar, me permito
poner en su conocimiento la totalidad del mismo, para el cual agradezco se
verifiquen las afirmaciones establecidas, y se hagan las observaciones a que haya
lugar teniendo en cuenta que si bien las solicitudes de recursos se realizaban

e e | Sopmann s £ L R T
—-x 3 7 -
bbbyt (® PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA €'—.._ o
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SNGRD

S Mok 3n Gt out wegs e Oesaeten
desde el PGIR-VN, el desembolso de los mismos se adelantaba desde la
Fiduprevisora.

De igual manera me permito informar que las observaciones emitidas al respecto,
deben ser presentadas antes del dia 25 de Julio del presente a la Oficina de
Control Interno de la Entidad.

Agradezco su atencién,

IVAN HERNANDO CAICEDO RUBIANO
Subdirector para la Reduccion del Riesgo
abiort: Miguel Angel Angulo

y Aprobd: Ivan Hernando Calcedo Rublano

Informe “Auditaria Administrativa al Programa de Gestion Integral del Riesgo — amenaza volcénica departamento

Anexo: in|
de Narifio, PGIR-AVON" 16 folios
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Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta la respuesta efectuada por la Coordinacién del PGIR VN asi como la efectuada por
la Subdireccion General de la UNGRD, se considera lo siguiente:

Si bien es cierto que existe un rubro de expensas para la destinacion de gastos operativos y que se
encuentra una autorizacion designada a un profesional del PGIR VN para que adelante gestiones
tendientes con los desembolsos, dichos gastos no cuentan con la debida provision contable y/o
certificado de disponibilidad presupuestal como se manifesto inicialmente. Asi mismo, como lo indican
las normas de caracter presupuestal, “Prohibase tramitar actos administrativos u obligaciones que
afecten el presupuesto de gastos cuando no reunan los requisitos legales o se configuren como hechos
cumplidos”, en este sentido el PGIR VN, no se evidencio las solicitudes ni tramites correspondientes de
certificados de disponibilidad presupuestal a los diferentes gastos operativos ejecutados por el
programa, garantizando de esta manera que no han sido destinados para otro fin.

A su vez, si bien es cierto que también se gestion6é desde el PGIR VN una solicitud de la creacién de
una caja menor que nunca fue aprobada por la UNGRD, se considera, que no se debieron presentar
erogaciones de sumas hasta tanto no se contara con la gestion de una provisién contable y/o tramite de
certificado de disponibilidad presupuestal o la constitucion de la solicitada caja menor.

Asi mismo, en donde se manifiesta que “no se recibid instrucciones diferentes para atender las
necesidades del programa”, se considera, que no era conveniente ejecutar erogaciones de sumas sin el
debido proceso contable y presupuestal.

Finalmente, como lo aclara la Subdireccion General de la UNGRD, que dentro de las obligaciones
establecidas en el contrato de la Coordinaciéon del PGIR VN, se encuentra entre otras la de “13.
Dimensionar requerimientos administrativos, financieros y técnicos necesario para el cabal cumplimiento
de las actividades necesarias para la gestion integral del riesgo en la ZAVA...” no se identificaron
acciones tendientes por parte de dicha coordinacion para el buen funcionamiento del programa, en
especial, para dar cumplimiento a toda la normatividad presupuestal.

Finalmente y teniendo en cuenta la evaluacion efectuada al rubro de expensas de la subcuenta Galeras,
el marco normativo de caracter presupuestal y la respuesta efectuada por la UNGRD, la No
Conformidad se mantiene, dado que las evidencias anexas y las gestiones adelantadas no soportan la
suficiente gestion para evitar posibles “Hechos Cumplidos” toda vez que algunas erogaciones no
cuentan con la disponibilidad presupuestal previa, incumpliendo con el régimen presupuestal establecido
por el estado, situacion que puede tener una posible incidencia disciplinaria.

b) Servicio de Telefonia Fija Mas Internet: Los pagos efectuados a la empresa Colombia
Telecomunicaciones S.A. E.S.P. por concepto de servicio de Telefonia Fija mas Internet, estan
llegando a nombre de Rosa Maria Burgos, profesional del PGRI VN y no a nombre de la
Fiduprevisora o la UNGRD. Esto se comprobé con la factura de venta No. 00000200000220405641
expedida el 17 de abril de 2017 por valor de $179.044.00.

Colombia menos vulnerable, comunidades mads resilientes
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En promedio, se esta pagando $165.000 por el servicio prestado por Colombia Telecomunicaciones S.A.
ESP, correspondiente a un plan ilimitado Negocios MAX Il, con detalle de Plan ilimitado local, Internet
fijo 6 megas, y servicios adicionales de SVA con cinco direcciones IP Fijas.

Que una vez efectuada la visita In Situ al programa, se pudo evidenciar que se encuentran 7
funcionarios laborando en sus respectivos puestos y elementos, sin embargo, hay otros puestos de
trabajo que no estan en uso y que cuentan con el servicio de linea telefonica e internet. Adicionalmente
el plan ilimitado local corresponde a dos lineas telefénicas, una es el PBX y otra es el telefax, el cual
tampoco estd en uso. Con lo anterior, no se ha verificado el tema de revisar con el operador la
posibilidad de reducir el paquete dado al no uso de las extensiones telefénicas y el servicio de telefax.

Respuesta de la UNGRD (Coordinacién del PGIR VN)

b.) Cuando se asume la gerencia del Proceso Galeras, las lineas telefénicas asignadas al mismo, se encontraban a nombre de
la anterior profesional administrativa y Financiera Sra. Esmeralda Martinez, quien solicitd el cambio de inmediato.
Colombia Telecomunicaciones S.A. exigid la presencia de la Representante Legal del Fondo para efectos de suscribir el
contrato para la prestacion de éste servicio a nombre de la Fiduprevisora S.A; no aceptaron la presentacion de un poder
otorgado a nombre de Rosa Maria Burgos la nueva profesional administrativa y Financiara. Ante esta situacion, la
mencionada contratista asumio esta responsabilidad, la cual fue de conocimiento de la Unidad y de la Fiduprevisora S.A,
tanto asi que en ningln momento existi6 inconveniente alguno para el pago de las facturas, las cuales se tramitaban ante
la Fiduprevisora S.A. quien a su vez giraba el cheque correspondiente a nombre de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES.

A proposito de ésta situacion, en la entrega del Programa se solicitd proceder a la suspension de las 2 lineas telefénicas
del Programa y que figuran a nombre de la ex contratista Rosa Maria Burgos, con el propdsito de evitar perjuicios por
mora o posibles incumplimientos de pago oportuno.

En relacion a las 2 lineas telefonicas instaladas en el Programa, siempre fue ésta la recomendacion de la empresa de
telecomunicaciones teniendo en cuenta que se manejaba el servidor, el internet y el fax; se argumentaba que era
preferible disponer de las 2 lineas en caso de que una de ellas presentara inconvenientes en su funcionamiento, como en
repetidas ocasiones se presentaba y el tema era manejado entre el ingeniero de sistemas (cuyo contrato finalizé el 31de
Diciembre de 2015) y la empresa de telecomunicaciones, variando la utilizacion entre la linea dependiendo de su estado
de funcionamiento.

Finalmente es importante tener en cuenta, que el valor del servicio de la linea, no varia indistintamente del nimero de
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extensiones existentes.

Respuesta de la Oficina de Control Interno

Acorde con la respuesta efectuada por la Coordinacion del PGIR VN, no se evidencia soporte que
demuestre que la Fiduprevisora emanara un poder otorgado a nombre de Rosa Maria Burgos,
contratista que se encontraba laborando en su momento con el Programa. Tampoco se evidencia
soporte (comunicado, correo, etc.), para que la mencionada contratista asumiera esta responsabilidad,
ni se observa soporte remitido que evidencie que la Unidad y a la Fiduprevisora tuvieran conocimiento
de esta situacion. A su vez, la respuesta no sefiala acciones tendientes en las que se solicite de una u
otra manera realizar el cambio de contrato del servicio de telefonia a hombre de la Fiduprevisora o la
Unidad.

Por otro lado, en la respuesta tampoco se evidencia soporte, ni se mencionan acciones tendientes con
el Operador de Colombia Telecomunicaciones abriendo la posibilidad de reducir los costos en el
paquete de telefonia, dado al no uso de las extensiones telefénicas y el servicio de telefax.

Finalmente y teniendo en cuenta la evaluacién efectuada al Servicio de Telefonia Fija Mas Internet que
funcionaba en el PGIR VN hasta ese momento, se mantiene la No Conformidad dado que las evidencias
anexas Yy las gestiones adelantadas, no soportan la suficiente gestion para ajustar el suscriptor del
servicio y la reduccién de costos quedando ademas con una connotacion administrativa.

¢) Mantenimiento y funcionamiento de la camioneta placas DCI 290 Nissan Xtrall del PGIR VN:
Los gastos efectuados se realizaban a través del rubro de expensas con la misma metodologia
sefalada en el literal anterior. En la actual vigencia se esta realizando desde la sede principal de la
UNGRD, asi:

» Para la disposicion de combustible, desde la Unidad se cuenta con el Contrato de Suministro
NO. 9677-PPAL001-915-2016 celebrado entre el FNGRD, Fiduprevisora y Sodexo Servicios de
Beneficios e Incentivos Colombia S.A. en donde el Grupo de Gestion Administrativa de la sede
principal de la Unidad, se remite las chequeras correspondientes con denominaciones entre
$5000, $10.000 y $15.000, indicando el valor del bono en numeros y letras y su respectivo
consecutivo. Lo anterior, para el respectivo tanqueo de combustible.

» Para el mantenimiento correctivo y preventivo, desde esta misma area se envia el nombre del
taller a donde se debe llevar la camioneta, toda vez que a hoy se cuenta con el contrato de
prestacion de servicios No. 9677-PPAL001-573-2016, celebrado entre el FNGRD, la
Fiduprevisora y Solo Frenos la Precision S.A.S. con aliados a nivel nacional, a partir del 09 de
agosto de 2016, el cual incluyé en la relacion de vehiculos amparados para realizar las labores
de mantenimiento a la camioneta NISSAN de placas DCI 290, a cargo del PGIR VN.
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{fiduprevisora)
Por hoy, por mafiana ¥ por slempre.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 9677-PPALMI-573-2016 CELEBRADO ENTRE EL
FONDO NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES — FIDUPREVISORA S.A -, ¥ SOLO
FRENOS LA PRECISION S.AS. WNIT No. 900.138.223-4

La siguiente es la relacidn de vehiculos que se encuentran amparados para realizar labores de mantenimiento, puesta
a punto, reparaciones etc.

iTEM PLACA MODELD MARCA CLASE

1 CYY-220 2008 MITSUBISHI WAGON
2 CYY-223 2008 MITSUBISHI WAGON
3 RAX-038 2010 NISSAN PICKUP
a DCI-290 2009 NISSAN WAGOMN

E—

5 oODT-077 2014 MAZDA PICKUP
6 RAP-344 2010 CHEWVROLET CAMIGN

Sin embargo, se pudo evidenciar lo siguiente al momento de realizar la inspeccién al vehiculo

En el mes de octubre de 2016, se evidenciaron gastos efectuados a través del rubro de
expensas, asumidos en su momento por el Conductor, el Sr. Esteban Andrés Mufioz Calvache, y

gque no fueron solicitados ni cobijados a través de la UNGRD, en aplicabilidad al contrato antes
mencionado:

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO VOLCANICO NARINO

GASTOS POR REPARACION DE VEHICULO NISSAN XTRAIL - PLACA DCI - 290
ASUMIDOS POR ESTEBAN ANDRES MUNOZ CALVACHE

FECHA ENTIDAD NIT I CONCEPTO VALOR
02/10/2016 |LA CASA DE LA 2 X Trail $  3680.000,00
SUSPENSION
06/10/2016 | LUBIMARCAS | 87,086,369 |1 Filtro aire Nissan X Trail y 1/4 de aceite hidraulico $ 26.000,00 |
08/10/2016 | SUSPENSIONE | 65789679-3 |Amortiguador trasero Nissan Xtall $ 175.000,00
8 Y FRENOS
DEL SUR
07/10/2016 TALLER 12,981,873,5 |R #6n balin Ni X Trall s 70.000,00
INDUSTRIAL JJ
07/10/2016 | MANGUERAS Y [1,085,246,902-§ Manguera Direccion Hidraulico s 60.000,00
CORREAS
10/10/2016 | TALLER DE 12978786-1 |Mano de obra susp 6 vision, ajuste y engr de ejes, $  300.000,00
MECANICA de rodami 3 ény bosin 129.
AUTOMOTRIZ
Revisién de bomba y bio de de di .
C. o de amortiguad q y ajuste de suspensién trasera.
ws $  991.000,00

FAVOR REALIZAR CHEQUE DE GERENCIA A FAVOR ESTEBAN ANDRES MURNOZ CALVACHE C.C. 87,069,339 DE PASTO

Comunicado del 22 de noviembre de 2016, dirigido desde el PGIR VN a la vicepresidencia financiera de la Fiduprevisora solicitando el reembolso de
gastos asumidos por el contratista Esteban Mufioz Calvache.

Revision Técnico Mecéanica de Gases: Se pudo evidenciar que la misma fue efectuada cuando
ya se habia vencido el respectivo documento. Lo anterior, se pudo verificar con la hoja de vida
del vehiculo Formato FR-1603-GBI-27, documento que no contiene la informacion de fecha de
vigencia. A su vez, lo sefialado en el Formato FR-1601-GTH-03 de inspeccion de vehiculos, de
fechas 27 de febrero de 2017 y el 06 de marzo de 2017, en los cuales se encuentra descrito que
la fecha de vencimiento de la revisién técnico mecanica es el 25 de febrero de 2017 y con el
Certificado de Revision Técnico Mecénica de la camioneta:
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expensas.

de marzo de 2017.

m INSPECCION DE VEHICULOS CODIGO:
B R FR-1601-GTH-| VERSION:01
o GESTION DEL TALENTO HUMANO 03
camoneTa £ owo []
T c - &
g = édula: . E = E
T 2 » 2 =3 3 =19
Tarjeta do propledad x| Pretene
Licencia de conduccidn Vigancia & la fecha 2-\©-25

INSPECCION DE VEHICULOS

CODIGO:

GESTION DEL TALENTO HUMANO

FR-1601-GTH-

03

VERSION:01

Con estas inspecciones se evidencia que no se ha efectuado
la respectiva renovacién de certificacion de gases

También se pudo evidenciar que la revision técnico mecénica de gases del vehiculo, se llevé a cabo a
través del rubro de expensas, en el Centro de Diagndstico Automotor CDA de Narifio Ltda., con fecha 13
Lo anterior a que desde el PGIR VN se manifestd que el representante del
establecimiento TECNIAUTOS asociado al contrato marco de la Unidad y designado en Pasto, sefialo
gue esto no se podia realizar debido a que la Fiduprevisora no les habia efectuado un pago anterior,
relacionado con una reparacion que fue necesaria realizar a la camioneta en dicho establecimiento. Asi
mismo, el programa confirm6 que después de varias insistencias efectuadas a la Unidad y debido a la
falta de respuesta, asi como el vencimiento del documento, este se efectué a través del rubro de
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Con posterioridad, esta informacién fue confrontada con el Grupo de Apoyo Administrativo, quien indico
gue solamente el PGIR VN realiz6 la solicitud de la revision técnico mecanica, cuando este documento
ya se encontraba vencido. Adicionalmente se pudo constatar que la pasada revision fue realizada el 25
de febrero de 2016. Lo anterior, denota que efectivamente el documento se encontraba vencido para la
fecha en que fue realizada la nueva revision en la vigencia 2017, sin informar oportunamente a la
Unidad para el debido proceso de actualizacion del documento.

Por otro lado, realizada una inspeccion general al vehiculo, se pudo evidenciar que cuenta con lo
siguiente:

Licencia de Transito

SOAT

Revisién Técnico mecanica

Hoja de vida del vehiculo,

Formato Control recorrido y combustible de vehiculos FR-1603-SA-15 diligenciado al 30/05/2017.

ASANENENEN

Sin embargo, al revisar este ultimo documento, el mismo solo cuenta con la informacién de los
recorridos efectuados, mas no con la informacion de fechas de tanqueo de combustible a la camioneta.

|
¥ FORMATO CONTROL RECORRIDO Y COMBUSTIBLE DE VEHICULOS c00I0: 3
@@ SERVICIOS ADMINISTRATIVOS FR-1603-5A-15 hooc
s ::_ — N\ﬁs_%\ﬂ X- (oA § AMONCT A 5 S
o e A gﬂ,_ w_& SLOMETIAR | DIRRENCA KA | conpucToR 'PERIONA QUE SOLICITA EL SERVICKO /s g SOUCTANTE
1/14-05 13|10 aA 2pe. |84 | 40 [Exccond W. WBOCO :
15 o5 -13 [8em [BX3Y[20m [ReF6E] 32 [caecmal W S\6 >
318 -5 -1 I lo (86366 [ 400 ReMR| &1 [ eteap ™ si¢ 7z
Jio-e3-13 |5 701 [S6FB] Lo [RERH] 41 [esiesal 4. B - SSO\
sJu-os-0 |83 [Repi[naa [BeBRO] 80 [Esvewan w AUTADASO v
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1

]

) NOMBRESY MELLDCS:

; COORDIVADORAGRUPO D APOYO ADMNISTRATV

§

TOTALCONSUMO MES COMBUSTE

» Lavado y tanqueado: Revisada la documentacion de gastos, no se evidencia ninguno
relacionado con el lavado del vehiculo ni con el mantenimiento relacionado con rayones y
abolladuras. de Esto se pudo evidenciar con la inspeccién efectuada a la camioneta y con el
siguiente registro fotogréafico tomado el 02 de junio de 2017:
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» También se pudo evidenciar durante la inspeccion del vehiculo que el extintor tampoco cumple
con los requisitos establecidos de ley, dado que se encuentran con abolladuras, y ya no contiene
la informacion requerida por Secretaria de Transito.
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» A su vez, se evidenciaron dos comparendos que no han sido subsanados por parte del
Conductor del PGIR VN, aclarando que los mismos no le fueron aplicados con la camioneta del
Programa. El primero obedece a un comparendo en Motocicleta de placas QNF73C con causal
“Conducir sin portar el Seguro Obligatorio de Accidentes de transito ordenado por la Ley y el
segundo con causal “Conducir un vehiculo sin llevar consigo la licencia de conduccion” Vehiculo
de placas AUR958

Consulta | Estado de Cuenta Pago Electronico N
Busqueda personalizada de l

Tipo de Documento: Cedula MNo. Documento:
57089339

‘

Fecha Comparendo Fecha -llﬂs \ﬂ-‘A
Resolucidn | Resolucién Comparendo A.dmlﬂ

- 5 ssTEsAn
:[m‘;(‘; 26/05/2017 52001000000015745257 22/05/2017 2;2?5'000 ::TE’;:‘E 147,548 3,771 0 151,317
e
ESTEBAN
IT-2017- s ioaim - pasa imm 52001000 Pendiente D02
[0 I 02/02/2017 52001000000014428525 08/12/2018 i MU ae pago 344,730 40,033 0 334,783

CALVACHE

Total a Pagar 538,080

| Pagina1/1 |

cuerdos De Pago

> Fecha Comparendo Fecha Valor Total Valor A
Resolucién | Resolucién Comparendo Adicional Pagar

2018- e 52001000 EquEE'A" Acuardo

203100 27/08/2015 OF

2,104,825.00 0 2,104,825.00 2,104,825 2,104,825
CALACHE

Pasto de pago

Total a Pagar | 2,104,925

» Teniendo en cuenta que el contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestion No. 9677-
VOGAO005-065-2017 celebrado entre el FNGRD, la Fiduprevisora y el Sr. Esteban Andrés Mufioz,
sefiala en su clausula segunda que dentro de las obligaciones especificas del contratistas, esta
las de:

...5) Mantener en buen estado el vehiculo que le sea asignado, herramientas y equipos de seguridad para el
cumplimiento del contrato.
6) Conducir de manera eficiente y con los cuidados requeridos el vehiculo asignado en los horarios que le
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Lo

c.)

actividades que se deben realizar para el buen funcionamiento del vehiculo.

Respuesta de la UNGRD (Coordinacién del PGIR VN)

sean solicitados y establecidos.

7) Mantener en perfecto estado de aseo el vehiculo.

9) Verificar que los documentos exigidos por las normas de transito, se encuentren vigentes tanto para el
vehiculo como para el conductor...

anterior, denota debilidades en la supervision, seguimiento y control del cumplimiento de las

En relacién al contrato de mantenimiento para el vehiculo asignado al Programa y el cual se encuentra
relacionado en el informe preliminar de auditoria, debemos manifestar que el Programa no tenia conocimiento
de la existencia del mismo. Seria importante que el Grupo Administrativo de la Unidad aporte la comunicacién
mediante la cual se nos informé sobre dicha contratacion.

Por tal razon y ante la necesidad en el mes de octubre de 2016 de realizar un mantenimiento correctivo al
vehiculo del Programa, se procedi6 de la misma manera como se atendieron los diferentes mantenimientos del
mismo, es decir a través del rubro de expensas, cancelando en efectivo y procediendo a tramitar el reembolso
correspondiente, el cual tampoco fue objetado por la Fiduprevisora S.A. quien tenia conocimiento sobre la
existencia del contrato No. 9677-PPAL001-573-2016, celebrado entre el FNGRD, la Fiduprevisora y Solo
Frenos la Precision S.A.S. Por parte del Programa, Unicamente se tuvo conocimiento de la existencia de dicho
contrato, en el mes de marzo de 2017, cuando se requiri6 para el tramite del certificado de gases.

» Revision Técnico Mecanica de Gases: En efecto el ex contratista Esteban Mufioz, auxiliar de apoyo —
conductor, reconoce haber cometido el error de confundir la fecha de vigencia del SOAT con la
certificacion de gases, sin que en ningin momento se haya informado de tal situacién a la Lider o a la
Oficina Administrativa del Programa. Asi mismo el control del combustible suministrado a través de
los bonos, se adelantaba periédicamente a traves de un formato del programa en el cual se registra el
No. del bono, el valor, la fecha de entrega y la firma de recibo por parte del auxiliar conductor. (Copia
de los mismos se le entreg6 a la profesional de la auditoria) Esta informacion se remitia al Grupo
Administrativo de la UNGRD, al reportar la utilizacion del 80% de los bonos asignados para
combustible.

» El certificado de gases tal como lo registra el informe preliminar de auditoria, finalmente también
debio6 ser adquirido por reembolso del rubro de expensas, teniendo en cuenta que no fue atendida la
solicitud por el grupo administrativo de la Sede Central. (verificar correos remitidos al respecto desde
el computador del conductor, administrativa y financiera y lider del Programa),

» En relacion a los rayones y abolladuras, como lo manifestamos anteriormente, se tuvo conocimiento
del contrato de mantenimiento de vehiculos tan solo hasta el mes de marzo de 2017, cuando ademas el
taller asignado, manifesté que no podia atender nuestro requerimiento por mora en el Gltimo pago
adeudado por la Fiduprevisora S.A.

» En relacion al extinguidor: Con ocasion de las pre-auditoria de calidad, se asumi6 el compromiso por
parte de los profesionales de Talento Humano de remitir al Programa la dotacién completa
correspondiente para el vehiculo, sin embargo tan solo se recibi6 el kit de derrame, 2 conos grandes y
un botiquin, quedando pendiente el resto de elementos, incluido el extinguidor, ademés de una
capacitacion especifica para el conductor.

» Sobre los comparendos personales (manejando vehiculos diferentes al asignado al Programa) contra
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el conductor del vehiculo, el programa no tenia conocimiento.

Comentarios efectuados por la UNGRD (Grupo de Apoyo Administrativo - GAA ) a comunicado
elaborado por la Coordinadora del PGIR VN en su momento:

¢) Frente a la respuesta efectuada por la Coordinacién del PGIR VN relacionada con el contrato de
Mantenimiento dicho programa sefiala que: En relacion al contrato de mantenimiento para el vehiculo
asignado al Programa y el cual se encuentra relacionado en el informe preliminar de auditoria, debemos
manifestar que el Programa no tenia conocimiento de la existencia del mismo. Seria importante que el Grupo
Administrativo de la Unidad aporte la comunicacion mediante la cual se nos informo sobre dicha contratacion.
Para lo cual, el GAA aclara lo siguiente sobre el ultimo comentario, asi:

“No es claro porqué se realiza esta observacion, toda vez que el tramite de mantenimiento venia siendo
permanente para el proceso Galeras. Toda la informacion relacionada con el proceso Administrativo fue
socializado desde el afio 2015 (septiembre y octubre de 2015 — Ver anexo) por el personal del Grupo, la
Unica diferencia es que para el afio 2016 se cambié de proveedor, sin embargo, la metodologia es la
misma. No considero que debamos aportar ninguna comunicacién al respecto, aun asi remitimos soportes
que evidencian el conocimiento del personal del PGIRVN sobre el trdmite de mantenimiento desde
diciembre de 2015, cuando desde la Coordinacion del GAA se dio la instruccion ”.

A su vez, el PGIR VN sefala lo siguiente: Teniendo en cuenta que el contrato de mantenimiento No. 9677-
PPAL001-915-2016 se suscribio en la vigencia 2016, se realizan desde el 2016 y no solo en la actual vigencia
como lo menciona la OCI... Por parte del Programa, Unicamente se tuvo conocimiento de la existencia de
dicho contrato, en el mes de marzo de 2017, cuando se requiri6 para el tramite del certificado de gases. Sobre
este comentario, el GGA aclara que no es acorde, teniendo en cuenta gue los soportes gue anexan como
evidencia, esclarecen que se efectud un proceso de articulacién del proceso administrativo de la UNGRD
con el PGIR VN en la vigencia 2015. Al respecto también es importante aclarar que el PGIR VN no
anexa ningun tipo de soporte o evidencia gue desvirtlen la No Conformidad.

Frente al comentario realizado por la Coordinacién del PGIR VN relacionado con el Certificado de Gases de la
Camioneta DCI 290 a cargo del programa, el GAA sefiala que el programa no estd presentando los
soportes. A su vez, solicita se le indigue cuales son los soportes de la inoportunidad del GAA si la
solicitud en si se efectud fuera de tiempo.

Frente al comentario realizado por la Coordinacién del PGIR VN relacionado con los rayones y abolladuras, en
donde se manifiesta que solo se tuvo conocimiento del contrato de mantenimiento de vehiculos tan solo hasta el
mes de marzo de 2017, el GAA pregunta ;como el PGIR VN tuvo conocimiento del contrato? Dicha inquietud
se genera teniendo en cuenta el siguiente comentario efectuado por el GAA, asi:

La anterior inquietud se genera toda vez que en el correo remitido el 03 de marzo por el Sefior Esteban
Mufioz, indica que para la emision del certificado debia sincronizarse el sistema de inyeccion y por ello se
solicitd el tramite del arreglo del vehiculo. Entonces, ¢por qué en esa oportunidad si solicito el arreglo y en
oportunidades anteriores no?

Asi mismo, teniendo en cuenta los comentarios efectuados por el GAA al documento emanado por el PGIR
VN, se anexaron las siguientes evidencias:
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Soportes entregados por la UNGRD (GAA) relacionados con la revision Técnico Mecénica de la

camioneta DCI-290 Nissan

26/7/2017  Correo de Unidad Nacional para Gestion del Riesgo Desastres - Fwd: NO APROBACION CAMIONETA PGIRVN- CERTIFICADO DE GAS

BNGRD N

Fwd: NO APROBACION CAMIONETA PGIRVN- CERTIFICADO DE GASES

William Espinel <william esplnel@gesllondelrle }go.gov.co> 13 de julio de 2017, 14:52
Para: Carolina B <carolin iesgo.gov.co>

---------- Mensaje reenviado -

De: Esteban Mufoz <esteban munoz@gestiondelriesgo gov.co>

Fecha: 3 de marzo de 2017, 17:34

Asunto: NO APROBACION CAMIONETA PGIRVN- CERTIFICADO DE GASES
Para: William Espinel <william_espinel@gestiondelriesgo gov.co>

Buenas Tardes Willian:

Me permito informar que me dispuse el dia de hoy hace la respectiva renovacion del certificado de gases y en el
CDA me informan que la solicitud no puede ser aprobada, puesto que la camioneta necesita sincronizar el sistema
de inyeccion para revisar el paso de combustible.

Motivo por el cual acudo a usted para que me por favor me agilize el tramite del arreglo del vehiculo de placas DCI-
290 Nissan X-trail, ya que sin este documento es para la del vehiculo, el cual es
para las del

Agradezco su gestion, quedo pendiente a sus indicaciones

Gracias

Esteban Andres Mufioz

Ausxiliar de Apoyo

Programa de Gestion Integral del Riesgo Amenaza Volcanica en Narifio- "PGIRVN"
Unidad Nacional para la Gesllén del Riesgo de Desastres "UNGRD"

Presidencia de la Republ

Teléfono: (2)7312193 / I3|1192 Ext 23

Celular: 3204498685

2572017 Comeo de Unidad Nacional para Gestion del Riesgo Desastres - Fwd: NO APROBACION CAMICNETA PGIRVN- CERTIFICADD DE GAS.

%NmD Carolina i ndelriesgo.gov.co>

Fwd: NO APROBACION CAMIONETA PGIRVN- CERTIFICADO DE GASES

William Espinel <william. i gov.co> 13 de julio de 2017, 14:52
Para: Carolina Baquero ina baa i i gov.co=

———— Mensaje reenviado ————

De: William Espinel <wiliam.espinei@gestiondeinesgo.gov.co=

Fecha: 7 de marzo de 2017, 17:43

Asunto: Fwd: NO APROBACION CAMIONETA PGIRVN- CERTIFICADO DE GASES

Para: Elsy Melo <elsy melo@gestiondelriesgo.gov.co>, Esteban Mufioz <esteban munoz@gestiondelriesgo. gov.co=
Ce: Angela Patricia Calderon <angela.calderon@gestiondeliesgo.gov.co>

Busnas tardes.
Remito informacién_para realizar los trabajos pertinentss de la camioneta de placas DCI290 de propiedad del

FNGRD al servicio PGIRVI, y para poder lograr ¢ certificado de Técnico mecénica. El pnweeclnr para de los
m; del parque de la UNGRD del vehiculo.

También referente al Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) del vehiculo asignado ya se encuentra en
proceso de adquisicidn, la coordinacion del Grupo de Apoyo Administrativo estard reportando cuando s= haga la
antrega de este, teniendo n cuenta Ia fecha de vencimiento del mismo.

Quedo atento a cualquisr inquistud

Cordialments:

Willian buenas tardes.

A continuacién envid los datos del taller con el cual tenemos convenio en la ciudad de pasto.

RAZON SOCIAL TALLER TECNIAUTOS
REPRESENTANTE LEGAL OSCAR ARMANDO CASANOVA
MNIT. 12.968.111-8

DIRECCION CALLE 12 Mo 83-71 PASTO
TELEFONO 301 460 84 01

CORREOQO ELECTRONICO osacab9@hotmail com

Cordialmente.

7o08as i 2

Sistema Integrade de Phneacion y Gesthin dz la UNGRD certi

Ao — rosn

" [ e
Certificado No. S 2015001762 (A -B-E-H )

Colombia menos vulnerable, comunidades mas resilientes

Bogota, Avenida calle 26 No. 92 - 32 Piso 2° - Edificio Gold 4
Conmutador (57 - 1) 552 9696 // 01 8000 113 200,

BT IR v

wiww gestiondelrisgo.gov.co (#) PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA Q;"W"‘:A“B'!



Unidad Nacional para la Gestién del

Version 02
CODIGO:

‘NGRD INFORME DE AUDITORIA

FRiesgo de Desastres - Colombia
Sistoma Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

FR-1400-OCI-08 FA:

05/05/2017

Ing. John Paez
Centro Automotriz La Precision
Bogota, Colombia
Carrera 708 No 64 45 Bogota D.C.
Calle 7 No 14 63 Tunja
Teléfonos: +571- 545-5608

+571- 542-7056

Mail:

ntroautomotriziaprecision@outlook . com

De: William Espinel <william espinel@gestiondelnesgo gov.co>

Enviado: viernes, 03 de marzo de 2017 6:49 p. m

Para: 1a precision contable; laprecisioncip@@hotmall com

Ce: Esteban Muhoz

Asunto: Fwd: NO APROBACION CAMIONETA PGIRVN- CERTIFICADO DE GASES

Buenas tarde

mecanica antes del 10
esta revision.

Nombre del contacto: Esteban Mufioz
celular: 320 449 86 85
Placa de Vehiculo: DCI290

Quedo ateto a su pronta respuesta

UNGRD con el PGIR VN

25772017  Comeo de Unidad Nacional pars Geston del Riesgo Desastres - Fwd. NO APROSACION CAMIONETA PGIRVN. CERTIFICADO DE GAS.

Reenvid solicitud de vehiculo que tenemos en el Departamento de Narifio. Por favor realizar
todo lo pertinente para gue el vehiculo vuelva a el CAD y poder contar con la revision técnico
e Marzo, teniendo en cuenta que ya se realizo el pago del tramite de

Soportes entregados por la UNGRD (GAA) relacionados con la articulacion de los Procesos Administrativos de la

2017-6-23 Correo de Unidad Nacional para Gestion del Riesgo Desasires - REUNIGN ARTICULACION PROCESOS ADMINISTRATIVOS

REUNION ARTICULACION PROCESOS ADMINISTRATIVOS

& mensajes

Marlon Gamargo <marlon.camargo@gestiondelriesgo.gov.co>
Para: Elsy Melo <elsy. melo@gestiondelriesgo.gov.co>

<almacen@gestiondelriesgo.gov.co>, Yolima Rojas <yolima rojas@gestiondelriesgo.gov.co>

Buena Tarde:
Doctora Elsy’

una reunion para el miércoles 30 de septiembre de 2015 a las 2:00 pm, Vi:

d

infraestructura tecnologica

Por favor indicar usuario para Skype y confirmar asistencia
Quedo atento a cualquier inquietud.

Gracias por su atencién.

MARLON FERNANDO CAMARGO PATINO

Contrato de Servicios Profesionales

Grupo de Apoyo Administrativo

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
Movil: 3213574227

ENGRD
& (® PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA |gor TODOS PORUN

R —
“Dolombia menos vunerabie. comuridacias mas rasilientaa”

Cc: Fanny Torres <fanny. tores@gestiondelriesgo.gov.co>, Luis Javier Barrera <luis bamrera@gestiondelriesgo.gov.co», Almacen Ungrd

Acorde con los resultados del diagnostico del SIPLAG del proyecto galeras PGIRVN | realizado por la OCI, convoco cordialmente
Skype. con el fin de articular los procesos
administrativos de la UNGRD, con el proyectos Galeras PGIRYN: es importante que en esa reunién este presente la persona

a admi on de bienes, vehiculos, infraestructura fisica, gestion documental, mantenimientos e

28 de septiembre de 2015, 18:16

Luis Javier Barrera <luis_barera@gestiondelnesgo.gov.co>
Para: marion.camargo@gestiondelriesgo.gov.co

Tu mensaje
Para: Luis Javier Barrera

Asunto: REUNION ARTICULACION PROCESOS ADMINISTRATIVOS
Fecha: 28/%/15 18:16:31 GMT-5

29 de septiembre de 2015, 7:01

Sistema Integrade de Phneacion y Gesthin dz la UNGRD certi
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2017-6-23 Correo de Unidad Nacional para Gestion del Riesgo Desasires - REUNION ARTICULACION PROCESOS ADMINISTRATIVOS

Omar Alberto Brave dra <omar.bravo@: 1delriesgo.gov.co> 29 de septiembre de 2015, 9:04
Para: Marlon Camargo <marlon.camargo@gestiondelriesgo.gov.co>

Cc: Bemardo Velasquez <bemardo velasquez(@gestiondelriesgo gov.co>, Elsy Melo <elsy melo@gestiondelriesgo gov.co>, Esteban
Mufioz <esteban munoz@gestiondelriesgo.gov_co>, lvan Cordoba <ivan.cordoba@gestiondelriesgo gov.co>, Jorge Giraldo

<jorge giraldo@gestiondelriesgo.gov.co>, Jose Luis Risuefio <jose risueno@gestiondelriesgo.gov.co>, José Ramirez

<jose ramirez(@gestiondelriesgo gov.co>, Milton Onofre <milton onofre@gestiondelriesgo gov.co>, Rosa Maria Burgos

<rosa burgos @gestiondelriesgo.gov.co>, Socoro Castillo <lucila castillo@gestiondelriesgo.gov.co>

Buenos dias, cordial saludo

Me permito confirmar la asistencia de todos los comparfieros del PGIRVN a la videoconferencia para el dia de mafana a las 2 p.m.
El usuario de skype es: cobalnet, estare atento 15 minutos antes para realizar las pruebas de conexion correspondientes.

Atentamente,

Omar Alberto Bravo Saavedra

Profesional Area de Gestion del Riesgo y SIG

Programa de Gestion Integral del Riesgo Volcanico en Narifio - PGIRVN
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres

Presidencia de la Republica

Teléfono: 7311392 Ext. 18

Celular: 3155863999

skype: cobalnet

=

El 29 de septiembre de 2015, 8:50, Elsy Melo <elsy.melo@gestiondelriesgo.gov.co> escribio:
Favor coordinar la conferencia y confirmar asistencia. Gracias.
Elsy Melo Maya
Coordinadora General
Programa de Gestion Integral del Riesgo Volcanico en Narifio - PGIRVN
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
Teléfono: (2) 7311392
Celular: 3204498691

2017-6-23 Correo de Unidad Nacional para Gestion del Riesgo Desastres - REUNION ARTICULACION PROCESOS ADMINISTRATIVOS

Elsy Melo <elsy.melo@gestiondelriesgo.gov.co> 29 de septiembre de 2015, 9:12
Para: Marion Camargo <marlon.camargo(@gestiondelriesgo.gov.co>

Ce: Fanny Torres <fanny.tomes@gestiondelriesgo.gov.co>, Luis Javier Barrera <luis_bamera@gestiondelriesgo.gov.co>, Almacen Ungrd
<almacen(@gestiondelriesgo.gov.co>, Yolima Rojas <yalima.rojas@gestiondelriesgo.gov.co>

Buenos dias Marlon. Comedidamente solicito puntualidad para la videoconferencia de mafiana, toda vez que con anticipacion
tenemos programada la reunion mensual de seguimiento y monitoreo con el personal del PGIRVN, a partir de las 31/2 p.m.
Agradezco su colaboracion y comprension.

Elsy Melo Maya

Coordinadora General

Programa de Gestion Integral del Riesgo Volcanico en Naniio - PGIRYN
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres

Teléfono: (2) 7311392

Celular: 3204498691

NGRD o (o o
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2017-6-23 Carreo de Unidad Nacional para Gestion del Riesgo Desastres - REUNION DE ARTICULACION VEHICULOS

gov.co:

Eil E Marlon Camarge <marion,

REUNION DE ARTICULACION VEHICULOS

3 mensajes

Marlon Camargo <marion.camargo@gestiondelriesgo.gov.co>
Para: Esteban Mufioz <esteban.munoz@gestiondelriesgo. gov.co>
‘Cc: Rosa Maria Burgos <rosa.burgos@gestiondelriesgo.gov.co>

Buena Tarde:

confirmar asistencia.

Quedo atento a cualquier inquietud.

Gracias por su atencion.

MARLON FERNANDO CAMARGO PATINO

Contrato de Servicios Profesionales

Grupo de Apoyo Administrativo

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
Movil: 3213574227

PNCED g
g S & e

Averica Gara 26 o 92 32 EGIHR 00Id 4, P64 2, OO DG - FEX. 5520696 - Wik gathondal raoga ov.c0
“Colombia manos winarabie. oamunidades mas railantca”

7 de octubre de 2015, 16:39

Con el fin de articular la documentacion del SIPLAG con el prayectos Galeras PGIRVN, en relacion a los vehiculos, cordialmente
€ONVOCO UNa reunion para el viernes 09 de octubre de 2015 a las 2:30 pm. via Skype. por favor indicar usuario para Skype y

Rosa Maria Burgos <rosa.burgos@gestiondelriesgo.gov.co>
Para: marion.camargo@gestiondeliesgo.gov.c

Tu mensaje
Para: Rosa Maria Burgos )
Asunto: REUNION DE ARTICULACION VEHICULOS
Fecha: 7/10/15 16:39:28 GMT-5

se ha leido el 7/10/15 16:40:31 GMT-5

7 de octubre de 2015, 1640

Omar Alberto Bravo S edra <omar brawi i gov.co>
Para: Marlon Camargo <marlon.camargo@gestiondelriesgo.gov.co>

Buen dia Marlon,

Cordial saludo, le confimmo la asistencia a la videoconferencia del 09 de Octubre por parte del PGIRVN
el usuario de skype para la conexion es: cobalnet

Estaremos atentos unos 15 minutos antes para las pruebas de conexion,
Gracias por su invitacién y atencion
Atentamente,

Omar Alberto Bravo Saavedra

8 de octubre de 2015, 11:12

Cc: Rosa Maria Burgos <rosa.burgos@gestiondelriesgo.gov.co=, Ivan Cordoba <ivan.cordoba@gestiondelriesgo.gov.co>

hitps:/mail.google. =28ik= LMcQLs4uyxY.es.

gov.cosgs=truessearch=que... 1/3

2017623 Gorreo de Unidad Nacional para Gestion del Riesgo Desastres - REUN|
Profesional Area de Gestion del Riesgo y SIG
Programa de Gestion Integral del Riesgo Volcanico en Narifio - PGIRVN
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
Presidencia de la Republica
Teléfono: 7311392 Ext. 18
Celular: 3155863999
skype: cobalnet

=

Mensaje reenviado
De: Rosa Maria Burgos <rosa.burgos@gestiondelriesgo.gov.co>

Fecha: 7 de octubre de 2015, 16:40 )

Asunto: Fwd: REUNION DE ARTICULACION VEHICULOS

Para Ivan Cordoba <ivan cordoba@gestiondelniesgo gov.co=, Omar Alberto Bravo <omar bra

DE ARTICULACION VEHICULOS

para o pertinente.

Rosa Maria Burgos Hemandez

Profesional Administrativa y Financiera

Programa de Gestion Integral del Riesgo Amenaza Volcanica en Narifio- "PGIRVN"
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres "UNGRD"

Presidencia de la Republica

Teléfono: (2)7312193 / 7311392 Ext. 23

Celular. 3204498690

gov.co>

Colombia menos vulnerable, comunidades mas resilientes
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NGRD
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Version 02

Unidad Nacional para k
Riesgo da Desastres - Calombia

] FR-1400-OCI-08
EVALUACION Y SEGUIMIENTO

FA:
05/05/2017

Soportes entregados por la UNGRD (GAA) relacionados con los mantenimientos efectuados a la
camioneta DCI-290 Nissan desde la Vigencia 2015 en articulacion con el Grupo de Apoyo Administrativo

HOJA DE VIDA Y TRAZABILIDAD DE MANTENIMIENTO DEL
YEREULO FRi(;:::i(:-u Version0s
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
P ACIO AS D o
DCI-290 CAMPERO
QR25677363A
17/10/2008
NISSAN X-TRAIL
BLANCA WAGON
2009 2500
5
5PSJ GASOLINA
JNATBNT30Z0142733 JN1TBNT3020142733
117311681 PREVISORA
1408004029743000 2710312015 AL
PREVISORA 26/03/2016
18778732
FIDUCIARIA LA PREVISORA 19102015

FOTO DEL VEHICULO

04/09/2015 X CAMBIO DE PASTILLAS FRENOS DELANTEROS PASTO FRENOS
01/10/2015 X CAMBIO DE ACEITE 20W 50 BATERICARS
01/10/2015 X REVISION BATERIA BATERICARS
15/10/2015 X CAMBIO BATERIA BATERICARS
30/10/2015 X CAMBIO KIT DE EMBRAGUE TECNIEMBRAGUES
11/11/2015 X COMPLETAR ACEITE DE TRANSMISION BATERICARS
11/11/2015 X ROTACION DE LLANTAS BATERICARS
20/11/2015 X CAMBIO DE PASTILLAS TRASERAS Y PASTO FRENOS
04/02/2016 X CAMBIO DE EMPAQUE DE CULATA DIEGO JOJOA
28/07/2016 X CAMBIO DE ACEITE 20W 50 BATERICARS
26/10/2016 X CAMBIO AMORTIGUADOR IZQUIERDO DIEGO JOJOA
01/11/2016 X D DE MANGUERA ALIMENTADORA DE ACEITE IDI DIEGO JOJOA
09/03/2017 X SINCRONIZACION DE MOTOR TECNIAUTOS

AT CAD

Certificado No. SG 2015001782 (A -B -F-H )
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INFORME DE AUDITORIA Version 02

UMduiNu:mdpm CODIGO:
i et cn st e b ] FR-1400-OCI-08 FA:
EVALUACION Y SEGUIMIENTO 05/05/2017

Carlos Pinto <carios.pinto@gestiondelriesgo.gov.co>

Fwd: Solicitud informacién Vehiculo Pasto

4 rmensajes
Fanny Torres <fanny.torres@gestiondelriesgo.gov.co> 28 de diclembre de 2015, 12:19
Para: Carlos Pinto <carlos. plnto@gestlondelrlesgo jov.co>
Carlitos | s de este ,.....v. to por favor. hay que realizar el de ese vehiculo conforme los
nuestros,
Mensaje reenviado

De: Graciela Ustariz <graciela.ustariz@gestiondelriesgo.gov.¢o>
Fecha: 28 de diciembre de 2015, 11:19

‘Asunto; Re: Solicitud informacion Vehiculo Pasto
Para, Olga:Ardgon <olga.aragon@gestiondelrlesgo,gov.co*
Ce: Elsy’ Malo <alsy.me‘lo@geaﬁoqde!rlesga.gowc» Gerary

Fanny Torres <fanny tarrss@gasﬁonuelrlosga gov.coze
daramillo: <g Jaramillo@g 9 a

Buenos dias,
Complemento la. respuesta del Ptogmma, indicando g lmﬂvos de la sede de pasto, tiene el mismo

‘manejo que los temas administratiVos de la sede princi Ginico diferente es que estd ubicada en ia
ciudad de pasto, por'lo tanro, son temas que corresponden a grupo de Gestién Administrativa,

El 28 de diciembre de 2015, 11 :12. Ivan Cordoba <ivan.cordoba@gestiondelriesgo.gov.co> escribié:
Buenos dfas

Por instrucciones de la doctora Elsy Melo Maya, me permito remitir la siguiente informacién sobre el vehiculo del
PGIRVN:

- Hoja de vida
~Fotografias
- Formatos de rrido y: bustible

- Formato de Inspeccion diaria dé| vehiculo

Favor tener en cuenta que para el vehfculo no se ha definido por parte del drea administrativa de la sede central lo
i slguieme

vehi de la:sede:

Y Cnrdlalmeme. i

Cesar lvén Cérdoba Ruiz

. Coordinador Gssﬁén del Rlasgo y SIG
J Riesgo Volcanleo en Narifio - PGIRVN

Carlos Pinto <carios.pinto@gestiondeiriesgo.gov.co> 28 de diciembre de:2015
Para: Fanny Torres <fanny.torres@gestiondelriesgo.gov.co>
Jefe buenas tardes. eneonvarsaaéntalefétﬂeaeonelsenor&mban sehabladadolakmmuehaoerel especti
y enviar la f para ser la se & por el y el sefiof!
Esteban manifestd estar incapacitado, hecho por el cual no se habia realizado este imi }
C -otro imiento con gusto seré atendido...
Cordialmente,
CARLOS EDUARDO PINTO CRUZ
Grupo de Apoyo Administrativo’
Almacén - Centro Nacional de Logistica’
Subdireccion General
@ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 'l-"’“ L
0”2 Prac 2. Bogeid 0.0 - PX: EB29606 - wew. GEEBCSSLIAET0. GOV.C0
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Fanny Torres <fanny.torres@gestiondelriesgo.gov.co> ) 29 de diciembre de 2015

Para; Carlos Pinto <carlos.pinto@gestiondelriesgo.gov.co>

carlitos por favor hablar con el taller de nosotros y decirle que pague con la cotizacion para que no se convierta en ! :
credito. me cuentas. i

Mensaje reenviado
De: Elsy Melo <elsy.melo@gestiondelriesgo.gov.co>
Fecha: 29 de diciembre de 2015, 17:19

Asunto: Re: Solicitud informacién Vehiculo Pasto

Para: Fanny Torres <fanny.torres@gestiondelriesgo.gov.co> |
Cc: Graciela Ustariz <graciela.ustariz@gestiondelriesgo.gov.co>, Rosa Marla Burgos <rosa burgos@gestiondelriesgc
govico>, Raul Bastidas <raul.bastidas@gestiondelriesgo.gov.ce>

Respuesta de la Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta la respuesta efectuada por la Coordinacion del PGIR VN asi como los
comentarios efectuados por el Grupo de Apoyo Administrativo de la Unidad (GAA) al documento
emanado por el PGIR VN, se pudo establecer lo siguiente:

» La Coordinacion del PGIR VN manifiesta en su comunicado que solo hasta el mes de marzo de 2017
se tuvo conocimiento del contrato de Mantenimiento No. 9677-PPAL001-915-2016 suscrito desde la
vigencia 2016, y en la que se sefiala ademas que seria importante que el GAA de la Unidad aportara
la comunicacion mediante la cual se les informara sobre dicha contratacion. Acorde con dicha
respuesta, se pudo evidenciar que el Grupo de Apoyo Administrativo anexa los comunicados
correspondientes que respaldan que desde dicha area se articuld lo pertinente con el PGIR VN, en
aras de que el programa conociera todos los procesos administrativos y como parte de las
observaciones emanadas en su momento por la OCI al diagnéstico del SIPLAG de la vigencia 2015.
Por lo anterior, el comentario efectuado por la coordinacion del PGIR VN no es coherente, teniendo
en cuenta ademas que no se anexan evidencias que soporte de cémo fueron enterados del contrato
de mantenimiento por parte del GAA solamente hasta el mes de marzo de 2017, por lo que no se
desvirtia la No conformidad.

» Con respecto a la observacion realizada por la Coordinacion del PGIR VN relacionada con el
Certificado de Gases de la Camioneta DCI 290 a cargo del programa, en donde se evidencid
inicialmente que la revision técnico mecéanica de gases del vehiculo, se llevd a cabo a través del
rubro de expensas, en el Centro de Diagndstico Automotor CDA de Narifio Ltda., con fecha 13 de
marzo de 2017, dado que se manifestd en su momento que el representante del establecimiento
TECNIAUTOS asociado al contrato marco de la Unidad y designado en Pasto, sefial6 que esto no se
podia realizar debido a que la Fiduprevisora no les habia efectuado un pago anterior, relacionado
con una reparacion que fue necesaria realizar a la camioneta en dicho establecimiento, se puede
establecer que el PGIR VN si tenia conocimiento del contrato de mantenimiento de vehiculos mucho
antes del mes de marzo de 2017. También se evidencia en los soportes que la solicitud de la
revision técnico mecénica de gases se hizo tardiamente por parte del programa.

» Los documentos anexados por el GAA también demuestran que el PGIR VN ha realizado
mantenimientos al vehiculo en vigencias anteriores, bajo los procedimientos establecidos por esta
area y también efectué mantenimientos no reportados al GAA, como se pudo evidenciar en el
Comunicado del 22 de noviembre de 2016, dirigido desde el PGIR VN a la vicepresidencia financiera
de la Fiduprevisora solicitando el reembolso de gastos asumidos por el contratista Esteban Mufioz
Calvache relacionados con:
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PROGRAMA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO VOLCANICO NARINO

GASTOS POR REPARACION DE VEHICULO NISSAN XTRAIL - PLACA DCI - 290
ASUMIDOS POR ESTEBAN ANDRES MUNOZ CALVACHE

FECHA ENTIDAD NIT CONCEPTO VALOR
02/10/2016 |LA CASA DE LA 2 rodami: Nis X Trail $  380.000,00
SUSPENSION
08/10/2016 | LUBIMARCAS | 87,066,369 |1 Filtro aire Nissan X Trail y 1/4 de aceite hidraulico $ 26.000,00
08/10/2016 | SUSPENSIONE | 65789679-3 |Amortiguador trasero Nissan Xtail $ 175.000,00
8 Y FRENOS
DEL SUR
07/10/2016 TALLER 12,981,8735 |R i6n balin o Ni X Trall s 70.000,00
INDUSTRIAL JJ
07/10/2016 | MANGUERAS Y [1,085,246,902-8 Manguera Direccion Hidraulico s 60.000,00
CORREAS
10/10/2016 | TALLER DE 12978786-1 |Mano de obra pensio vision, ajuste y eng de ejes, bio| §  300.000,00
MECANICA de r i 1. o, iény mble bosin 129.
AUTOMOTRIZ
Revisién de bomba y cambio de guera de di 6
Cambio de amortiguador trasero izquierdo y ajuste de suspensién trasera.
Subtotal $  991.000,00

FAVOR REALIZAR CHEQUE DE GERENCIA A FAVOR ESTEBAN ANDRES MUROZ CALVACHE C.C. 87,069,339 DE PASTO

» Finalmente, como se menciond en el informe preliminar, el contrato de prestacion de servicios de
apoyo a la gestién No. 9677-VOGA005-065-2017 celebrado entre el FNGRD, la Fiduprevisora y el
Sr. Esteban Andrés Mufioz, se evidencia que no se estdn cumpliendo con las obligaciones
establecidas en la clausula segunda de dicho contrato, y adicionalmente que se tiene
desconocimiento de los procesos de la UNGRD implementados a través del Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion SIPLAG.

Teniendo en cuenta el andlisis efectuado en el informe preliminar, asi como el realizado con
posterioridad a la respuesta emanada por el PGIR VN vy, los soportes entregados por el Grupo de
Gestion administrativa, se mantiene la No Conformidad, en la que se denota debilidades en la
supervision, seguimiento y control del cumplimiento de las actividades que se deben realizar para el
buen funcionamiento del vehiculo.

d) Servicio de Telefonia mévil y aparatos celulares: Teniendo en cuenta la informacion allegada por
el Grupo de Gestidbn Administrativa, actualmente el PGIR VN cuenta con los siguientes equipos
celulares y planes asignados, en uso, asi:

LINEA OPERADOR RESPONSAB PLAN DE VOZ VALOR PLAN DE DATOS VALOR
LE

3204498691 Claro Galeras - Elsy SeamosClaroCP Paqg Navegacion 41,037.01
Melo lusTD1050I1lim10 | 65,304 2GB SM Empre
MX
3204498686 Claro Galeras - SeamosClaroCP Paqg Navegacion 41,037.01
Socorro lusTD1050I1lim10 | 65,304 2GB SM Empre
Castillo MX
3204498689 Claro Galeras - SeamosClaroCP Paqg Navegacion 41,037.01
Cristian Vega lusTD10501lim10 | 65,304 2GB SM Empre
MX
3204498690 Claro Galeras - Rosa | SeamosClaroCP Paqg Navegacion 41,037.01
Maria Burgos lusTD1050I1lim10 | 65,304 2GB SM Empre
MX
3114473838 Claro Galeras- Claro Corp Esp Paqg Navegacion 41,037.01
Alvaro Gamez 980TDilimCLMX | 65,028 2GB SM Empre

Colombia menos vulnerable, comunidades mads resilientes

Bogota, Avenida calle 26 No. 92 - 32 Piso 2° - Edificio Gold 4
mmam. & d Conmutador (57 - 1) 552 9696 // 01 8000 113 200 //
— www gestiondelriesgo_gov.co

(® PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA TODOS PORUN

Certificado No. SG 2015001782 (A -B -F-H )




[WENGRD INFORME DE AUDITORIA Versién 02
—1.":' Unidad Nacional para la Gesticn del CODIGO
k.:m?;“;:’:ﬁ“:m FR-1400-OCI-08 FA:
EVALUACION Y SEGUIMIENTO 05/05/2017
3204498685 Claro Galeras - Claro Corp Esp Paq Navegacion 41,037.01
Esteban 980TDIilimCLMX | 65,028 2GB SM Empre
Mufioz

Asi mismo, se evidenciaron cuatro aparatos celulares adicionales que segun lo manifestado por el
programa, se deben encontrar facturando a cargo del PGIR VN.

LINEA OPERADOR RESPONSABLE COMENTARIO
3204498687 Claro Actualmente lo tiene asignado el | El celular se encontraba designado a
contratista William Espinel del | Raul Orlando Bastidas, excontratista
Grupo de Gestion Administrativa | del Programa.
de la UNGRD

3204498692 Claro Se encuentra en uso para el | El celular se encontraba designado a
servicio de Internet para la | Marysol Murcia, quien era profesional
atencion de la emergencia en | especializado de la Subdireccién para
Mocoa. el Manejo de Desastres.

3114475108 Claro Sin uso. La linea se encuentra con servicio y
facturando. Anteriormente se
encontraba designado al excontratista
del programa, el Sr. José Luis Risuefio.

3204498688 Claro Sin uso La linea se encuentra con servicio y
facturando. Anteriormente se
encontraba designado al excontratista
del programa, el Ing. Civil Bernardo
Velasquez. Le falta el cargador porque
no lo ha entregado. Se iba devolver a
la UNGRD sin este elemento.

» Con respecto a los celulares detallados, se evidencia correo del 26 de febrero de 2016 remitido
por parte del PGIR VN al profesional designado del Grupo de Gestion Administrativa de la
UNGRD, reportando los numeros celulares con cargo al programa y su respectivo responsable.
A su vez, relaciona los nimeros celulares que estuvieron a cargo de los contratistas que ya no
prestan sus servicios, solicitando se le informe si se debe hacer devolucion a la UNGRD de los
equipos celulares, los cuales segun lo manifestado, estdn en reserva y custodia de la
Coordinacion del PGIR VN.

» Solamente hasta el 01 de junio de 2017, durante el proceso de la auditoria, el profesional Jhoan
Cubillos responde via correo electrénico a Rosa Maria Burgos, que la comunicacién tiene como
finalidad aclarar que los dos equipos moviles que permanecen en el PGIR VN que no se
encuentran en uso, deben continuar a cargo del programa para ser utilizados una vez se
determine las nuevas contrataciones adicionales o para ser utilizados en caso de presentarse
emergencia con el Volcan Galeras.

En este sentido, se pudo evidenciar que no se brindaron las aclaraciones correspondientes de manera
oportuna por parte del Grupo de Gestion Administrativa. Adicionalmente, dado que los dos moviles que
no se encuentran en uso hace mas de un afo, los mismos debieron dejar de facturar el plan asignado o
haber sido reasignados en la Unidad, fuera de la facturacion del PGIR VN. Finalmente, tampoco se
evidenciaron acciones tendientes por parte del PGIR VN dejando pasar el tiempo ante la falta de
respuesta.

» Por otro lado, se pudo evidenciar los siguientes aparatos celulares de baja tecnologia que se
dejaron de utilizar debido a los nuevos celulares designados por parte del Grupo de Gestidn
Administrativa de la Unidad, asi:
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BLACKBERRY 9700 BOLD

BACKBERRY CURVE Imei 355571053640976, Simcard
NOKIA 111 — 355224 / 05/ 989973/9, microsd

NOKIA 111 — 355224 / 05 / 99991868 / 7, microsd
NOKIA Imei 358006/03/732/472/5 simcard.

Frente a los mencionados celulares, también se pudo evidenciar que no se realizaron acciones
oportunas para la devolucién de estos equipos y hasta el proceso de auditoria in situ, aun
permanecen en custodia en el programa.

» Se pudo verificar que el servicio de celular facturado a través empresa Comunicacion Celular
COMCEL S.A en promedio se paga mensualmente $721.000, Sin embargo, en el mes de mayo
el valor de la facturacion fue por $1.175.603.00, monto que fue pagado con fecha 01 de junio de
2017, con la tira de pago que expide el PGIR VN al operador. Desde el PGIR se aclara que la
factura llega a la Fiduprevisora y que no se les remite copia.

A su vez, teniendo en cuenta el monto cancelado sobre la facturacion del mes de mayo, el PGIR
VN realiz6 la pregunta, en donde el profesional designado en el Grupo de Apoyo Administrativo
manifesto via correo electrénico del 01 de junio de 2017, “que el valor descargado el dia de ayer
para el pago es el indicado ya que para este afio en vigencia las facturas tuvieron un incremento
en el consumo, es decir el IVA por concepto de voz pasé de 19% a 23% y para los datos de 15%
a 19% es decir que el valor es el indicado”.
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EN CLARO ESTAMOS
TRABAJANDO TODOS LOS DIAS
PARA QUE PUEDAS RECIBIR
LO MEJOR EN TU EMPRESA.

< Por eso te presentamos

la nueva factura,

p MAS AMIGABLE, FACIL
Y COMPLETA.

\ 1 provtader do seiecionss da ARG

No obstante, se realizo la verificacion de la informaciéon con el Grupo de Apoyo Administrativo de la
UNGRD, en donde el profesional designado por la Unidad para el manejo y control de los celulares,
aclaré que este monto obedecié a que la linea 3204498692 que se encuentra en la facturacién del PGIR
VN, fue utilizada para la emergencia en Mocoa para soportar el servicio de navegacion de internet, lo
cual genero que la facturacion correspondiente al mes de mayo aumentara el costo y no por el aumento
del IVA como lo manifesto inicialmente

Frente a lo anterior, se pudo evidenciar que no se cuenta con mecanismos de control, toda vez que no
se solicita previamente las facturas para revisar los costos cargados antes de efectuarse el pago
correspondiente. Tampoco se evidencian controles en la designacion de los celulares, teniendo en
cuenta que 4 lineas moviles se encuentran dentro de la facturacion del PGIR VN, de las cuales, dos de
ellas se encuentran sin uso y las otras dos a cargo del Grupo de Gestién Administrativa de la Unidad.
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Respuesta de la UNGRD (Coordinaciéon del PGIR VN)

d.) Servicio de Telefonia Mévil y Aparatos Celulares: El informe es claro al reportar las acciones surtidas por el PGIRVN y
las respuestas recibidas. El programa acaté las instrucciones impartidas teniendo en cuenta ademas, que la asignacién,
reasignacion, cancelacién y o modificacion de los planes de la telefonia mévil celular, siempre fue de competencia del
Grupo Administrativo de la Sede Central. Nuestra responsabilidad fue custodiar en debida forma los equipos.

> Sobre los cinco equipos sin uso de celulares referidos en el informe no existio instruccién respecto de su devolucion y
en consecuencia se mantuvieron en custodia en el PGIRVN; en los primeros dias del mes de junio y por sugerencia
de la profesional de la Auditoria, se remitieron al Grupo Administrativo.

» Frente a la afirmacion: “que no se cuenta con mecanismos de control, toda vez que no se solicita previamente las
facturas para revisar los costos cargados antes de efectuarse el pago correspondiente”, es necesario manifestar que
las facturas originales llegan directamente a la Sede Central Bogota, presentandose con frecuencia la falta de
oportunidad para el tramite de pago correspondiente el cual consiste en solicitar la expedicion del cheque de
gerencia ante la Fiduprevisora S.A, demorandose entre 6 y 8 dias aproximadamente. Ante esta situacion y habiéndose
presentado casos en los cuales se vencié la fecha limite de pago, se optd por cancelar el servicio con la tirilla
expedida por CLARO. Este procedimiento fue aceptado por la Fiduprevisora toda vez que asi se logré el pago
oportuno del servicio.

» Frente a la afirmacion: “tampoco se evidencian controles en la designacion de los celulares, teniendo en cuenta que
4 lineas moviles se encuentran dentro de la facturacion del PGIR VN, de las cuales, dos de ellas se encuentran sin uso
v las otras dos a cargo del Grupo de Gestion Administrativa de la Unidad”, ratificamos lo mencionado anteriormente
en el sentido de que el PGIRVN no tenia injerencia alguna en la asignacion, reasignacion, cancelacién y o
modificacién de los planes de la telefonia movil celular.

Es preciso anotar, que si bien en la tirilla de claro por valor de $1.175.603, aparece el No. 3204498691, no significa que
el mayor valor de la factura consumido corresponda a este nimero telefénico, teniendo en cuenta que se trata de un plan
corporativo, y se puede consultar con cualquiera de los nimeros y el resultado del valor de la factura sera el mismo. En
consecuencia la explicacion tal como lo dicen el informe, corresponde a la utilizacion del celular 3204498692 para la
emergencia en Mocoa con el fin de soportar el servicio de navegacion de internet.
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Soportes entregados por la UNGRD (GAA) relacionados con las lineas celulares que se encontraban dentro de la
facturacion del PGIR VN

Jhoan Dayid Cubillos <jhoan. go.gov.co>
Fwd: Re:
1 mensaje
Jhoan David Cubillos <jhoan.cublillos@gestiondelriesgo.gov.co> 5 de julio de 2017, 17:09
Para: Angela Patricia Calderon <angela i gov.co>

Jhoan David Cubillos Fajardo

Grupo de Apoyo Administrativo

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
Presidencia de la Republica

NGRD j Bl "IDIIOSFOR‘U!I
.,“g el @ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA § !,',U.E!EME

Avenida Calle 26 No. 92 - 32 Edificio Gold 4, Piso 2, Bogotd D.C - PBX: 6520606 - www gestiondelriesgo.gov.co

“Cu ia monvs 3 més

Mensaje. reenviado sse-m—
 Carollna Malaver Chaparro
027

 de julfo de 2017, 171
' Asunto: RE: Re:
Para: Jhoan David Cubillos <jhoan.cubil gov.co:

Buen dia:

Linea 3204498692%:t4 en la cyenta 8.21976059 desde el 25/06/2017, esta linea se vera reflejada en la cuenta 8.21976059 en la
factura que se genera el 08/07/2017. :

Linea 3204498687 est4 en [a cuenta 8.21976059 desde el 04/07/2017, esta linea se vera reflejada en la cuenta 8.21976059 en la
factura que se genera el 08/07/2017.

El'soporte seria la factura que esta por generarse después del 08/07/2017 en las fechas establecidas.

1/
Clam-multiplay Consultor De Servicio A Clientes Corporativos
Un combo con todo para todos

0+ +©@=+(C ! slopeslebddaronaiorse,
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14mo17 Correo de Unidad Naciona! para Gestion del Riesgo Desastres - Fwd: Desactivacion de las lineas

Jhoan David Cubillos <jhoan.cubillos@gestiondelriesgo.gov.co>

Fwd: Desactivacion de las lineas
1 mensaje

Jhoan David Cubillos <jhoan.cubil gov.co> 14 de julio de 2017, 16:28
Para: Jhoan David Cubilios <jhoan. cub-llos@gulmnda!nesgo Qov.co>

- Mensaje reenviado
De: Joana Carolina Malaver Chaparro

Fecha: 6 de julio de 2017, 9:22

Asunto: Desactivacidn de las lineas

Para: Jhoan David Cubillos <jhoan cubillos@gestiondeiriesgo.gov.co>

Buen Dia:

Para proceder con la solicitud de desactivacion de [as lineas; lo deben radicar en un Centro de Atencién a Clientes de Claro Mévil con carta en papel
membreteado firmada I; cdmara de comerclo original no mayor a 30 dias de expedida, copla de Ia CC del representante legal.

Cordialmente

Claro-multlplay Consultor De Servicio A Clientes Corporativos
| Joana Carolina Malaver Chaparro
Un combo con todo para todos |

0+@+Q+( !
Respuesta de la Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta la respuesta efectuada por el PGIR VN, la misma no presenta documentos
soportes, en el que se evidencie que el Programa debia acatar las instrucciones impartidas por el Grupo
de Apoyo Administrativo relacionados con asignacion, reasignacion, cancelacion y o modificacion de los
planes de la telefonia movil celular. Solamente se evidencia gestion tanto del GAA como del PGIR VN
durante el proceso de la auditoria, en donde el profesional Jhoan Cubillos responde via correo
electrénico a Rosa Maria Burgos, “que la comunicacion tiene como finalidad aclarar que los dos equipos
moviles que permanecen en el PGIR VN que no se encuentran en uso, deben continuar a cargo del
programa para ser utilizados una vez se determine las nuevas contrataciones adicionales o para ser
utilizados en caso de presentarse emergencia con el Volcan Galeras”. En relacion con este tema, es
importante resaltar que durante el proceso de auditoria, tampoco se realiz6 entrega por parte de la
Coordinacién del PGIR VN, soportando instrucciones impartidas por el Grupo de Apoyo Administrativo,
con fechas anteriores al proceso de auditoria.

En la respuesta tampoco se evidencia soportes que desvirtie que desde el PGIR VN y el GAA si se
cuenta con mecanismos de control. No se evidenciaron correos en ningun sentido solicitando o
remitiendo las correspondientes facturas de consumo. Asi mismo, si bien es cierto que las facturas
originales llegan directamente a la Sede Central Bogotd, y que se debe realizar el pago oportuno asi no
se cuente con dichas facturas, no se evidencia controles en la gestion, en especial en el de austeridad
en el gasto, que pudieron haberse mitigando con la debida oportunidad.

Una vez efectuado el andlisis de la respuesta efectuada por entidad, se mantiene la No Conformidad
toda vez que no se presentan soportes que evidencien la existencia de mecanismos de control, toda vez
gue no se solicitan las facturas, ni previamente, ni con posterioridad al pago, para revisar los costos
cargados. También se reitera que no se evidencian controles en la designacion de los celulares,
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de la Unidad.

la UNGRD.

teniendo en cuenta que 4 lineas moviles se encuentran dentro de la facturacién del PGIR VN, de las
cuales, dos de ellas se encuentran sin uso y las otras dos a cargo del Grupo de Gestion Administrativa

e) Servicio de Aseo y Cafeteria: Se realizé la verificacién de la designaciéon del recurso e informacion
del contrato y/u orden de compra para la prestacion de este servicio en el PGIR VN, en lo corrido de
la vigencia 2017. Dicho rubro no se afecta por el rubro de expensas, este se realiza con recursos de

» El anterior contrato de aseo y cafeteria se realiz6 a través de la orden de compra 3427 contrato

NUumero 9677VOGAO005-48-2015. Supervisora Dra. Elsy Melo.
8/jul/2016.

Fecha del 01/08/2015 al

Posteriormente se realiz6 ampliacion hasta el 8 de octubre de 2016. El valor del contrato
$21.474.113. Orden de compra 3427.

Durante la ejecucién del contrato se presentaron dificultades, dado que la empresa UNION
TEMPORAL CC EFICIENTE CLEAN DEPOT no realizé en algunas oportunidades y dentro de
los tiempos establecidos, los pagos de salud y pension de la persona contratada por dicha
entidad para el servicio de aseo y cafeteria. También se presentaron dificultades con los
elementos de aseo, brilladora, y algunos elementos no llegaban siempre como bolsas para
basura, cucharas desechables, etc. Dichas dificultades fueron comunicadas a través del Oficio
SRR/PGIRVN — CI-016-2017 a la Oficina Asesora Juridica de la UNGRD, solamente hasta el 07
de febrero de 2017.

COMUNICACION INTERNA

SRR/PGIRVN — Cl - 016 — 2017

PARA: BENAJAMIN COLLANTE
Jefe Oficina Juridica

DE: ELSY MELO MAYA
Lider PGIRV

ASUNTO: Remsién de Facturas originales No. CD 774 y CD 775 Orden de
Compra 3427 Contrato No. 9677-VOGAQOS — 468 —~ 2016

FECHA: 7 de Febrero de 2017 ¢ Hay2o 6-2oi ?)

Cordial Saludo:

Para los fines a que haya lugar, respetuosamente me permito remitir las facturas
originales del asunto, con sus respectivos anexos (10 folios), correspondientes al
mes de Septiembre y 8 dias del mes de octubre del afio 2016, las mismas que no
fueron tramitadas por el PGIRVN por existir incumpliméiento por parte de la
Empresa Unidn Temporal CCEFICIENTE — CLEAN DEPOT en el pago del sakario
a la operaria que prestd sus servicios a las oficinas del Programa Sra. Esmeraida
Ubidia Morales.

lguatmente remitid el Cl - D08 - 2017, remitido a la Dra. Angela Calderén, con sus
respectivos adjuntos (5 folios) y la respuesta al mismo GAA — CI-79-2017 (1 folio)

Agradezco su colaboracn y quedo pendiente de cualquier requerimiento
adicional

Corgdmente,
AWl

ELSY MELO M.

ot L

Adunto: lo enunciado

Elborts  Rosa Masa Buros H
Revies.  Edwy Melo Maya
frvagviiy

» EI 07 de febrero también se allegé comunicado SRR/PGIRVN-CI-008-2017 al Grupo de Gestion

Administrativa, sefialando los inconvenientes presentados con la orden de compra 3427 Contrato

Certificado No. SG 2015001782 (A -B -F-H )

Colombia menos vulnerable, comunidades mads resilientes

Bogota, Avenida calle 26 No. 92 - 32 Piso 2° - Edificio Gold 4
Conmutador (57 - 1) 552 9696 // 01 8000 113 200 //
www gestiondelriesgo gov.co

=m0

(® PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

TODOS PORUN



INFORME DE AUDITORIA Version 02
m.,um.,,,, CODIGO:

i et cn st e b ] FR-1400-OCI-08 FA:
EVALUACION Y SEGUIMIENTO 05/05/2017

No. 9677-VOGAQ005-468-2016

COMUNICACION INTERNA

SRR/IPGIRVN — Cl — 008 — 2017

PARA: ANGELA CALDERON
Jefe Grupo Administrativo
FANNY TORRES
Grupo
DE: ELSY MELO MAYA
=) Lider PGIRVN

ASUNTO: Pago Operaria de Aseo y Cafeteria — Orden de Compra 3427
Contrato No. 9677-VOGADOS — 468 — 2016.

FECHA: 7 de Febrero de 2017

Cordial Saludo:
En mi condicion de supervisora de la Orden de Compra del asunto, suscrita con la
Empresa UNION TEMPORAL CCEFICIENTE — CLEAN DEPOT, me permito

presentar a Ustedes alguncs inconvenientes, mismos que fseron reportados
mediante Cl — 0212 — 2016 el 15 de del afio i antenior.

Por Informacion de la Operaria que presio 1os servicios de aseo al PGIRV, Sra.
Esmeralda Ubidia. se nos informa que se le adeudan unos dias de salario y la

$1.354.640 y CD 775 por valor de $361.237 de los meses de Septiembre y dias
del mes de Octubre de 2016, las mismas que por existir esta mora en ef pago del
salario, el PGIRVN no ias ha wamitado hasta tanio dicha empresa cancele los
velores adoudados @ ia Sre Esmersids y cumpia con lss obigaciones

informa que la Emgresa Clean Depot.
no ha cancelado ante la EPS Calesam IO mﬂespofwﬂe a la Salud. En
consecuencia a ia fecha no esta g por en
mora y tampoco se le permite su al i por la
misma razon.

La presente informacion se remite, no solo para que por parte de la UNGRD se
actie en o que corresponda, sno también para que se lenga en cuenta para
préxdmas  contrataciones que se  pudi con ésta empresa. de

—— e SIS TARSIEINN

con las Instn imparticas por la Subdireccion General de la
UNGRD.

Asi mismo, es mi obligacidn informar que en e PGIRVN adgn permanecen los
elementos: Brilladora, Aspiradora, Hormo Microondas de propiedad de la Empresa
Ciean Depot, los les pese a que el Comtrato finalizd el 8 de octubre del afic
2016, aGn no han sido retirados.

su enia de la si

Cordiatmente,

maqry,

Lider &
Adjunto: o enunciado

e — "
s e

» Dada la finalizacion de la ejecucion de la orden de compra en octubre de 2016, el PGIR remitié
comunicacion interna CI-216-2016 a la Sub. Reduccion del Riesgo, manifestando el vencimiento
de la misma y de la cual se le allegé copia via correo electrénico al Grupo de Apoyo
Administrativo de la UNGRD con fecha 23 de septiembre de 2016, area que brindé todas las
indicaciones correspondientes y de manera oportuna.

» Presentada la situacion de no contar con el servicio de aseo y cafeteria, cada funcionario

realizaba el aseo en su puesto de trabajo y una vez a la semana entre todos le pagaban a una
persona para que realizara esta actividad.

» Toda vez que la adicién y prérroga se tenia que efectuar a través de COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE, esta no se realizé oportunamente por el PGIR VN con el apoyo del Grupo de
Gestion Contractual de la UNGRD, dejando vencer dicha orden.

» Dado lo anterior, tampoco se generaron acciones tendientes por parte del programa en la
realizacion de una nueva gestion a través de COLOMBIA COMPRA EFICIENTE y del cual solo
hasta el 2 de mayo de 2017, se reactivo el servicio con una nueva orden.
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Respuesta de la UNGRD (Coordinacién del PGIR VN)

e) Servicio de Aseo y Cafeteria: Al respecto, el Programa comparte las afirmaciones hechas en los parrafos 1.2 y 3. En el
Parrafo 4 es preciso aclarar que la comunicacion a la OAJ, se realiza en el mes de febrero de 2017, con ocasién de la
visita del Dr. Benjamin Collante a quien se le comenta la situacién y sugiere la remisién del caso a su oficina para
proceder con la reclamacién respectiva ante COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, como en efecto se adelant6. No
obstante las dificultades presentadas con dicha contratacion fueron informadas por el PGIRVN desde el mes de Julio de
2016 ante el Area de Contratacion de la Unidad. (lamentablemente no tenemos acceso a la informacion del area
administrativa y financiera del PGIRVN para poder ubicar los correos y oficios dirigidos en su momento)

Por otra parte, el PGIRVN informd oportunamente y con anticipacion sobre la fecha de vencimiento de la orden que
contemplaba la prestacién del servicio de aseo y cafeteria y solicitd su prorroga, la cual no se concretd, pues a pesar de
que el PGIRVN alleg6 oportunamente la documentacién requerida por el Grupo de Gestion Administrativa, la adicion no
fue suscrita en Gltimo momento por parte de la empresa CLEAN DEPOT en la Ciudad de Bogota, de acuerdo a la
informacion telefonica brindada por la abogada responsable de éste tramite a la profesional Administrativa y Financiera
del PGIRVN. (También sobre este tema, existen los correos correspondientes a los cuales no se nos permite acceder).
Como consecuencia de lo ocurrido el Programa permanecid sin el servicio de Aseo y Cafeteria desde el mes de octubre
de 2016, hasta que finalmente tan solo el 2 de mayo inicié la nueva contratacion con ARIOS COLOMBIA.

Soportes entregados por la UNGRD (GAA) relacionados con el servicio de Aseo y Cafeteria para
el PGIR VN.

20171E0087
GAA-CI-78-2017
PARA: Elsy Melo Maya
Coordinador General PGIRVN
DE: Angela Patricia Calderon Palacio
Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo
ASUNTO: Respuesta SRR/PGIRVN - CI-008-2017
FECHA: 24/02/2017
Cordial Saludo,
. Dando respuesta a los inconvenientes que present con ocasién a la Orden de Compra 3427 —

Contrato No. 9677-VOGA005-468-2016, respetuosamente es importante resaltar que como bien
usted lo sefiala, en virtud de las actividades de supervisién ejercidas por la Coordinacién General
PGIRVN y da conformidad con lo dispuesto en el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 asl como la
f de supervi del contrato objeto de andlisis, se establece que para
ese tipo de eventos, es el supervisor quien detenta la obligacién de informar a la Oficina Asesora
Jurldica de la UNGRD cuando se presenten hachos o circunstancias que puedan poner en riesgo
el i del objeto de con la 1578 de 2015 - Capitulo
Il - Delegacién al Jefe de la Oficina Juridica Unidad Nacional para Ja Gestion del Riesgo de
Desastres, el cual en su artlculo cuarto numeral 1 sefiala expresamsnm "1 Iniciar los trémites y
expedir los actos con Ia de la
de multas, Ja apli de cléusulas
convenios celebrados con recursos del Fondo Nucional de Gestién del Riesgo de Dcseslrer

Por otro lado, respecto a los pagos de la operaria, ésta Coordinacién se abstiene de manifestar
algo mas alld que dichas situaciones son funcion exclusiva del supervisor con relacién al
I seguimiento financiero, tecnlco y Jurldico que realiza y en este caso en particular, del pago de
| Salud y Pension a los meses ej y que a su tumo, se encuentren al dia
con el personal a cargo en ejecucion de las actividades. Sin menoscabo de lo anterior, teniendo en
cuenta que el Grupo de Apoyo Administrativo tiene a su cargo contratos con una naturaleza simil
. de la Orden de Compra que fue suscrita con UNION TEMPORAL CCEFICIENTE - CLEAN
DEPOT, esta Coordinacion se permite informar que en casos como estos, en el portal de Colombia
Compra Eficiente -~ CCE, se sefala que el ha de el
cumplimiento del Acuerdo Marco ¥ que en caso de un incumplimiento, la Entidad Estatal debe
seguir el en el Acuerdo ivo, asi como es indispensable notificar
de inmediato a Colombia: Compra Eficiente utilizando el formato de PQRSD que encuentra
en hitp:/www.colombiacompra.gov.co/pqrsd.

Sin otro particular,

Angela Plulcg;dﬁn Palacio

Coordinadora Grupo de Apoyo i Grupo de Apoyo
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres

Diara Mo - GAA
Avgeta Cakderie - GAA
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Respuesta de la Oficina de Control Interno

» Desde el 23 de septiembre de 2016 el PGIR VN da inicio con acciones tendientes, informando a
través de comunicado CI-2016-2016 a la Subdireccién de Reduccion del Riesgo, que la fecha de
vencimiento de la adicion a la orden de compra No. 3427 - 2 de prestacion de servicios de aseo
y cafeteria para el programa PGIRVN, comunicado que fue copiado al Grupo de Apoyo
Administrativo.

» Acorde a lo anterior, el GAA responde el 28 de septiembre de 2016, aclarando que debido a la
falta de tiempo suficiente para adelantar un nuevo proceso, sugiere se solicite el apoyo a través
del Grupo de Gestion Contractual para realizar el tramite de adicion y prérroga. Adicionalmente
aclara que “el tramite en mencion debe realizarlo la persona que ejerce la supervision del
contrato, en este caso, la Dra. Elsy Melo, anexando la documentacion que exige el Grupo de
Contratacion para este efecto”. Asi mismo, manifiesta que “es pertinente que la informacion
sobre la terminacion del mismo se efectle con tiempo suficiente para adelantar los tramites que
correspondan y asi evitar dificultades para la prestacion de este servicio”

» EI PGIR VN remite correo el 03 de octubre de 2017 a la Subdireccion de Reduccién del Riesgo,
solicitando si ya fue dada alguna instruccién para dar continuidad con el tramite.

» Posteriormente el 05 de octubre de 2016, el PGIR VN remite correo al Grupo de Gestidn
Contractual de la UGNRD, manifestando lo siguiente: “En atencidén a la conversacion sostenida el
dia de ayer con la Dra. Elsy Melo, respetuosamente le remito proyecto de solicitud de adicién y
prorroga por un término del 50 % del término inicial de la orden de compra No. 3427 de
prestacion de servicios de aseo y cafeteria para las oficinas del PGIRVN, el mismo no contempla
el valor y la AP, los cuales deben ser suministrados por parte de la SRR y la Oficina de Apoyo
administrativo, respectivamente. El archivo se remite en Word, para sus correspondientes
cambios u observaciones si las hubiera.” Este correo también fue copiado al Grupo de Apoyo
Administrativo quien manifest6é al PGIR VN se le indicara cual era el requerimiento puntal para el
GAA yl/o solicitando qué se requiere desde la competencia de dicha area.

» EI PGIR VN aclara el mismo 05 de octubre de 2016 que requiere se les “confirme o informe el
valor exacto para la adicion y prérroga de la orden de compra, teniendo en cuenta que hay
expedir la afectacion presupuestal y para la modificacién anterior a la orden de compra solo se
tuvo en cuenta la operaria y maquinaria y no se incluyeron los insumos de aseo y cafeteria”. El
GAA brinda respuesta en esta misma fecha aclarando que el valor lo determina el supervisor del
contrato, tal como se indicé en el correo de fecha 28 de Septiembre de 2016; que una vez
verificada la informacién del contrato, se puede adicionar hasta por el 50% (expresado en
SMMLYV). La distribucién en servicios y bienes se realizardn por la misma persona, de acuerdo
con las necesidades identificadas.

Después de esta fecha, no se evidencian mas soportes, como parte de la gestion adelantada por
el PGIR VN en el proceso de adicién y prorroga.

Acorde con la respuesta efectuada por la Coordinacion del PGIR VN y los soportes entregados
inicialmente durante el proceso de auditoria se mantiene la No Conformidad toda vez que la adicion y
prérroga que se tenia que efectuar a travées de COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, no se realizd
oportunamente, remitiendo los respectivos documentos solo tres dias antes de que se venciera el
contrato. En este segundo andlisis, también se evidencia desconocimiento por parte del PGIR VN de los
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procesos contractuales tanto de COLOMBIA COMPRA EFICIENTE como los establecidos al interior de
la Unidad en el Sistema Integrado de Planeacion y Gestion SIPLAG, especificamente en el Proceso de
Gestién Contractual.

Finamente, la No conformidad también se mantiene debido a que una vez vencida la orden de compra
No. 3427 - 2 tampoco se evidenciaron acciones tendientes por parte del PGIR VN en la realizacién de
una nueva solicitud de orden de compra y/o contrato y del cual solo hasta el 2 de mayo de 2017, se
obtiene nuevamente el Servicio de Aseo y Cafeteria.

f) Inventario de Bienes: Durante el proceso de auditoria, se pudo evidenciar la siguiente
documentacion que soporta las acciones efectuadas por PGIR VN, asi como de la UNGRD, en aras
de que el inventario a cargo del programa sea trasladado al Fondo Nacional de Calamidades hoy
Fondo Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres:

1) El convenio 1005-08-155-07 de fecha 24 de agosto de 2007, celebrado en su momento por el
Fondo Nacional de Calamidades/DPAD y el PNUD, con un presupuesto aprobado de U$607.287
menciona en su capitulo VI: Obligaciones anteriores y requisitos previos, menciona en su literal
e) Servicios de Gestién General que del monto total de los recursos del proyecto aportados por
la contraparte el PNUD utilizara un equivalente al 3.5% que denominara “Servicios de Gestion
General” (GMS por sus siglas en inglés), para enriquecer la asistencia técnica al proyecto de
cooperacion y obtener una mayor agilidad en todos los procesos que se generen durante su
implementacion. Asi mismo, el literal e) (mencionado del mismo modo) de Transferencias de
equipos adquiridos por medio de la presente iniciativa estd condicionada al compromiso formal
por parte del organismo de ejecucion, que dichos equipos sean para el servicio del proyecto y
sus propositos, hasta la finalizacién de las actividades del proyecto. El director del proyecto sera
responsable de la localizacién y uso de estos bienes adquiridos por el proyecto.

2) Otrosi PNUD de fecha 26 de agosto de 2008 celebrado en su momento por el Fondo Nacional
de Calamidad/DPAD y el PNUD, con el objeto de incrementar el presupuesto del proyecto en
U$2.099.413 provenientes de recursos de la DPAD/FNC; ampliar la vigencia del proyecto hasta
el 31 de diciembre de 2009; reformular el plan de trabajo atendiendo a la dinamicas del proyecto
y la region; ajustar el plan anual de trabajo 2008 y 2009 con base en la ejecucion real de la
vigencia 2007; detallando como referencia adicional, comunicado 1.3 2862 del 15 de julio de
2008, firmado por la Directora del Proyecto y la Directora del DPAD Luz Amanda Pulido. Se
sefiala ademas el Calendario de aportes Proyecto COL 55863 con Fortalecimiento Institucional,
Asistencia Técnica y Transferencia Tecnolégica a Bogot4a, Distrito Capital para la formulacion de
un marco de actuacién en procesos de rehabilitacion y Reconstruccion Post-desastre, para un
total de U$2.706.700,21

3) Comunicado GERPG - 051 del 18 de marzo de 2011 emanado por la Dra. Elsy Melo,
Coordinadora del PGIR AVG, al Dr. Hernan Betancourt Coordinador Financiero de la UNGRD en
su momento, sefialando que dando alcance a la visita efectuada al Proceso Galeras en dias
pasados en la ciudad de Pasto, remite el inventario que le fue entregado en su momento por la
Dra. Esmeralda Martinez Betancourt, con las observaciones pertinentes. A su vez, aclara que
una vez se disponga del recurso humano correspondiente, le agradeceria al Dr. Betancourt se
les hiciera entrega de manera técnica y oficial, el correspondiente inventario para cada
dependencia del proceso galeras, previa la verificacion del estado real de los equipos de oficina.
Como anexo al comunicado se encuentra documento que detalla el inventario con las
respectivas observaciones y estado actual al 08 de febrero de 2011,
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4) Comunicado PGIR-AVG-0308 del 4 de septiembre de 2013, emanado por la Coordinadora del
PGIR VN al Director General de la UNGRD vy, con asunto INVENTARIO CON CARGO AL PGIR
AVG, sefalando que se permite remitir el inventario de los equipos, muebles y enseres, los
cuales estan a cargo del manejo y funcionamiento del PGIR — AVG, el mismo que fue remitido a
la UNGRD, el dia 18 de marzo de 2011 mediante oficio GERPG — 051 del cual anexa copia (7
folios). En dicho comunicado solicita que se dé la instruccién a la Fiduprevisora S.A. para que
estos equipos, muebles y enseres sean incluidos dentro del inventario del FNGRD -
Fiduprevisora teniendo en cuenta que fueron adquiridos a través del convenio denominado
Proyecto PNUD — Col — 55863. A su vez aclara que si bien las facturas de compra gue reposan
en al UNGRD, se encuentran a nombre del PNUD, los bienes se adquirieron con recursos del
FNC/DPAD/ DGR, hoy Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres y el
beneficiario del seguro contra todo riesgo es la Fiduprevisora.

5) Comunicado 9237 del 02 de octubre de 2013, emanado por el Director General de la UNGRD a
la Dra. Silvia Rucks, Directora Pais del PNUD y con asunto CONVENIO PROYECTO PNUD -
COL55863 — Inventario de bienes con cargo al Programa de Gestion Integral del Riesgo —
Amenaza Volcéanica Galeras PGIR AVG, sefialando que en su momento durante desarrollo del
convenio 1005-08-155-07 Proyecto PNUD — Col55863 se realizaron compras de unos bienes
conformado por elementos de equipos, muebles y enseres de oficina, estos bienes fueron
adquiridos a nombre del PNUD a cargo del Proceso Galeras, hoy Programa de Gestion Integral
del Riesgo — Amenaza Volcanica Galeras — PGIR — AVG, de la UNGRD. A su vez, menciona
gue en la actualidad se requiere que estos bienes se incluyan en el inventario y a hombre del
FNGRD - Fiduprevisora teniendo en cuenta que fueron adquiridos con recursos del FNC hoy
FNGRD. Con base en lo anterior, el Director en este comunicado solicita adelantar el tramite
pertinente con el propésito de que estos bienes sean incluidos al inventario del FNGRD —
Fiduprevisora a cargo del PGIR AVG. Este documento se encuentra con copia a la Dra. Rocio
Londofio Vicepresidente Administrativa de la Fiduprevisora. Como anexo al comunicado se
encuentra documento que detalla el inventario con las respectivas observaciones y estado
actual al 08 de febrero de 2011 y copia del Comunicado GERPG — 051 del 18 de marzo de 2011
emanado por la Dra. Elsy Melo, Coordinadora del PGIR AVG, al Dr. Herndn Betancourt
Coordinador Financiero de la UNGRD en su momento.

6) Correo del 13 de enero de 2015 emanado por el PGIR VN, dirigido al Jefe de Negocios de la
Fiduprevisora solicitando “se les informe cuando se va a realizar la verificacion del inventario de
los equipos, muebles y enseres, con cargo al PGIR AVG y asi mismo, que procedimiento se va
adelantar teniendo en cuenta que los mismos figuran como propiedad del PNUD, teniendo en
cuenta que la Fiduprevisora S.A. asumio la péliza de los muebles.”

7) Correo del 14 de enero de 2015 donde el Jefe de Negocios de la Fiduprevisora responde el
comunicado anterior al PGIR VN indicando “que para registrar en los estados financieros del
FNGRD los activos adquiridos por el PNUD en el marco del Convenio No. 1005-08-155-07 se
requiere el envio de la instruccidn respectiva por parte del ordenador del gasto del Fondo, la
cual debera estar acompafiada de los soportes respectivos, es decir, el documento de entrega
de los bienes por parte del PNUD vy el recibo a satisfaccion. Dicho documento debera contener
el listado de los bienes con su valor en libros, para posteriormente realizar el levantamiento del
inventario el cual tendria como objetivo verificar el estado de los mismos. Es bien conocido que
no ha sido posible obtener respuesta por parte del PNUD, no obstante para ingresar los bienes
en la contabilidad del Fondo, es necesario obtener la documentacién mencionada anteriormente,
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asi las cosas sugerimos adelantar todas las acciones que sean necesarias para conseguir el
acta de entrega por parte de esa entidad.

Finalmente, respecto de la pdliza de seguro, es importante aclarar que siempre ha sido tomada
por el FNGRD, previa solicitud de la Gerencia del Proceso Galeras, hoy PGIR — AVG con cargo
a los recursos de la subcuenta Volcan Galeras del Fondo, la diferencia con la péliza actual
consiste en que esta se contratd por instruccion del ordenador del gasto, la cual ampara los
bienes teniendo en cuenta que para su suscripcion se demostré el interés asegurable por parte
del FNGRD”.

8) Correo del 15 de enero de 2015 emanado por el PGIR VN dirigido a la Secretaria General de la
UNGRD, sefalando “que con base en la respuesta remitida por el Doctor Forero respecto del
inventario de los bienes muebles que se encuentran en el PGIRAVG, comedidamente le solicito
su intervencién ante quien corresponda en la UNGRD, para lograr que el PNUD haga entrega
oficial o transfiera dichos bienes al FNGRD, toda vez que las facturas de compra que reposan
en la UNGRD, registran como propietario al PNUD. Para cualquier informacién que requiera,
estaré pendiente.”

9) Certificacion del PNUD expedida en Bogota el 02 de junio de 2015, firmada por Arnaud Peral —
Director del pais, informando que todos los bienes muebles e inmuebles adquiridos a través del
Convenio DGR / FIDUPREVISORA y PNUD COL00055863 Gestion del Riesgo Volcan Galeras,
fueron adquiridos con recursos del FNC con destino al proceso Galeras, los cuales fueron
administrados por la FIDUPREVISORA. Que el proyecto COL0055863 termind su ejecucion e
implementacién el 31 de enero de 2012, su cierre operativo y financiero se realiz6 de comun
acuerdo entre las partes el 12 de Diciembre de 2013.

10) A la fecha, a pesar de no haberse efectuado el inventario correspondiente a los bienes en
custodia del PGIR VN, si se cuenta con una pdliza de Seguro Daflos Materiales combinados
gestionada conjuntamente con la Fiduprevisora con un valor asegurado de $2.056.828.659.00 y
el valor de la prima es de $7.469.673.00 IVA incluido. Para este caso, la Fiduprevisora también
sefiala que respecto de la péliza de seguro, es importante aclarar que siempre ha sido tomada
por el FNGRD, previa solicitud de la Gerencia del Proceso Galeras, hoy PGIR — AVG con cargo
a los recursos de la subcuenta Volcan Galeras del Fondo, la diferencia con la pdéliza actual
consiste en que esta se contratd por instruccién del ordenador del gasto, la cual ampara los
bienes teniendo en cuenta que para su suscripcion se demostrod el interés asegurable por parte
del FNGRD (Correo electrénico del 14 de enero de 2015)
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11) Durante el proceso de auditoria, con fecha 26 de mayo de 2017 se remiti6 correo desde la
Oficina de Control Interno a la Fiduprevisora solicitando la informacion relacionada con el
Inventario de bienes del PGIR VN, en donde se respondié por parte de la Unidad de Gestién
FNGRD, que en la subcuenta Volcan Galeras no hay relacionados activos diferentes a los
predios adquiridos en el programa.

Sefialado los numerales anteriores, se puede evidenciar que la entidad ha realizado acciones tendientes
solicitando a la Fiduprevisora se realice la respectiva toma de inventario, sin embargo, no se evidencio la
realizacion del inventario por parte del Programa como mecanismo de autocontrol ni se observé que se
hubiera realizado una verificacion de la informacién del inventario entregado por la anterior
administracion.

Por otro lado, durante el proceso de auditoria, se realizé la verificacion de la mayoria de los bienes a
cargo del PGIR VN. En primera instancia se presenté la dificultad de contar con la informacién de los
bienes en formato Excel, manifestando desde la Subdireccion para la Reduccién del Riesgo, que sélo se
contaba con el archivo en PDF. Solamente hasta la visita In Situ, esta informacién fue entregada a la
Oficina de Control Interno. Como temas relevantes, en la revisién de los elementos se pudo evidenciar
lo siguiente:

» Desde el programa, no se evidencia que se haya efectuado un inventario como mecanismos de
control. Por primera vez fue efectuado durante este proceso de auditoria.

> Durante la verificacion del inventario, se encontraron elementos en desuso. Otros no se sabia
gue existian en el programa. Se encontraron elementos muy sucios notando desaseo de los
mismos.

» No se evidencia mecanismos de autocontrol especificamente en la asignacion de puestos de
trabajo, toda vez que no se realiza entrega por escrito a los contratistas de los elementos.
Tampoco se cuenta con una hoja de vida de bienes como mecanismo de control para evitar la
pérdida de los mismos, o el ingreso y/o salida de los bienes fuera de las oficinas.
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» Se encontraron estaciones de trabajo con los elementos completos como computador con todos
Sus accesorios, escritorio, silla, etc., que no se encuentran en uso. También se desconocia que
elementos se encontraban en estos puestos de trabajo

» Se encontraron varias CPU'S guardadas en diferentes sitios de las cuales no se tenia
conocimiento. En total se encontraron 16 CPU’S marca DELL y HP con sus respectivos
monitores, teclados, mouses, estaciones de sonido, UPS’s que no estan en uso. También se
encontraron impresoras de escritorio sin uso. A su vez, algunos de estos elementos se
encuentran referenciados con el cédigo de 4 digitos, asignados en su momento por el PNUD.
Igualmente se encuentran los seriales mencionados en el archivo del inventario que no fueron
encontrados en los elementos de cédmputo durante la toma.

» Se encontraron las Divisiones en aluminio de escritorios. Unas se encuentran desunidas y la
explicacién es que antes se encontraban en otro inmueble y las divisiones iban de pared a
pared. Como la nueva sede es mas pequefia fue necesario abrirlas. Unas se encuentran
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guardadas detras del archivo. Otras se usan para dividir y ajustar el archivo. Otras se
encuentran detras de los escritorios que no estan en uso.

» Los escritorios no tienen serial. Se contaron 12 escritorios superficie tables color gris tipo
secretaria. Hay escritorios que se encuentran en mal estado, algunos de ellos sin la respectiva
base para el teclado.

» Se encuentran 12 archivadores de pared, algunos sin la referencia correspondiente. Unos se
encuentran en desuso y otros a piso, utilizados como cajoneras.

» Se evidenciaron 11 aparatos telefénicos marca Panasonic, algunos de ellos sin uso y
guardados. También se encontraron aparatos telefénicos de otras marcas, no relacionados en el
inventario.

» Se ubicaron dos portatiles DELL VOSTRO 1510 Referencias: 00162-670-241-927 y DELL
VOSTRO 1400 -00144-024-052-463, sin uso. No coinciden las referencias segun lo sefialado en
el documento de inventario. Hay un portatil adicional en donde se sefiala que se encuentra a
nombre de Francisco Canal ubicado en la ciudad de Bogota.

» Se ubicé las impresoras Lasser Printer 1815 N Dell Multifuncional con referencia CN-OHF953-
72211-795-0223 y Lasser printer color 5110 CN, que estan en dafio y segun lo manifestado por
el PGIR VN no se envia a reparar porque segun averiguaciones realizadas su arreglo es muy
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costoso. A su vez, se manifestd que las impresoras se encuentran en dafio aproximadamente
hace 6 afos. El inventario también sefialo otra impresora Lasser Printer 1815 N Dell
Multifuncional designada en su momento a Maria Claudia Corredor y que segun lo sefialado en
el documento se encuentra en la ciudad de Bogot4, junto con un Equipo Dell Inspiron 5305
Procesador Intel Core 2 Duo DE 2.4. En el inventario también figura la Impresora HP 1006, la
cual no fue posible su ubicacion en la Casa Galeras.

> Se identificaron 2 Routers com office conect wireless 11G 108 con referencias
AD/YBBLA4AMAB52C2 y CUH01L400543, sin uso.

» El documento de inventario precis6 dos elementos perdidos: Grabadora digital Sony ICD P630F
y un Portatii HP Elite Book 6930 P Fra 10262-Bateria-adaptador-disco duro que fueron
hurtados y que fueron cubiertos con la pdliza de “Seguro, Darfios materiales combinados”.

» El documento de inventario sefiala una tarjeta de video de 1 gb Nvidia 8400 PCI express con
referencia 78656046330, donde se encontré Unicamente la caja y el control pero no la respectiva
tarjeta de video.

» Se encontraron 15 estaciones de trabajo en vidrio Milenium estructura metdlica, de las cuales
en su mayoria no estan en uso.

» Se identificaron 6 mesas plegables de estructura metélica de 180*74 de las cuales 2 de ellas se
encuentran en mal estado y que fueron reportadas a la UNGRD.

» Finalmente, sobre el tema de inventarios, dado que se encuentran varios bienes para dar de
baja debido a que estan dafados, se ha solicitado a la UNGRD vy a la Fiduprevisora, qué hacer
con ellos, pero a la fecha no se les ha brindado la respuesta correspondiente.

De acuerdo a lo observado respecto del conteo fisico de algunos bienes se puede evidenciar, las
siguientes falencias:

No existe un kardex, se lleva un listado en Excel, que corresponde al levantamiento fisico de inventario,
efectuado por el PNUD en su momento. A su vez, el documento tiene algunas caracteristicas de
identificacién de los elementos, no obstante, dicho listado presentado como inventario no cumple con
las tipologias y suficiente detalle para la identificacion y custodia de los mismos, asi como para su
debido control.

Se presentan diferencias en la existencia fisica, por lo que se puede establecer que no se lleva un
registro efectivo de los bienes, no se encuentran registrados en el inventario; se evidencia que al
realizar la entrega de los bienes no se lleva un procedimiento adecuado, no se cuenta con soportes
idoneos y no se cumple con requisitos de un efectivo control. A su vez, se pudo comprobar la dificultad
para realizar un seguimiento diario periédico al momento de efectuar el inventario fisico. Lo anterior
teniendo en cuenta la forma como se encuentran almacenados los bienes.

Adicional a esta situacion no se cuenta con los implementos necesarios que permitan realizar
actividades de verificacion y conteo periédico, que se pueda oportunamente detectar una pérdida o
deterioro de los mismos.

Finalmente, con relacion especifica a esta prueba se deja el registro fotografico presentado
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anteriormente.
Respuesta de la UNGRD (Coordinacién del PGIR VN)

f) Inventario de Bienes: Es preciso ratificar que desde el afio 2011, se requiri6 la entrega oficial de los bienes del Programa
y el levantamiento técnico del inventario correspondiente sin recibir respuesta favorable tanto de la Unidad como del
FNGRD. Sin embargo como Gerente del Proceso Galeras en ese entonces, se levanté la “RELACION ELEMENTOS
CASA GALERAS - FEBRERO 20117, adjunta al informe sobre el estado del Proceso Galeras afio 2011, presentado en
Abril 8 del mismo afio ante el Ministerio del Interior y la DGR: Copia de dicha relacion, fue entregada como anexo por la
Oficina Administrativa del PGIRVN durante la recepcion del Programa por parte de la Unidad el pasado 4 y 5 del mes en
curso.

> En efecto existen elementos en desuso teniendo en cuenta la reduccién considerable del recurso humano asignado en
un comienzo al Programa de reasentamiento; adicionalmente también se encuentran en este mismo estado, un
namero significativo de bienes adquiridos en su momento por el PNUD y que nunca fueron utilizados por el
Programa por no requerirse de los mismos. Estos Ultimos, por seguridad permanecen bajo Ilave en un armario de las
oficinas del Programa. Suponemos que a ellos hace relacion de manera exagerada la profesional de la Auditoria al
manifestar que existe desaseo sobre los mismos. Solicitamos se tenga en cuenta la version que sobre este tema
puntual, puede dar el profesional Ivan Fajardo, quien levantd conjuntamente con la ex contratista Rosa Maria
Burgos, el inventario de los bienes y pudo constatar todo lo contrario en relacion al aseo de los mismos.

» Los 6 puestos de trabajo existentes, se encontraban perfectamente identificados y dotados de los materiales
necesarios correspondientes, bajo la responsabilidad de cada uno de los contratistas, quienes debian presentar en
cada terminacién de contrato, la respectiva entrega de los elementos para efectos de la suscripcion por parte de la
supervision del contrato y de las oficinas respectivas en Bogot4, del formato SIN PENDIENTES. Los Unicos bines que
fueron objeto de hurto (un computador portétil y una grabadora periodistica en la ciudad de Bogota y una camara
en las oficinas del PGIRVN), se reportaron a la Aseguradora y se pagaron por parte de la misma.

» Como se explicé anteriormente, el programa fue objeto de un recorte significativo en recurso humano; sin embargo
las oficinas correspondientes a dichos ex contratistas permanecia cerradas con sus estaciones de trabajo instaladas
toda vez que nunca se descarté por parte de la UNGRD, la posibilidad de volver a integrar el equipo de trabajo
inicial. La afirmacion de que se desconocia los elementos existentes en cada oficina, no es acorde a la realidad puesto
que la profesional administrativa y financiera del programa, ha permanecido en el mismo desde el afio 2011 y conoce
perfectamente los bienes existentes, a excepcién de una caja plastica de color negro enviada por la Profesional
Patricia Arenas al ex contratista lvan Cérdoba aparentemente con destino al SIPLAG y la cual lleg6 en mal estado
segun lo reporté en su momento el mencionado profesional via whatsapp. Lo expuesto puede ser verificado con el
mencionado profesional.

Respuesta de la Oficina de Control Interno

» ElI PGIR VN manifiesta en el primer parrafo de la respuesta que “...que desde el afio 2011, se
requirié la entrega oficial de los bienes del Programa y el levantamiento técnico del inventario
correspondiente sin recibir respuesta favorable tanto de la Unidad como del FNGRD. Sin
embargo como Gerente del Proceso Galeras en ese entonces, se levanté la “RELACION
ELEMENTOS CASA GALERAS — FEBRERO 2011...”, sin embargo, desde esta fecha y hasta el
proceso de la auditoria In Situ, no se presentaron documentos 0 soportes que evidenciaran que
desde la Gerencia del Proceso Galeras se haya definido una metodologia y/o mecanismo de
autocontrol como parte de la buena custodia de los elementos. En la respuesta al documento
preliminar tampoco se anexa algun tipo de evidencia que demuestre lo mencionado

» Seguidamente, la coordinacion del PGIR VN sefiala que “en efecto existen elementos en desuso
teniendo en cuenta la reduccion considerable del recurso humano asignado en un comienzo al
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Programa de reasentamiento; adicionalmente también se encuentran en este mismo estado, un
namero significativo de bienes adquiridos en su momento por el PNUD y que nunca fueron
utilizados por el Programa por no requerirse de los mismos. Estos Ultimos, por seguridad
permanecen bajo llave en un armario de las oficinas del Programa...”.

En este punto, también se evidencia la falta de mecanismos de control, dado que se conoce que
hay un nimero significativo de elementos que no estan en uso; sin embargo, no se cuenta con el
listado correspondiente. Adicionalmente si algunos de estos elementos no fueron utilizados se
puede configurar como un posible menoscabo patrimonial, toda vez que no se evidencia que
desde la Gerencia del Programa Galeras, se haya notificado a la UNGRD o a la Fiduprevisora
sobre los elementos en desuso.

» Sobre la observacion en donde se menciona que “...la afirmacién de que se desconocia los
elementos existentes en cada oficina, no es acorde a la realidad puesto que la profesional
administrativa y financiera del programa, ha permanecido en el mismo desde el afio 2011 y
conoce perfectamente los bienes existentes...”, es importante precisar que durante la auditoria In
Situ y durante la verificacion del inventario, la profesional manifesté desconocer muchos de los
elementos custodiados por el programa. Asi mismo, indicé que a ella le fue entregado el listado
en Excel, el cual brindo a la Oficina de Control Interno durante la auditoria, mencionado ademas
que esto fue lo entregado por la administracion anterior y que a la fecha no se habia realizado
ningun tipo de inventario por parte de la Gerencia Galeras. También es importante resaltar, que
durante la verificaciébn de elementos en el proceso auditor, fue necesario pedir el apoyo al
personal de aseo y cafeteria, toda vez que hasta ese momento, los elementos se encontraban en
desorden y se notaba la falta de aseo sobre los mismos.

» ElI PGIR VN manifiesta que “los 6 puestos de trabajo existentes, se encontraban perfectamente
identificados y dotados de los materiales necesarios correspondientes, bajo la responsabilidad de
cada uno de los contratistas, quienes debian presentar en cada terminacién de contrato, la
respectiva entrega de los elementos para efectos de la suscripcion por parte de la supervision del
contrato y de las oficinas respectivas en Bogota, del formato SIN PENDIENTES...” sin embargo,
en el informe preliminar lo que se menciona es que no se evidencian mecanismos de autocontrol
especificamente en la asignacion de puestos de trabajo, toda vez que no se realiza entrega por
escrito a los contratistas de los elementos. Tampoco se cuenta con una hoja de vida de bienes
como mecanismo de control para evitar la pérdida de los mismos, o el ingreso y/o salida de los
bienes fuera de las oficinas. El formato de SIN PENDIENTES efectivamente presenta en este
caso el aval por parte del supervisor, pero este no registra los elementos asignados desde el
inicio a cada contratista.

Por lo anterior, se mantiene la No Conformidad, dado que como se menciond inicialmente, no existe un
kardex, se lleva un listado en Excel, que corresponde al levantamiento fisico de inventario, efectuado
por el PNUD en su momento. A su vez, el documento tiene algunas caracteristicas de identificacion de
los elementos, no obstante, dicho listado presentado como inventario no cumple con las tipologias y
suficiente detalle para la identificacion y custodia de los mismos, asi como para su debido control.

Se reitera ademas que al momento de efectuar la verificacion del inventario, se presentaron diferencias
en la existencia fisica, por lo que se puede establecer que no se lleva un registro efectivo de los bienes,
no se encuentran registrados en el inventario; se evidencia que al realizar la entrega de los bienes no
se lleva un procedimiento adecuado, no se cuenta con soportes idéoneos y no se cumple con requisitos
de un efectivo control. A su vez, se pudo comprobar la dificultad para realizar un seguimiento diario
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periddico al momento de efectuar el inventario fisico. Lo anterior teniendo en cuenta la forma como se
encuentran almacenados los bienes.

Adicional a esta situacion no se cuenta con los implementos necesarios que permitan realizar
actividades de verificacion y conteo periédico, que se pueda oportunamente detectar una pérdida o
deterioro de los mismos.

g) Elementos para el mantenimiento del SIPLAG: Al realizar la verificacién de los elementos que se
encuentran en el PGIR VN, se evidencié una caja plastica y de la cual ningln contratista tenia
conocimiento de su existencia y uso. La caja fue remitida al Lider SIPLAG del Programa, el
Contratista lvan Cordoba por parte de la Oficina Asesora de Planeacion. Dicha caja se encuentra
sin uso al dafo de las bisagras de la misma. Adicionalmente, dado que el contratista ya no trabaja
en la entidad, este elemento no fue incluido en el acta de entrega que realiz al retirarse y el nuevo
lider SIPLAG no tenia conocimiento de este tema.

Caja de reciclaje y disposicion de CD

Por otro lado, se pudo evidenciar que desde la OAPI han hecho participe al lider SIPLAG de todas
las reuniones del Comité del SIPLAG y ECOSIPLAG. Se evidencian las actas donde el lider en su
momento multiplicé la informacion al equipo de trabajo del PGIR VN. Sin embargo, alin no se aplica
los temas relacionados con el Sistema Integrado, teniendo en cuenta que la UNGRD se encuentra
certificada en las normas de Calidad, Ambiental y SST, como se observa en el registro fotografico.

\

Los Extintores no se encuentran a la altura 1.50 mt correspondiente y no se toman las medidas
necesarias para el mantenimiento del SIPLAG de la Unidad.

A nivel general, se evidencia falta de fortalecimiento de la Cultura de Autocontrol en la realizacion de
seguimientos y monitoreos sobre los temas administrativos inherentes al programa. No se evidencia el
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establecimiento de medidas para determinar y analizar rdpidamente las causas que pueden originar
desviaciones, para que no se vuelvan a presentar en el futuro.

Respuesta de la UNGRD (Coordinacién del PGIR VN)

g) Elementos para el mantenimiento del SIPLAG: Ademas de la caja plastica mencionada, es preciso anotar que los
extinguidores instalados en el PGIRVN por el Cuerpo de Bomberos de Pasto, cumplen con las exigencias SIPLAG, tal
como pudieron verificarlas por parte de las Auditorias de Calidad realizadas en el Programa con resultados
satisfactorios.

Respuesta de la Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta la respuesta efectuada por la Coordinacion del PGIR VN, se puede evidenciar
desconocimiento en los procesos del SIPLAG, en especial, en lo relacionado con todo el tema de
Seguridad y Salud en el Trabajo — SST, no se evidencia que el Programa haya realizado mecanismos
de autocontrol como parte del mantenimiento del Sistema Integrado de Planeacion y Gestion de la
UNGRD, actualmente certificado en las cuatro normas. En la respuesta tampoco se anexa algun tipo de
soporte que desvirtde lo inicialmente expuesto por la Oficina de Control Interno. Por lo anterior la No
Conformidad se mantiene con una connotacion Administrativa.

OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta el alcance de la auditoria, se pudo evidenciar lo siguiente, en relacién con el rubro
de expensas allegado por la Coordinacién del Grupo de Gestién Financiera y la Fiduprevisora, el
subproceso de Gestion Documental y los contratos en proceso de liquidacién, asi:

a) Gastos de Arrendamiento: Una vez verificada la informacién relacionada con el rubro de expensas
de la subcuenta galeras, se evidencid6 documento de fecha 7 de abril de 2011, emanado por la
Direccion de Gestion del Riesgo — DGR Ministerio del Interior, dirigido a la Vicepresidencia
Administrativa de Negocios Fiduciarios de la FIDUPREVISORA, indicando que “la cuenta creada
dentro de la Subcuenta Galeras por $100.000.000.00 para la atencién de expensas necesarias para
el proceso de adquisicion de predios, podra destinarse también para efectos de agilizar los
procedimientos relacionados con la atencion de gastos operativos relacionados con el adecuado
funcionamiento de la casa galeras: atencion de servicios publicos, celulares, gastos de
funcionamiento, peajes y mantenimiento del vehiculo, entre otros de la naturaleza similar”. Sin
embargo, para el funcionamiento del programa se cuenta con el inmueble (casa galeras) en arriendo
a través del contrato No. 9677-VOGA005-809-2016 celebrado entre el FNGRD, la Fiduprevisora y
Elisa Chavez, en donde el pago se realiza a través del rubro principal de la cuenta 2701 por un
monto mensual de $2.704.440 y no a través del rubro de expensas.

b) Organizacién archivo de gestion: Una vez verificado el dltimo pedido de papeleria, efectuado el 8
mayo de 2017 con la orden No. 0054, se identificoé que el mismo incluyen la solicitud de AZ para
archivar la documentacion que se emane o allegue al PGIR VN. A su vez, se pudo evidenciar que a
excepcion de los expedientes catastrales, el resto de informacion documental es archivada en AZ.
Desde el programa también se manifestd que no han sido objeto de capacitacion en el tema de
archivo, Tablas de Retencién Documental — TRD, ni en la herramienta SIGOB, dificultando la
busqueda y recuperacion de informacién, ya que no se cuenta con inventarios documentales (FUID),
conllevando a la incorrecta organizacion de los archivos de gestion y/o pérdida de informacién. Esta
informacién fue cotejada con el Grupo de Gestién Administrativa, quien aclaré que efectivamente el
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PGIR VN no ha sido capacitado en la Organizacién del Archivo de Gestion.

c) Liguidacion de Contratos: Teniendo en cuenta la base de datos allegada por la Fiduprevisora, la
cual contiene el estado actual de los contratos celebrados con recursos de la Subcuenta Galeras, se
pudo evidenciar que algunos de ellos, aln se encuentran en proceso de liquidacion y/o con términos
vencidos para liquidar.

FECHA DE

No. DE CONTRATO NOMBRE CONTRATISTA TIPO DE TRAMITE ~ TECHADE  1rMINACIO VALORINICIAL VALOR PAGADO —o1ADO DEL
INICIO CONTRATO
N Y EJECUTADO
1005-08-923-2011 JOHANA VANESA CORAL ALVARADO |-restacion de 10/01/2012 | 11/07/2013 | $93,600,000.00| $ 93,600,000.00 | ~CTADE
Senicios CIERRE
COMPARIA DE SEGURIDAD Y L ACTA DE
9677-08-809-2012 VIGILANCIA PRIVADA AZMUT LToA | Aceptacion de oferta 21/08/2012 | 21/08/2013 | $29,399,724.00| $ 29,399,724.00 | rpor
9677-08-1070-2012 MUNICIPIO DE NARIRO Conveni 1271212012 | 11/04/2013 | $35,000,000.00| $ 35,000,000.00 | __~ACTA DE
-08- X onvenio UL, UOL R [ TERMINACION
9677-08-147-2014 JOSE LUIS RISUERIO ENRIQUEZ Prestacion de 24/01/2014 | 24/07/2014 | $19,200,000.00| $ 19,200,000.00 | ~CTADE
Senicios CIERRE
9677-08-349-2014 HERNAN BETANCOURT PALACIO Prestacion de 25/08/2014 | 12109/2014 | $41,180,000.00 | $ 41,180,000.00 | ~CTADE
Senicios CIERRE
- Prestacion de EN
9677-08-351-2014 JOSE LUIS RISUERIO ENRIQUEZ oo 01/09/2014 | 12/01/2015 | $16,000,000.00 $ 16,000,000.00 | |\ ;s cion
9677-VOGA005-529- - Prestacion de EN
015 JOSE LUIS RISUERIO ENRIQUEZ ot 20108/2015 | 3U12/2015 | $18,033,333.00| $ 1803333300 ||\ ;0acion

También se pudo evidenciar comunicado del 26 de mayo de 2017 emanado por el PGIR VN dirigido a la
Fiduprevisora manifestando que teniendo en cuenta que en el Tablero Control de la Subcuenta Galeras,
contintan apareciendo saldos correspondientes a los contratos de prestacion de servicios del PGIRVN,
segundo semestre afio 2016, lo cual evidencia que aun la Fiduciaria no ha adelantado la liquidacion de
los mismos, respetuosamente solicito la expedicién de los certificados de desembolso correspondientes,
para efectos de proceder a gestionar su liquidacién y liberacion de los saldos presupuestales.

CONTRATO FECHA INICIO FECHA FINAL TOTAL PAGADO SALDO ESTADO DEL CONTRATO

162074 Contrato Elsy Melo Maya 25/07/2016 30/12/2016 $ 62,833,333.72 $ 10,633,332.95 EN LIQUIDACION

$ 16,400,000.00 : $ 2,050,000.00 EN LIQUIDACION

162067 Contrato Cesar Ivan Cérdoba Ruiz 18/08/2016 30/12/2016

162066 Lucila del Socorro Castillo Chamorro 08/08/2016 30/12/2016

EN LIQUIDACION

$15,990,000.00 | $410,000.00 L EN LIQUIDACION
;

162061 Esteban Mufioz Calvache 21/07/2016 30/12/2016 $9,316,667.00 | $1,289,999.00

162060 Rosa Maria Burgos H. 21/07/2016 30/12/2016 $ 16,810,000.00 $ 3,963,333.33 EN LIQUIDACION

Con lo anterior, se pudo establecer que el programa no ha generado acciones oportunas para la
liquidacion de los mencionados contratos, toda vez que la actualizaciéon del tablero de control se
encuentra a cargo del PGIR VN con los insumos remitidos por el Grupo de Gestion Financiera de la
Unidad y la Fiduprevisora.

Respuesta de la UNGRD (Coordinacion del PGIR VN)
¢) Liquidacion de Contratos: EI Programa remitié en el mes de Junio del afio en curso, los informes de supervisién final de

los contratos finalizados en diciembre 31 de 2016 y se encuentran pendientes los tramites por pare de la Fiduprevisora
S.A.
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ACLARACIONES VARIAS:

» A propésito de la Gestion Documental, es preciso recordar que el Programa no dispone del técnico en
Gestion Documental desde Enero de 2016.

» En relacion al rubro de expensas, no es adecuado afirmar que el contrato de arrendamiento de las oficinas
del PGIRVN debid cancelarse con recursos de dicho rubro toda vez que cada contrato lleva implicito su
correspondiente afectacion presupuestal.

» En relacion a la normatividad SIPLAG, si bien el PGIRVN fue el Gltimo en recibir la informacion y
capacitacion correspondiente, no es menos cierto que por el compromiso y la dedicacién del equipo de
profesionales del Programa, las auditorias de calidad efectuadas al mismo, fueron exitosas.

» Finalmente se debe tener en cuenta que durante los 6 afios y medio de existencia del PGIRVN tan solo fue
objeto de una Unica auditoria administrativa y financiera, en junio de 2017, a pesar de que se trataba de un
Programa en construccion permanente y que debié afrontar diversas dificultades de toda indole.

La presente respuesta al informe preliminar de auditoria, se realiza sin tener acceso a la informacion fisica y
digital que reposa en los archivos del PGIRVN, toda vez que la contratacién del equipo del Programa finaliz6
el 30 de junio del afio en curso y el informe fue presentado al Programa el dia 4 de julio en horas de la tarde,
de manera paralela a la entrega del PGIRVN, ante los funcionarios delegados por la Sede Central de la
UNGRD. ”

Respuesta de la Oficina de Control Interno

Acorde con la respuesta efectuada por la Coordinacién del Programa de Gestion Integral del Riesgo,
Volcanes Nariio — PGIR VN, las observaciones detalladas inicialmente se mantienen. Lo anterior
teniendo en cuenta que las observaciones son hallazgos o riesgos que en el futuro pueden llegar a
materializarse, convirtiéndose en una No Conformidad.

RIESGOS

Durante el proceso de auditoria se pudo identificar los siguientes riesgos asociados a la gestion
administrativa del PGIR VN:

a) Se evidencia el riesgo asociado con la falta de mecanismos de control que permitan mitigar posibles
“Hechos Cumplidos”, para dar cumplimiento con las normas de caracter presupuestal.

b) Se evidencia el riesgo de falta de control periddico del inventario para resguardar los bienes
patrimoniales de la entidad y del Fondo, que ayude a detectar en forma oportuna las pérdidas,
sustraccion o robos a los que estan expuestos estos activos.

c) Debilidades en la aplicacion de los procedimientos y la normatividad asociada referente a la
publicidad de los contratos en el SECOP, asi como debilidades en los controles establecidos en los
procedimientos de contratacion y la herramienta de seguimiento para la oportuna publicacién de las
actuaciones que se derivan de los procesos contractuales.

d) Teniendo en cuenta la verificacion efectuada al mantenimiento y funcionamiento de la camioneta que
se encuentra a cargo del PGIR VN, se evidencia el riesgo relacionado con la falta de controles a las
diferentes inspecciones que realiza el conductor al vehiculo conllevando a un posible deterioro y
comparendos al vehiculo.
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CONTROLES ESTABLECIDOS

Una vez efectuada la auditoria administrativa al Proceso de Gestion Integral del Riesgo Volcanes Narifio
— PGIR VN se pudo identificar los siguientes controles establecidos:

a) Se realiza la actualizacion semanal del tablero de control de la Subcuenta Galeras (matriz en Excel)
con la informacién remitida por el Grupo de Gestidon Financiera de la Unidad. Dicho tablero permite
verificar la ejecucion de recursos desde el marco administrativa y misional para el funcionamiento del
Programa. La matriz refleja los ingresos, las afectaciones presupuestales, desembolsos, ejecucion
del rubro de expensas, contratos pendientes por liquidar, entre otros, con el saldo total por rubros de
la subcuenta pendiente de ejecutar.

b) Se cuenta con un archivo en Excel que contiene la informacién del inventario de bienes en custodia
del programa.

c) Para los bienes en custodia del PGIR VN, se cuenta con una péliza de Seguro Dafios Materiales
combinados gestionada conjuntamente con la Fiduprevisora con un valor asegurado de
$2.056.828.659.00 y el valor de la prima es de $7.469.673.00 IVA incluido.

d) Se cuenta con los documentos que soportan las diferentes erogaciones realizadas por el programa.

Sin embargo, no se identific6 un manejo adecuado de dichos controles, toda vez que se evidencié que el
tablero de control se encontraba desactualizado en el rubro de expensas con informacién hasta la
vigencia 2015. A su vez, se pudo identificar que no se tiene en cuenta la informacién relacionada con
afectaciones de CDP’s, encontrando contratos de prestacion de servicios finalizados que aun no se les
ha efectuado el debido proceso de liquidacion.

Tampoco se evidencia controles en la ejecucion del rubro de expensas, dado que el gasto por
arrendamiento se realiza a través de la cuenta principal y no con el mencionado rubro, teniendo en
cuenta que este fue designado como parte del funcionamiento del programa.

Tampoco se evidenciaron controles relacionados con el inventario de bienes, como un kardex u hoja de
vida de los bienes necesarios que permitan realizar actividades de verificacion y conteo periddico, para
detectar oportunamente una pérdida o deterioro de los mismos.

RECOMENDACIONES

Con el fin de proceder con el levantamiento de un plan de mejoramiento que permita optimizar el
desarrollo de los procesos y procedimientos realizados en el marco del PGIR VN, la oficina de Control
Interno se permite brindar las siguientes recomendaciones, en concordancia con la visita In Situ, asi
como la verificacion de los documentos que soportan la ejecucién administrativa del programa, asi:

a) Con respecto a la ejecucion del rubro de expensas, dado que se evidencié que ciertos gastos los
cubre previamente algun profesional del PGIR VN y que posteriormente se emiten los soportes a la
Fiduprevisora para su respectivo reembolso con la solicitud de la expedicién de un cheque expedido
por la Fiduprevisora a nombre del contratista que facilité el recurso econémico, observando ademas
gue no se estd dando cumplimiento con las normas de caracter presupuestal, se recomienda la
pertinencia de levantar los diferentes mecanismos para que todas las erogaciones realizadas a
través del PGIR VN cuenten previamente con el respectivo certificado de disponibilidad presupuestal
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gue garanticen la existencia de apropiacion suficiente para atender dichos gastos, se dé
cumplimiento con el marco normativo presupuestal prohibiéndose ademas tramitar o legalizar actos
administrativos que afecten el Presupuesto cuando no reldnan los requisitos legales o se configuren
como “Hechos cumplidos”. Se recomienda ademas que la actividad sea articulada con la
Fiduprevisora y con el Grupo de Apoyo Financiero y Contable de la Secretaria General de la
UNGRD.

b) Teniendo en cuenta el literal anterior, también se sugiere evaluar la pertinencia de crear una caja
menor con recursos de la Subcuenta Galeras, con su respectivo acto administrativo de constitucion,
certificado de disponibilidad presupuestal gue ampare la constitucién de dicha caja, con el objeto de
atender gastos generales de caracter prioritario para el PGIR VN y, en concordancia con las
disposiciones establecidas por la Normatividad aplicable al Presupuesto General de la Nacion y
otras premisas como la de Austeridad en el Gasto.

c¢) Como mecanismos de control, se recomienda realizar un seguimiento oportuno con toma de
decisiones sobre los resultados que arroja el tablero de control (matriz en Excel) de la subcuenta
galeras, como es el caso de los contratos pendientes por liquidar, el pago de arriendo el cual
actualmente se esta realizando a través del rubro principal de la cuenta 2701,

d) Teniendo en cuenta la respuesta efectuada por el PGIR VN, en donde se sefala que los servicios de
telefonia fija e internet, que se encontraban a nombre de Rosa Maria Burgos, ya surtieron todo el
proceso de retiro definitivo con el operador Movistar, se recomienda la pertinencia de realizar
solicitudes nuevas de dichos servicios siendo el suscriptor la Fiduprevisora o la UNGRD. Asi mismo,
realizar las acciones tendientes en revisar con el operador la posibilidad de que se genere un de
menor costo al instalado, como parte de las técnicas de austeridad en el gasto.

e) Teniendo en cuenta la verificacion efectuada al mantenimiento y funcionamiento de la camioneta que
se encuentra a cargo del PGIR VN, y dado que desde la Unidad se cuenta con el contrato prestacion
de servicios No. 9677-PPAL001-573-2016, celebrado entre el FNGRD, la Fiduprevisora y Solo
Frenos la Precisiébn S.A.S. con aliados a nivel nacional, se recomienda la pertinencia de realizar una
inspeccion desde la UNGRD, verificando los controles realizados por el conductor, en especial a la
hoja de vida del vehiculo, las inspecciones diarias, asi como del control de recorrido y combustible
de vehiculos FR-1603-SA-15. Asi mismo, se recomienda realizar oportunamente un mantenimiento a
la camioneta relacionado con el lavado del vehiculo y la eliminacién de rayones y abolladuras que
permitan mitigar el deterioro de la parte externa del vehiculo y la inspeccién correspondiente al
extintor, como lo tienen establecido en el SIPLAG a través del formato para la inspeccién de
extintores FR-1601-GTH-01.

f)  Mencionado el literal anterior y teniendo en cuenta el contrato de prestacion de servicios de apoyo a
la gestibn No. 9677-VOGAO005-065-2017 celebrado entre el FNGRD, la Fiduprevisora y el Sr.
Esteban Andrés Mufioz, se recomienda la pertinencia de efectuar un seguimiento y control al
cumplimiento de las actividades que se deben realizar para el buen funcionamiento de la camioneta;
realizar una evaluacion y capacitacion al conductor, toda vez que se identific6 desconocimiento de
él, para la solicitud de mantenimiento del vehiculo, diligenciamiento de los formatos de hoja de vida,
recorrido, tanqueo de combustible y actualizacion de la documentacién exigida por transito tanto
para el vehiculo como para el conductor.

g) Frente al servicio de telefonia mévil y aparatos celulares, se recomienda retirar de la facturacion, las
lineas 3114475108 y 3204498688 que no se encuentran en uso para reducir costos en la misma. Asi
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mismo, se sugiere que las lineas 3204498687 y 3204498692 sean retiradas de la facturacion del
PGIR VN teniendo en cuenta que estas se encuentran en uso por parte del Grupo de Gestion
Administrativa de la UNGRD. A su vez se recomienda implementar mecanismos de control previos
al pago de las facturas para identificar ajustes de impuestos, aumentos de tarifas, asi como el control
en gastos de telefonia moévil por procesos o areas.

h) Teniendo en cuenta las dificultades presentadas para la contratacion del servicio de aseo y cafeteria,
se recomienda realizar acciones para fortalecer el conocimiento y los controles en el registro y
publicaciébn ante el SECOP de la informacion contractual, de conformidad con los tiempos que
establece la normatividad aplicable en la materia y los instructivos que emita Colombia Compra
eficiente, con el propdsito de realizar oportunamente las gestiones relacionadas con las diferentes
contrataciones. Esta actividad, se recomienda sea articulada con el Grupo de Gestién Contractual de
la Secretaria General de la UNGRD.

i) Con respecto al tema de inventarios se recomienda lo siguiente:

» que los bienes patrimoniales estén debidamente registrados y controlados.

» Que dichos bienes, cualquiera que sea su naturaleza, no sean desplazados o movilizados interna
ni externamente sin la debida autorizacion previa y por escrito del area responsable de la
administracién, custodia y control de los mismos.

» Se sugiere llevar un control peridédico del inventario para resguardar los bienes patrimoniales de
la entidad y del Fondo, para ayudar a detectar en forma oportuna las pérdidas, sustraccion o
robos a los que estan expuestos estos activos.

» Proporcionar herramientas de trabajo al personal encargado del manejo del inventario.

» Realizar una efectiva y eficaz administracion de los bienes que no se encuentra en uso o
improductivos.

» Efectuar conciliaciones periédicas con el FNGRD — Fiduprevisora y con la UNGRD, con el fin de
llevar un saldo real de los elementos en custodia.

» Con el propésito de velar por el correcto manejo de los bienes e inventarios del FNGRD, se

recomienda la pertinencia de levantar un manual o procedimientos como parte de la eficacia y la
eficiencia en el manejo de los bienes de propiedad del FNGRD, que brinde los lineamientos para
el ingreso, salida y baja de los bienes y las demas actividades que se realizan para la
administraciéon de los mismos. Se sugiere como un documento e instrumento de consulta
permanente, y como una herramienta fundamental para el adecuado manejo, registro y control
de los bienes del FNGRD a través de la armonizacion y actualizacion de acuerdo a las normas
vigentes y que junto con los recursos administrativos, humanos e informaticos permite el avance
del control interno de los activos fijos del Fondo, tal como lo tiene establecido hoy en dia la
UNGRD.

k) Con respecto a la organizacion del archivo de gestion, se recomienda formular acciones orientadas a
gue los funcionarios y los contratistas de la entidad se ajusten a las nuevas dinamicas, estrategias,
directrices y mejores practicas en Gestion Documental al uso y adopcion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, tal como lo establece el Plan Institucional de Archivos — PINAR de
la entidad.

[) Frente al Sistema Integrado de Planeacion y Gestion, se recomienda la pertinencia de designar
como lider del SIPLAG y ECOSIPLAG, personal que ya tenga un conocimiento previo de la entidad.
Teniendo en cuenta que ademas la entidad se encuentra certificada en las normas de Calidad,
Seguridad y Salud en el Trabajo — SST asi como Ambiental, se recomienda dar cumplimiento a los
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lineamientos establecidos en la Politica de Calidad de la UNGRD, asi como lo establecido en el
Manual del SIPLAG M-1300-SIPG-02, documentos que se encuentran en la herramienta Neogestion
y la pagina institucional de la Unidad. A su vez, se reitera lo manifestado a través del Comité del
SIPLAG, en multiplicar la informacion al equipo de trabajo, lo que hace parte de la mejora continua y
mantenimiento del sistema.

Finalmente, en aras de adelantar las acciones de mejora a que haya lugar para corregir y prevenir
posibles desviaciones y riesgos, se recomienda levantar dichas acciones acorde con lo establecidos en
el Procedimiento PR-1300-SIPG-05, dispuesto en el Proceso del SIPLAG.

CONCLUSIONES

Por lo anteriormente expuesto, la Oficina de Control Interno considera que los mecanismos de control
establecidos desde el Programa de Gestion Integral del Riesgo — Volcanes Narifio, PGIR VN, en la
mayoria de sus gestiones administrativas, no han sido adecuados para garantizar la eficacia del sistema
de control interno presentando un nivel de Riesgo ALTO.

Lo anterior, toda vez que no se cuentan con lineas estratégicas, mecanismos de autocontrol y
aplicacion de buenas practicas con las normas de caracter presupuestal que aporten al cumplimiento de
la mejora continua del SIPLAG, en especial, con los procedimientos administrativos y financieros
establecidos por la entidad.

Cabe resaltar que debido a las limitaciones de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir
errores o irregularidades que no hayan sido detectadas bajo la ejecucion de nuestros procedimientos de
auditoria, evaluacion o seguimiento, previamente planeados. La Unidad y las areas que la componen,
son responsables de establecer y mantener un adecuado sistema de control interno y de prevenir
posibles irregularidades.

Asi mismo, es responsabilidad del area la informacién suministrada, por cualquier medio, para la
realizacion de esta actividad de manera oportuna, completa, integra y actualizada y la de informar en su
momento las posibles situaciones relevantes y/o errores que pudieran haber afectado el resultado final
de la actividad.
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