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Nombre del proceso GESTION PARA COOPERACION INTERNACIONAL

Tipo de proceso DE APOYO

Coordinar acciones de diplomacia humanitaria con el Ministerio de Relaciones Exteriores y gestionar con la Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia APC — Colombia recursos financieros, fisicos, humanos y
técnicos de Cooperacion Internacional para el fortalecimiento del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres.

Objetivo

Incluye la identificacion de necesidades de cooperacion y relaciones internacionales para la consecucién de
Alcance recursos, hasta la participacién en mecanismos regionales e internacionales, intercambio de experiencias y
coordinacién ante un llamamiento internacional.

Responsable Coordinador del Grupo de Cooperacion Internacional

PLANEAR
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS | CLIENTES

Presidencia de la
Republica
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Gestion
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. Ley 1523 de 2012 de cooperacion y/o socios estratégicos para Plan Estratégico de
de Cooperacién APC . i - .
formular el Plan Estratégico de Cooperacion Cooperacion Internacional . .
- - Gestion de Manejo
. Solicitud Internacional
Cancilleria de Desastres

extraordinaria interna

Gestion Conocimiento de la ;Jr't\leG dr\;[?éso por Entidades del
del Riesgo P SNGRD o

Entidades del autoridades locales
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Gestion de Manejo de
Desastres

Entidades del
SNGRD o
autoridades locales

PROVEEDORES

ENTRADAS

HACER
ACTIVIDADES

SALIDAS

CLIENTES

UNGRD,

Ministerio de
Relaciones Exteriores

Agencia Presidencial
de Cooperacién
Internacional de
Colombia APC

COLOMBIA

Plan Estratégico de
Cooperacién
Internacional

Gestionar recursos de Cooperacion
Internacional a través de los diferentes
mecanismos establecidos (donacion,
proyectos, llamamiento internacional,
capacitaciones, asistencia técnica,

intercambio de experiencias y/o convenios).

Comunicaciéon con
cooperante y/o actas de
reunion

UNGRD,

Entidades del
SNGRD

Autoridades locales

UNGRD y Cooperante

Plan Estratégico de
Cooperacién
Internacional.

Oficio notificacion a
cooperante

Determinar con el cooperante el alcance de
la cooperacion.

Instrumento de Cooperacion
Internacional adoptado

UNGRD,

Entidades del
SNGRD o

Autoridades locales

UNGRD y Cooperante

Instrumento de
Cooperacion
Internacional

adoptado (convenio,
carta de
entendimiento,
acuerdo, etc.)

Coordinar la elaboracién del Plan de Accién
con las areas, entidades técnicas y los
socios estratégicos.

Documento de Plan de
Accién

UNGRD,

Entidades del
SNGRD o

Autoridades locales

UNGRD y/o
Cooperante

Documento de Plan
de Accion

Acompaniar la ejecucion del Plan de Accion
con las areas, entidades técnicas y los
socios estratégicos.

Listas de asistencia

UNGRD,
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Informe de actividades o
Plan de Accion ejecutado

Entidades del
SNGRD o

Autoridades locales
y/o otros paises y/o
cooperantes

UNGRD,

Ministerio de
Relaciones Exteriores

Agencia Presidencial
de Cooperacién
Internacional de
Colombia APC

Invitaciones y/o

identificacion de

participacion en
eventos

Apoyar a la UNGRD y al SNGRD en
mecanismos nacionales, regionales e
internacionales y acompanar al cumplimiento
de los compromisos adquiridos en el marco
de estos eventos.

Documentos y/o demas
material que soporte la
participacion y el apoyo en
eventos 0 mecanismos
nacionales, regionales e
internacionales

UNGRD,

Entidades del
SNGRD o

Autoridades locales

Actividades de los
procesos de UNGRD

Participar en la identificacion de los peligros

Formatos de asistencia,

Proceso SIPLAG -

Gestion Cooperacion . . - registro fotograficos y otros Sistema de
h y riesgos latentes en las areas de trabajo y . : !
Internacional I - que evidencien la Seguridad y Salud en
Requerimientos actividades a cargo del proceso. ST .
participacion el Trabajo
legales de SST
VERIFICAR
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES
Informe de seguimiento al gg‘leraar)\/g
UNGRD y/o . Coordinar la evaluacion del plan de accién Plan de Accion y sus P
Plan de Accion . . . o
Cooperante con las areas y entidades técnicas indicadores .
. Proceso Cooperacion
correspondientes Internacional
Informe de Informe de Gestion del Plan UNGRD,
UNGRD y/o - . L o Iy
seguimiento al Plan Realimentar resultados de la cooperacion Estratégico de Cooperacion .
Cooperante . ) ; Entidades del
de Accion Internacional de la Unidad

SNGRD
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Seguimiento a

Autoridades locales

indicadores y/o otros paises y/o
cooperantes
UNGRD UNGRD,
Entidades del - Entidades del
SNGRD .Apoylo, ylo Hacgr_seg_ullmlento alos resultado_s de la SNGRD o
participacion en los participacion en eventos 0 mecanismos Informe de eventos
Autoridades locales eventos nacionales, regionales e internacionales. Autoridades locales
v gérg;e‘::ft: ylo Proceso Cooperacion
Internacional
Informe de
actividades o Plan de UNGRD,
Accién ejecutado
Entidades del
Informe de Gestién SNGRD
UNGRD y/o del Plan Estratégico Evaluar el Plan de Accién de Cooperacion Balance de resultados del
Cooperante de Cooperacion Grupo de Cooperacion de la | Autoridades locales

Internacional de la
Unidad

Seguimiento a
indicadores

Internacional de la UNGRD.

Unidad

y/o otros paises y/o
cooperantes

Proceso Cooperacion
Internacional

Entes certificadores

Proceso Evaluacion y
Seguimiento

Proceso Gestion
Gerencial

Proceso Cooperacién
Internacional

Informes de auditoria
Instrucciones de la
Direccioén

Indicadores del
proceso Cooperacion
Internacional

Evaluar el desempeio del proceso

Informes de gestion del
proceso Cooperacion
Internacional

Planes de mejoramiento del
proceso

Entes certificadores

Proceso Evaluacion y
seguimiento

Proceso Planeacién
Estratégica

Proceso Gestion
Gerencial
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Informes de los entes
Entes de control de control Proceso Cooperacion
Internacional
ACTUAR
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES
Proceso Evaluacion y
Seguimiento
Proceso SIPLAG
Planes de Implementar acciones correctivas y de
Proceso Cooperacion mejoramiento del P meiora y Acciones correctivas y de Proceso Gestion
Internacional proceso ) mejora implementadas Gerencial
Proceso Cooperacion
Internacional
Entes de Control
RECURSOS | MEDICION Y SEGUIMIENTO
Humanos: Medicion de indicadores del proceso
Coordinador de Grupo de Apoyo de Cooperacion Internacional, Profesionales
Especializados. Informe de gestion del proceso

Profesionales Universitarios, Técnicos Administrativos

Tecnolégicos:
Herramienta tecnolégica Neogestion

Herramienta tecnoldgica:
Banco de Proyectos (ejecutados y formulados) y Cooperantes

ELABORO =Ve) APROBO
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Firma: Firma: Firma:

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO

Nombre: Maria Alejandra Céspedes /

Anaéli . . Maria Jimena Pantoja Castrillén Javier Pava Sanchez
ngélica Maria Fernandez Sastre
Cargo: Profesionales Grupo Cooperacion Coordinadora Grupo de Cooperacion .
. i - , ! Director General
Internacional/ Auxiliar Administrativo Internacional
CONTROL DE CAMBIOS DE LA CARACTERIZACION DEL PROCESO
VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA
01 Emision Inicial 12/12/2014
02 Actualizacion de los documentos de entrada y salida, requisitos de las normas MECI 1000:2005, NTC 19/11/2015
GP1000:2009, ISO 9001:2008, 1ISO 14001:2004.
03 Actualizacion Requisitos de las normas MECI 2014 y Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. 30/06/2017
04 Eliminacion requisitos norma NTCGP derogada mediante Decreto 1499 de 2017, Actualizacién norma ISO 9001:2015, 28/01/2019
Actualizacién norma ISO 14001:2015
05 Traslado de informacion al formato de caracterizacion version 02. Actualizacion de numerales de las normas ISO 12/10/2021
9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 aplicables al proceso
Se ajusta formato a nueva versién de Caracterizacion, donde se eliminan requisitos legales, documentos
06 ; 01/09/2022
internos y externos.




