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1. Introduccion

El presente informe pretende hacer un andlisis detallado de la ejecucion del Plan de
Bienestar e Incentivos 2019, a través de la descripcion y el porcentaje de cumplimiento
de cada una de las actividades contempladas en las estrategias del Plan.

Asimismo, se establece el porcentaje de satisfaccion general, que es el resultado del
promedio de las encuestas de satisfaccion realizadas de cada una de las actividades
ejecutadas.

El presente documento permite reconocer las fortalezas y oportunidades de mejora en
cada una de las estrategias que contribuyen a mejorar el clima y la cultura de la Entidad.

2. Objetivos

1. Establecer el porcentaje de cumplimiento general del Plan de Bienestar e
Incentivos 2019.

2. Analizar el cumplimiento en cada una de las estrategias del Plan.

3. Establecer el porcentaje de satisfaccion del Plan de Bienestar e Incentivos 2019.
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3. Ejecucion del plan de bienestar

De acuerdo a las estrategias establecidas en el plan de bienestar social e incentivos de
la vigencia 2019 se tuvo un cumplimiento del 91,5%, a continuacion, se presenta el
porcentaje de cumplimiento de cada una de las estrategias, asi como un detalle de las
actividades desarrolladas.

3.1 CUMPLIMIENTO GENERAL
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Program | Componen e Pl Ejecuci6 Ponderacié | Cumplimien
9 P Estrategia Programad | Ejecutada ! n ?0

desvinculaci
6n asistida

Incentivos no

pecuniarios 3 2 66,60% 6% 4%

INCENTIVOS
Incentivos 0

. 1 0% 2% 0%
pecuniarios

CUMPLIMIENTO GENERAL

3.1.1. Actividades deportivas y recreativas:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Se participd en los Juegos de Funcion
Pulblica, convocados para la vigencia 2019, en

Participar en los las modalidades de juegos individuales y
Juegos de la funcién 100% tradicionales. La UNGRD, envia delegacion a
publica Tenis masculino, billar, tenis de mesa, dominé
masculino y parqués, con un total de 8

deportistas.

Se hace entrega en agosto de uniformes
deportivos para los equipos de Futbol
masculino, futbol femenino, baloncesto y
voleibol.

Uniformes deportivos 100%

Durante esta vigencia el DAFP lanzé

Entrenamiento : g
solamente los juegos individuales 'y

deportivo a L -
servi%ores e tradicionales en el mes de diciembre. Por
participan en tgrneos 0% tanto, no se logré programar entrenamientos

dada la disponibilidad de recursos. Sin
embrago, se tendra en cuenta para la proxima
vigencia en la cual se lanzan los Juegos
grupales.

de Funcion Publica
en representacion de
la UNGRD

Participacion torneo En el marco del contrato UNGRD040-2019, se
100% : ,

de Bolos realiza torneo de bolos en septiembre, en las

instalaciones de la Sede principal de
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ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Compensar. Se cuenta con la asistencia de 13
personas.

Se expide la Resolucién 0642 del 30 de julio
de 2019 “Por la cual se reglamenta el
incentivo al uso de la bicicleta por parte de los
funcionarios publicos de la Unidad Nacional
100% para la Gestion del Riesgo de Desastres”. Se
cuenta con un total de 10 servidores que
reportan llegar a la Entidad en Bicicleta. Se
otorgan 5 medios dias como compensatorio
de este beneficio.

Incentivo uso de
Bicicleta

Se realizan clases de yoga en las
instalaciones de la UNGRD, a partir del 7 de
Clases de Yoga 100% octubre, para un total de 20 clases durante
esta vigencia. El promedio de asistencia es
4,6 personas por clase.

En el marco del contrato UNGR-040-2019, se
realiza el 30 de agosto caminata ecoldgica y
siembra de arboles en el Bioparque La

Caminata ecolégica 100%

y siembra de arboles Reserva. Se cuenta con un total de 25
participantes y una satisfaccion general de
4,89 sobre 5.

En el marco del contrato UNGRD-040-2019.
Se realiza semana de vacaciones recreativas.
Asisten al parque Mundo Aventura, Parque
100% Jaime Duque, Summit Trampoline Park, Cine
Colombia, Multiparque y Bioparque La
Reserva. La satisfaccion general frente a la
actividad es 4,6 sobre 5.

CUMPLIMIENTO 87.5%

Vacaciones
recreativas
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3.1.2 Capacitacion informal en artes y artesanias:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

En el marco del contrato
UNGRD-040-2019, se realiza
curso de cocina saludable en
octubre, se cuenta con la
Curso de manualidades y/o 100% asistencia de 15 servidores y
artes una satisfaccion general de
4,75. En noviembre se realiza
taller de cocina navidefia, con
una asistencia de 15 personasy
4,84 de satisfaccion general.

CUMPLIMIENTO 100%

3.1.3. Promocién de servicios:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Se coordinaron las siguientes ferias:

e Marzo: Feria educativa. (10
Universidades, 3 Entidades
financiacion, 4 Institutos Idiomas).

Ferias de servicios

(Vehiculo, vivienda,

educativa, servicios,
Navidad)

e Abril: Feria de servicios. (9
100% proveedores, Davivienda,
Coopmininterior, Compensar
Visual optica, Bodytech, Grupo
Gaviria, Recordar, Price Smart,
Skandia).

e Mayo: Feria de turismo. (11
promotores de turismo)
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ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

e Junio: Feria de servicios.
(11 proveedores, Compensar,
FNA, Davivienda, Banco de
Occidente, Mezza Seguros,
Roesan, Just, Grupo
Recordar, Whatelse, Old
Mutual y Estética Ana Maria).

e Julio: Feria de vivienda (5
invitados, FNA, Ministerio de
vivienda, Colpatria,
Compensar y Davivienda).

e Agosto: Feria de servicios
(10 proveedores, Davivienda,
Wall Street English,FNA,
Finandina, Sura, Davivienda,
Alternativa Natural).

o Septiembre: Feria de amory
amistad (6 Proveedores para
dinamica de amor y amistad)

e Octubre: SST.

e Noviembre: Visita asesor de
Compensar.

e Diciembre: Feria de Navidad.
(17 proveedores internos).

Implementacion de
Beneficios a través de

alianzas (Programa Se realiza site de Bienestar en la
Servimos, Beneficios 100% cual los servidores pueden consultar
Comunidad Terranum, las diferentes alianzas y beneficios.
Convenios)

CUMPLIMIENTO 100%
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3.1.4 Promocion y prevencion de la salud:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Se realiza primera jornada
de donacion de sangre en
junio, se cuenta con 40
donantes efectivos de 44
Jornada de donacion 100% con intencion de donar. En
voluntaria de sangre diciembre se realiza
segunda  jornada, se
cuenta con 22 donantes de

28 con intencién de donatr.

En el marco del programa
Entorno laboral saludable,
se contd con la vinculaciéon
de cuatro practicantes de
Implementacion programa la  Universidad  Santo

100% .
Entorno Laboral Saludable Tomas, que se encargaron
de implementar estrategias
que contribuyeron a
mejorar habitos de vida
saludable.

AVANCE 100%

3.1.5 Culturales y de integracion:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Se realiza campafa con 21

Camparia nifios de la Fundacién Sol
Apadrina un 100% en los Andes, a quienes se
nifo entrega un juguete y una

muda de ropa.
En octubre con motivo de la

Jornada de -,
donacion de 100% conmemoracion del mes
pelo contra la lucha del caAncer de
seno, se realiza campafa
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OBSERVACIONES

de donacién de pelo con la

Fundacion Amese.

Concurso de
Fotografia

100%

Se realiza concurso de
navidad en diciembre, sin
embrago, se declara
desierto por falta de
participacion.

Celebracion dia
de la Mujer

100%

El 8 de marzo se entregan
150 mousse Yy se autoriza
la salida para las mujeres de
planta a las 3:30pm.

Celebracion dia
del Hombre

100%

El 19 de marzo se entregan
170 Mousse y se autoriza la
salida de los hombres de
planta a las 3:30pm.

Celebracion dia
de la Secretaria

100%

El 26 de abril se realiza
almuerzo con secretarias
ejecutivas de las distintas
areas de la Entidad, se
entrega bono de
alimentacion y gel
antibacterial.

Dia del
voluntario

100%

La Oficina Asesora de
Comunicaciones publica en
redes sociales
institucionales, mensaje
alusivo al dia del voluntario.

Conmemoracion
dias de las
profesiones

100%

Se envia mensaje por
correo  electrénico  con
motivo del dia del abogado,
periodista, medico,
psicélogo, arquitecto,
negociador internacional,
fisioterapeuta y gedlogo.

Miércoles de
Ceniza

100%

El 6 de marzo se realiza
Misa e imposicion de la
ceniza en las instalaciones
de la Entidad.

Dia de la madre

100%

El 10 de mayo se entregan
88 cupcakes con mensaje

O

Huella de
Carbono
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OBSERVACIONES

alusivo al dia de la madre.

Adicionalmente se invita a
las maméas a plasmar su
experiencia en un mural.

Dia del padre

100%

El 14 de junio se entregan
61 cupcakes con mensaje
alusivo al dia del padre. Se
realiza actividad que
refuerza el vinculo padre-
hijo a través de preguntas.

Celebracion dia
del servidor
publico

100%

El 27 de junio se realiza
conmemoracion del dia del
Servidor Publico en la Plaza
de la Resiliencia. Espacio
en el que el Director General
se dirige a los servidores y
destaca los valores propios
de la UNGRD y los avances
en términos misionales a la
fecha. Se comparte
refrigerio al final del evento

Dia del
conductor

100%

El 16 de julio se celebra
Eucaristia en la plaza de la
Resiliencia con motivo del
dia de la Virgen del Carmen,
patrona de los conductores.

Dia del amory
la amistad

100%

Se realiza feria de amor y
amistad, en la que asisten 6
proveedores que ofrecen
detalles que pueden ser
enviados a los comparieros
de trabajo a través de un
personaje disfrazado de
Cupido.

Celebracion

Halloween
nifios y adultos

Concursos"

100%

Se realiza celebracién de
Halloween, en el que se
comparte con los hijos de
algunos servidores. Se
realizan  concursos de

O

Huella de
Carbono
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ACTIVIDAD ‘ EJECUCION OBSERVACIONES

decoracion de éareas vy
puestas en escena.
Se conmemora esta fecha
Aniversario 100% con las palabras del Director
UNGRD General. Se hace entrega
de torta.

Programacién Se programan las novenas
Novenas 100% de aguinaldos entre el 16 y
Navidad el 20 de diciembre.

Cierre de Se realiza cierre de gestion
gestion 100% en Gaira, al cual asisten 400
UNGRD servidores.

AVANCE 100%

3.1.6 Equilibrio vida personal y laboral:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Se realiza site en el que se
divulgan los beneficios vy
Divulgacion de Beneficios de alianzas de Funcién
Flextime 100% publica, comunidad
Terranum y propios de la
UNGRD (Cumpleafios,
bicicleta)

AVANCE 100%

3.1.7 Medicion de clima organizacional:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Se realiza encuesta de clima organizacional

Medicion del clima entre el 18 de octubre y el 25 de noviembre.
ROV 100% ) :

organizacional El total de la muestra fue 88 funcionarios y

168 contratistas.

AVANCE
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3.1.8 Cultura organizacional:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Se enfatiza en la fase de
Implementacion del 100% mantenimiento del Cddigo de
Cddigo de Integridad integridad, haciendo énfasis en el
rol de los lideres del Cdédigo.

Reconocimiento Se envia tarjeta de cumpleafios por

individual de cumpleafios 100% correo electrénico a los servidores

de los servidores de la de la UNGRD el dia de
UNGRD cumpleanos.

Se envia por correo electrénico

tarjeta de condolencias.

Adicionalmente se hace entrega de

Acompafiamiento en

. " 100% un bono de la Fundacion Hellein
situaciones de duelo

Reigner de Casas y se hace
acompafamiento psicolégico en
caso de asi requerirse.

Acompafiamiento en Se envia tarjeta por correo
situaciones de 100% electrénico y a los funcionarios se
incapacidad prolongada hace llegar una vela a su domicilio.

Se realiza socializacion del grupo
de Facebook de “Movilidad
sostenible Connecta” en las
instalaciones de la Entidad, el cual
pretende promover el uso de carro

Socializacion iniciativas compartido entre personas de las
de movilidad (Incentivo 100% distintas empresas del Centro
por carro compartido) Empresarial Connecta, de la
UNGRD estdn inscritos 63
servidores en el Grupo.

Adicionalmente, se socializé el
servicio “Mi Aguila” para promover
el uso de rutas compartidas.

Se elige el agente de Bienestar de
Desarrollo programa 100% cada area y se explica la dinamica
agentes de bienestar del programa. La ejecucion del
mismo se dara en la vigencia 2020.

CUMPLIMIENTO
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3.1.9 Educacioéon formal:

ACTIVIDAD OBSERVACIONES

En esta vigencia no se tuvo presupuesto

Beneficio apoyo econdmico de estudios para ejecutar esta actividad.

3.1.10 Cambio organizacional:

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Desarrollo estrategia de Se adelant6é con OAPI

gestion del cambio desde 100% documento de gestion del
los componentes de TH cambio.

CUMPLIMIENTO

3.1.11 Prepensionados y desvinculacion asistida

ACTIVIDAD EJECUCION OBSERVACIONES

Se realiza taller de planeacion financiera
a través de Old Mutual. Se cuenta con la
participacion de 11 personas. En
septiembre se realiza taller con
Colpensiones, se cuanta con asistencia
de 17 personas.

Se realiza en diciembre taller a través de
la ARL sobre “Proyecto de vida” y se
envia invitacion masiva a través de
correo electrénico.

Taller de educacion
financiera 100%

Taller " Proyecto de
vida" - 100%
Emprendimiento

CUMPLIMIENTO 100%
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3.1.12 Incentivos no pecuniarios

ACTIVIDAD

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Se hace reconocimiento

Reconocimientos publicos puﬂ'?ﬁap%rr srgr lrgspeer:tsa?g?
a la labor meritoria- Plan 0 que mayor repre:
de reconocimiento 50% codlqo de |nt_egr|dad en
(individual y por grupo) cada area. Sin embargo,

faltd realizar reconocimiento
por desempefio.

Se entrega reconocimiento
por areas a mayor
participacion en el programa
de pausas activas. Sine
margo, falté reconocimiento
por participacién en otras
actividades del GTH, como
Capacitacion o Bienestar.
Se entrega reconocimiento
por quinquenio a 9
funcionarios de la Entidad.

Cumplimiento 66,6%

Reconocimiento
cuatrlmes_tr_e - a_ltea con 50%
mayor participacion en las
actividades de GTH

Reconocimiento por
tiempo de servicios 100%
prestado

3.1.13 Incentivos pecuniarios

ACTIVIDAD

OBSERVACIONES

Definicién de procedimiento y
lineamientos de incentivos pecuniarios y
no pecuniarios en la entidad

En esta vigencia no se tuvo presupuesto
para ejecutar esta actividad. NO obstante
se desarrollé6 documento de borrador
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Conclusiones

En términos generales, las actividades contempladas en el plan de Bienestar, se
ejecutaron de acuerdo a la programacion efectuada. Sin embargo, las relacionadas con
incentivos pecuniarios tuvieron un bajo cumplimiento dado algunos temas presupuestales
y administrativos. Dadas las condiciones de temporalidad de la mayoria de los
funcionarios no aplica para ellos los incentivos como el de estudio formal.

La Caja de Compensacion Familiar, el Fondo Nacional del Ahorro, el Ministerio de
Vivienda, el DAFP y Terranum, fueron algunos de los aliados mas importantes para la
ejecucion del plan. Sin embargo, para la préxima vigencia se proyecta gestionar mayor
proporcion de alianzas directas que beneficien a los servidores de la Entidad.

La satisfaccion general de las actividades ejecutadas del Plan de Bienestar e Incentivos
2019, fue en promedio del 93%, a continuacion, se detalla el porcentaje de satisfaccion
de acuerdo a las actividades realizadas.

ACTIVIDAD SATISFACCION

Miércoles de Ceniza 87%
feria Educativa 90%
Clases de Yoga 100%

Feria de navidad 85,80%
Cierre de gestion 96,20%
Taller de cocina navidefa 100%
Halloween 78%
Taller de cocina saludable 100%
Vacaciones recreativas 100%
Feria de amor y amistad 66,66%
Taller de Colpensiones 92,30%
Feria de vivienda 100%
Dia del conductor 100%
Feria de servicios 80%
Feria de turismo 94%
Dia del servidor pubico 100%
Dia del padre 80%
Dia de la madre 100%
Dia de la secretaria 100%
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

ACTIVIDAD SATISFACCION

Dia del Hombre 97%
Dia de la Mujer 97%

3 UNGRD

Adicionalmente, es importante tener en cuenta que, para la ejecucién de las actividades
contempladas en el plan de Bienestar e Incentivos, se celebrod contrato directo con la Caja
de Compensacion Familiar Compensar por $ 122.015.576 en el mes de Julio de 2019.
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