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UNIDAD NACIONAL PARA LA GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2013-2014 
 
La Oficina Asesora de Planeación e Información de la Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo 
de Desastres presenta a continuación los resultados de la Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas, llevada a cabo por la alta gerencia de la entidad el día 6 de noviembre de 2014, detallando 
las actividades, recursos y metodologías utilizada para tal fin.  
 

1. GENERALIDADES DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

1.1. Fecha y lugar de realización:  

La Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo de Desastres- UNGRD llevó a cabo el evento de 
Rendición de Cuentas el día 6 de noviembre de 2014, en las instalaciones de la Unidad, las cuales 
se encuentran ubicadas en la Avenida Calle 26 No. 92-32 Edificio Gold 4 Piso 2 - Salas A, B, C. El 
evento se desarrolló en horario de 9:00 a 12:00m de acuerdo con la convocatoria publicada.  

1.2. Alcance de la rendición de Cuentas:  

La UNGRD presentó a los ciudadanos, entidades estatales y organizaciones sociales los resultados 
de la gestión de la Unidad desde el año 2013 hasta octubre de 2014.  

1.3. Responsables de la Rendición de Cuentas:  

La responsabilidad de la presentación de los resultados de la gestión de la Entidad estuvo a cargo 
del Dr. Carlos Iván Márquez Pérez, Director General de la UNGRD; Dr. Segundo Eliecer Arguello, 
Secretario General de la UNGRD;  Dr. Richard Alberto Vargas Hernández, Subdirector General de la 
UNGRD; Dr. Gerardo Jaramillo Montenegro, Jefe Oficina Asesora de Planeación e Información; Dra. 
Olga Yaneth Aragón Sánchez, Jefe Oficina de Control Interno; y el Dr. Iván Darío Gómez Lee, 
Representante Legal firma IDGL S.A.S. 

1.4. Presentación Temática de la Rendición de Cuentas 

I. Gobernabilidad para la gestión del riesgo y desarrollo del SNGRD 

a) Avances en el desarrollo del SNGRD 

 Evolución del SNGRD 

 Logros en la reglamentación de la política 

 El FNGRD como mecanismo financiador de la política 

 Estructura de la UNGRD 

 Asignación de presupuesto a la UNGRD 

  
 

b) Estructura de la UNGRD) 



 

 

 

c) Funcionamiento del Fondo Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres - FNGRD 

Programas y resultados de la gestión de la UNGRD 

 Conocimiento del riesgo 

 Reducción del riesgo 

 Manejo de desastres 
 

Informe de la Oficina de Control Interno  

Informe de estrategia especial de seguimiento y control  

Informe de las últimas intervenciones de alto impacto 

 

2. GESTIÓN OPERATIVA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
Desde la Subdirección General, la Oficina de Control Interno y la Oficina Asesora de Planeación e 
Información se definieron las fases previas a la Rendición de Cuentas, los niveles de responsabilidad 
de información de la gestión, así como los mecanismos y responsables de llevar a cabo el 
despliegue de la audiencia pública de rendición de cuentas. 
 
Por lo anterior en la página web de la entidad se destinó un espacio específico para publicar todo lo 
relacionado con la Audiencia Pública. El espacio se puede ubicar accediendo a 
www.gestiondelriesgo.gov.co, menú La Unidad, Rendición de Cuentas, Audiencia Pública.  
 
En el espacio señalado se puede ubicar la siguiente información: 
 

2.1. Documentación 

 

 Documento Técnico de Rendición de Cuentas 2013 -2014 

 Presentación Rendición de Cuentas 2013 - 2014 

 Informes de Control Interno 

 Estados Financieros 

 Planes de Acción  

 Plan Estratégico 

 Plan de Desarrollo Administrativo 

 Proyectos de Inversión 
 

2.2. Inscripciones 

 
En la página web de la entidad se generaron diversos mecanismos de participación en el evento de 
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 2013-2014, tales como el correo electrónico y las redes 



 

 

 

sociales (Facebook y Twitter). Asimismo se dispuso un link permanente de inscripciones y de 
formulación de preguntas. 
 

2.3.  Cronograma Propuesto 

 

Etapa de aprestación: 

 17 de septiembre: Definición del equipo interno de trabajo para preparar la Rendición de 
Cuentas.  

 30 de septiembre: Definición de primera propuesta de contenido. 

 17 de septiembre a 9 de octubre: Preparación información de contexto de la Rendición de 
cuentas y cronograma. 

 
Etapa de consolidación: 
 

 10 al 20 de octubre: Consolidación de documento técnico y consolidación de la información 
por parte de la Oficina Asesora de Planeación e Información. 

 20 al 31 de octubre: Revisión de Informe Técnico. 

 23 de octubre: Propuesta de agenda y propuesta de convocatoria.  

 27 de octubre: Actualización portada perfil Facebook con imagen invitación audiencia 
pública. 

 31 de octubre: Publicación informe en la página web 
 
Etapa de inscripción: 
 

 22 de octubre: Se habilitan las Inscripciones al evento de audiencia pública mediante 
formulario Web. 

 31 de octubre: Se habilitan formulario web recepción de preguntas de la ciudadanía. 

 4 de noviembre: Actualización en perfil de Facebook invitando a efectuar preguntas en la 
página web. 

 
Etapa de realización del evento: 
 
Audiencia pública de Rendición de Cuentas 
 
Fecha: 6 de noviembre de 2014 
Lugar: instalaciones UNGRD (Av. Calle 26 # 92-32 Edif. Gold 4 Piso 2) - Salas A,B y C. 
Hora: 9:00 a.m – 12:00 m.  
 
Inscripción: del 22 de octubre al 6 de noviembre. 
 



 

 

 

Etapa de seguimiento y evaluación: 
 
19 de noviembre: Publicación del Informe de Rendición de Cuentas. 
 

3. PUBLICACIÓN DEL FORMULARIO DE INSCRIPCIÓN Y PREGUNTAS PARA EL EVENTO  

 
En cumplimiento de las acciones establecidas por la Oficina Asesora de Planeación e Información, la 
agenda temática, el formulario de inscripción para el evento y de formulación de preguntas fueron 
publicados en la página, según se señala a continuación: 
 

 
 
 
  



 

 

 

Los formularios señalados se presentan a continuación: 
 

 
 

  



 

 

 

4. CONVOCATORIA A LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
La convocatoria a la Audición Pública de rendición de cuentas se efectuó a través de los siguientes 
medios: 
 
Página web de la unidad: www.gestiondelriesgo.gov.co 
 

 
 
Invitaciones mediante correo certificado: 
 
Se enviaron invitaciones físicas a través de correo certificado a los 35 directores de las  entidades 
pertenecientes al Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres - SNGRD, las cuales se 
señalan a continuación:  
 

 Departamento Nacional de Planeación 
(DNP) 

 Departamento Administrativo Nacional de 
Estadística (DANE) 

 Instituto Geográfico Agustín Codazzi 
(IGAC) 

 Servicio Geológico Colombiano (Antes 
Ingeominas) 

 Instituto de Hidrología, Meteorología y 
Estudios Ambientales de Colombia 
(Ideam) 

 Dirección General Marítima (Dimar) 



 

 

 

 Asociación de Corporaciones Autónomas 
Regionales y Desarrollo Sostenible 
(Asocars) 

 Federación Nacional de Departamentos 

 Federación Colombiana de Municipios 

 Consejo Colombiano de Seguridad 

 Federación de Aseguradores 
Colombianos (Fasecolda) 

 Ejército Nacional de Colombia (Batallón 
de Ingenieros) 

 Armada Nacional 

 Fuerza Aérea Colombiana 

 Policía Nacional de Colombia 

 Defensa Civil Colombiana 

 Cruz Roja Colombiana 

 Dirección Nacional de Bomberos 

 Ministerio de Agricultura 

 Ministerio de Relaciones Exteriores 

 Ministerio de Hacienda y Crédito Público 

 Ministerio de Justicia y del Derecho 

 Ministerio de Defensa Nacional 

 Ministerio de Salud y de la Protección 
Social 

 Ministerio del Trabajo 

 Ministerio de Minas y Energía 

 Ministerio de Comercio Industria y 
Turismo 

 Ministerio de Educación Nacional 

 Ministerio de Ambiente y Desarrollo 
Sostenible 

 Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones 

 Ministerio de Vivienda, Ciudad y 
Territorio 

 Ministerio de Transporte 

 Ministerio de Cultura 

 Ministerio del Interior 

 
Invitaciones mediante correo electrónico: 
 
Se enviaron 783 invitaciones a través de correo electrónico de acuerdo a la siguiente información: 

Sector Número de Contactos 

Consejos Municipales de Gestión de Riesgo 32 

Consejos Departamentales de Gestión de Riesgo 32 

Comunicadores SNGRD 39 

Directores SNGRD 37 

Cooperantes 93 

Comunidad  213 

Planta UNGRD 96 

Contratistas  241 

Total de invitados 783 

 



 

 

 

El cuerpo del mensaje se remitió con la siguiente información: 

 

Nota: Imagen Invitación enviada 

Adicionalmente, el día 5 de noviembre de 2014 se reenvío la invitación en compañía del siguiente 

mensaje: 
 

Estimado miembro del SNGRD, 

 

Les recordamos que el próximo 6 de  novimebre desde las 9:00a.m. hasta las 12m., se llevará a 

cabo la Audiencia Pública  de  Rendición  de  Cuentas  de  la UNGRD.   

 

Esta  Rendición  de  Cuentas  será transmitida a través nuestra página web 

www.gestiondelriesgo.gov.co. 

 

Igualmente se han habilitado nuestros canales  de  participación, como redes sociales (twitter: 

@UNGRD, Facebook: GestionUNGRD), el correo 

electronico  participacionciudadana@gestiondelriesgo.gov.co  y la línea teléfonica 5529696 ext. 

845.   

  



 

 

 

 

Invitaciones a través de redes sociales: 

a. FACEBOOK (/GestionUNGRD) 
 

 El día 27 de octubre Se actualizó la portada de la página de facebook con la imagen de 

invitación a la Audiencia Pública. (La misma que se publicó en la página) 
 

 El 4 de noviembre. Actualización invitando a realizar preguntas para la rendición 

 
 

  



 

 

 

 El 5 de noviembre se realizó invitación a la rendición  

 

 - El 6 de noviembre se realizó actualización invitando a seguir la transmisión en streaming de la 
Audiencia  

 

 
 
b. TWITTER (@ungrd) 
 
En la red social Twitter se postearon, antes y durante la rendición de cuentas, diecinueve (19) 
mensajes invitando a la ciudadanía a participar y conocer los avances de la UNGRD y su aporte 
como Coordinadora al SNGRD. Los mensajes se etiquetaron con #RendiciónUNGRD. 
 
  



 

 

 

 

5. PUBLICACIÓN DE LA PRESENTACIÓN- INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS  

 
En la Página Web de la Unidad (http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Audiencia-
Publica.aspx) se publicó el informe técnico de rendición de cuentas 2013-2014, así como la 
presentación de Rendición de Cuentas 2013-2014, como se puede evidenciar a continuación: 
 

 
 

http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Audiencia-Publica.aspx
http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Audiencia-Publica.aspx


 

 

 

6. ASPECTOS EVALUADOS 

 
A fin de realizar una evaluación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, la UNGRD generó 
y aplicó una encuesta de satisfacción fin de que la Ciudadanía expresara su opinión frente a la 
organización, mecanismos, convocatoria, información suministrada y metodología utilizada, tal y 
como se señala a continuación: 
 

 



 

 

 

 
 

La encuesta fue contestada por el 13% de los asistentes al evento miembros de ASOCARS, el 

Ministerio de Educación Nacional, la Oficina de Prevención y Atención de Emergencias y Desastres 

en Barranquilla, la Defensa Civil y miembros de la Unidad. 

Respecto a la pregunta del medio a través del cual se enteraron de la realización de la Audiencia 

Pública de la UNGRD,  el 62% de los encuestados manifestaron haber recibido invitación directa, el 

12.5% vía e.-mail, 12.5% por boletín y 12.5% a través de la página web. Así mismo todos los 



 

 

 

encuestados manifestaron el desarrollo de la audiencia se dio acorde a la programación previamente 

establecida, señalando que la participación de la ciudadanía y su participación en el control de la 

gestión pública es muy importante. 

Asimismo el 75% de los encuestados consideraron como muy alta la oportunidad de la convocatoria 

al evento, el 88% señalaron q fue muy buena la claridad de la información suministrada, el 62% 

calificaron como muy alta la metodología utilizada y el 62% calificó como muy altos los medios 

audiovisuales utilizados para la realización del evento.  

6.1 Logística del Evento: 

 
Para la realización de la Audiencia de Rendición de Cuentas, la  Unidad Nacional para la Gestión del 
Riesgo de Desastres, dispuso las salas A, B y C de las instalaciones de la Unidad, contando con 
equipos que facilitaron la visualización de la información de la gestión de la entidad. 
 

6.2 Participación de las Organizaciones y la Ciudadanía 

 
En el evento de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas participaron 59 personas, de las cuales 

43 lo hicieron de forma presencial. Así mismo se obtuvo inscripción al evento de ocho (8) 

ciudadanos en el link habilitado para tal fin en la página web de la entidad, seis (6) ciudadanos 

participando a través de Twitter y 2 a través del formulario de preguntas habilitado. 

Así mismo, en el evento participaron entidades como la Alcaldía de Barranquilla, la Armada 

Nacional, la Asociación de Corporaciones Autónomas Regionales y de Desarrollo Sostenibble- 

ASOCARS; la Contraloría General de la República, la Cruz Roja Colombiana, la Defensa Civil, el 

Ejército Nacional de Colombia, la Federeación Colombiana de Municipios – Fedemunicipios, la 

Fiduprevisora S.A, la Fuerza Aérea Colombiana, el Departamento Administrativo de la Función 

Pública, La Gobernación de Cundinamarca, IDGL S.A.S, la Policía Nacional, la Procuraduría General 

de la Nación y el Servicio Geológico Colombiano. 

6.3 Espacios de interlocución con la ciudadanía. 
 

Durante la Audiencia de Rendición de Cuentas se dispusieron recursos adicionales de interlocución 

con la ciudadanía tales como la transmisión de su desarrollo en la página web de la entidad vía 

Streaming, contando con una participación promedio de 28 personas, en el link 

http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Transmision-Audiencia-Publica.aspx. 

 

 

http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Transmision-Audiencia-Publica.aspx


 

 

 

El video de la Audiencia puede ser consultado en  http://youtu.be/a_336n7aT6I o en el espacio de 

Audiencia Pública dispuesto para tal fin en la página web de la UNGRD. En el mismo espacio se 

activó un chat con el fin de brindar la oportunidad de realizar preguntas respecto a lo desarrollado en 

la Audiencia, canal en que no se recibió ninguna pregunta por parte de la ciudadanía. 

 

Así mismo y como se señaló anteriormente se dispuso del link de formulación de preguntas, 

mediante el cual se recibieron tres inquietudes mediante la red social Twitter fueron formuladas seis. 

Adicionalmente se dispusieron los siguientes correos y líneas telefónicas para atención al ciudadano, 

en los cuales no se recibieron inquietudes: 

 servicioalciudadao@gestiondelriesgo.gov.co 

 participacionciudadana@gestiondelriesgo.gov.co 

 Teléfono: 5529696 ext. 845. 

  

http://youtu.be/a_336n7aT6I
mailto:servicioalciudadao@gestiondelriesgo.gov.co
mailto:participacionciudadana@gestiondelriesgo.gov.co


 

 

 

6.4. Conclusión de la Rendición de Cuentas 
 

La UNGRD busca la articulación del sistema desde la política integral del riesgo, por medio de un 

proceso continuo de acciones de mejoramiento en pro de una Colombia menos vulnerable y con 

comunidades más resilientes con el apoyo de la ciudadanía. 

Los avances en el desarrollo de la normatividad, han llevado a la evolución en el tema de 

conocimiento del riesgo, reducción del riesgo en acciones prospectivas y correctivas; y en el manejo 

de desastres.  

En relación al presupuesto, la UNGRD ha sobrepasado el porcentaje de ejecución del valor 

comprometido con respecto a las asignaciones del Presupuesto General de la Nación 

correspondientes a las acciones en Conocimiento, Reducción y Manejo de Desastres. 

Para financiar la Política, el Director General de la UNGRD ordena el gasto al FNGRD para la 

asignación y ejecución del valor sobre las acciones que se deban tomar para la prevención y 

mitigación del impacto de los diferentes eventos naturales que se puedan presentar. 

En línea con las acciones de las subdirecciones de Conocimiento del Riesgo, Reducción de Riesgo y 

Manejo de Desastres, la UNGRD ha desarrollado trabajos de: 

 Análisis de riesgo,  a partir de los cuales se ha fortalecido la formación, competencias y 

capacidades de la ciudadanía. 

 Gestión correctiva del riesgo, con obras de mitigación, recuperación y rehabilitación; 

Reducción de la vulnerabilidad habitacional por medio de la construcción de viviendas y 

reparación de edificaciones escolares con su respectiva dotación. 

 Ejecución de la respuesta, en Asistencia Humanitaria, Agua y Saneamiento y Subsidios de 

Arriendo; Preparación para la respuesta, correspondiente al Banco de Maquinaria; Ejecución 

de la Recuperación, con obras de rehabilitación, materiales de construcción, transferencias 

económicas, apoyo a proyectos productivos y recuperación de acueductos y alcantarillado. 

A partir de los informes de gestión presentados por los diferentes entes de control, la UNGRD ha 

venido implementando las acciones correspondientes al desarrollo y la mejora continua en los 

procesos que afectan a los clientes tanto internos como externos de la Unidad, siendo la 

transparencia de la información y los trámites anticorrupción un pilar fundamental de la Unidad.    

En lo que se refiere a logística del evento Audiencia Pública de Rendición de Cuentas y de acuerdo 

a las observaciones manifestadas por algunos participantes, se verificará para los eventos siguientes 

una mejor conectividad en caso de requerir presentar aplicativos web específicos, así como el 



 

 

 

desarrollo de acciones adicionales a fin de incrementar la participación de la ciudadanía ajena al 

SNGRD. 


