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PARA: Gobernadores, Alcaldes, Entidades Técnicas y Operativas, Sectores, Consejos
Municipales y Departamentales de Gestion del Riesgo de Desastres,
Organizaciones Comunales, Comunitarias e Indigenas, y Poblacién en general de
ios territorios expuestos a amenaza volcanica del Puracé.

DE: CARLOS ALBERTO CARRILLO ARENAS
Director General
Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres

ASUNTO: Lineamientos para la preparacion para la respuesta, alistamiento y respuesta a la
emergencia frente al Estado de Alerta Naranja del Volcan Puracé.

Respetados integrantes del Sistema Nacional de Gestidon del Riesgo de Desastres (SNGRD),
reciban un cordial saludo.

Con el objetivo de brindar orientacion al SNGRD frente a las acciones de preparacion,
alistamiento y evacuacion preventiva para la respuesta ante el cambio en el Estado de Alerta
Volcanica de Amarillo a Naranja en el Volcan Puracé, informado por el Servicio Geoldgico
Colombiano (SGC), mediante el boletin extraordinario del 3 de mayo de 2024, la Unidad Nacional
para la Gestién del Riesgo de Desastres (UNGRD), como entidad coordinadora del Sistema,
teniendo en cuenta la informacion técnica de la amenaza volcanica del Puracé a partir de la
informacién publicada en el “Mapa de Amenaza Volcanica del volcan Puracé Actual” (SGC,
2014) y su respectiva “Memoria de Amenaza Volcanica del volcan Puracé Actual (Cauca -
Colombia)” 2 (SGC, 2014), realiza la siguientes recomendaciones atendiendo lo dispuesto en la
Ley 1523 de 2012 de acuerdo a los siguientes articulos:

“Articulo 2°. De la Responsabilidad. La gestion del riesgo es responsabilidad de todas las autoridades
y de los habitantes del territorio colombiano.

En cumplimiento de esta responsabilidad, las entidades publicas, privadas y comunitarias desarrollaran
y ejecutaran los procesos de gestion del riesgo, entiéndase: conocimiento del riesgo, reduccion del
riesgo y manejo de desastres, en el marco de sus competencias, su ambito de actuacion y su
jurisdiccion, como componentes del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

Por su parte, los habitantes del territorio nacional, corresponsables de la gestion del riesgo, actuaran
con precaucion, solidaridad, autoproteccion, tanto en lo personal como en lo de sus bienes, y acataran
lo dispuesto por las autoridades.

" https:/lwww?2 sgc.gov.colsgc/volcanes/Va!-anl®>urace/Paginas/mapa-de-amenaza. aspx
Z https:/lwww?2 sgc.gov.co/sgc/voicanas/VolcanPurace/Paginas/mape  -amenaza.aspx
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Articulo 3°. Principios generales. Los principios generales que orientan la gestién del riesgo son:

()

8. Principio de precaucion: Cuando exista la posibilidad de dafios graves o irreversibles a las vidas, a
los bienes y derechos de las personas, a las instituciones y a los ecosistemas como resultado de la
materializacion del riesgo en desastre, las autoridades y los particulares aplicarén el principio de
precaucion en virtud del cual la falta de certeza cientlifica absoluta no seré ébice para adoptar medidas
encaminadas a prevenir, mitigar la situacién de riesgo.”

(...)

“Articulo 12. Los Gobernadores y Alcaldes. Son conductores del sistema nacional en su nivel
territorial y estan investidos con las competencias necesarias para conservar la seguridad, la
tranquilidad y la salubridad en el ambito de su jurisdiccion.

Articulo 13. Los Gobernadores en el Sistema Nacional. Los gobemadores son agentes del Presidente
de la Republica en materia de orden publico y desarrollo, lo cual incluye la gestién del riesgo de
desastres. En consecuencia, proyectan hacia las regiones la politica del Gobierno Nacional y deben
responder por la implementacion de los procesos de conocimiento y reduccion del riesgo y de manejo
de desastres en el ambito de su competencia territorial.

Paragrafo 1°. Los Gobernadores como jefes de la administracion seccional respectiva tienen el
deber de poner en marcha y mantener la continuidad de los procesos de gestion del riesgo de
desastres en su territorio, asi como integrar en la planificacion del desarrollo departamental,
acciones estratégicas y prioritarias en materia de gestion del riesgo, especialmente a través del
plan de desarrollo departamental y demas instrumentos de planificacion bajo su responsabilidad.

Paragrafo 2°. Los gobernadores y la administracion departamental son la instancia de
coordinacion de 10os municipios que existen en su territorio. En consecuencia, estan a cargo de las
competencias de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad positiva respecto de los municipios
de su departamento.

Articulo 14. Los Alcaldes en el Sistema Nacional. Los alcaldes como jefes de la administracién local
representan al Sistema Nacional en el Distrito y el municipio. El alcalde, como conductor del desarroilo
local, es el responsable directo de la implementacion de los procesos de gestion del riesgo en el distrito
0 municipio, incluyendo el conocimiento y la reduccion del riesgo y el manejo de desastres en el area
de su jurisdiccion.

Paragrafo. Los alcaldes y la administracion municipal o distrital, deberan integrar en la planificacion
del desarrollo local, acciones estratégicas y prioritarias en materia de gestion del riesgo de
desastres, especialmente, a través de los planes de ordenamiento territorial, de desarrollo
municipal o distrital y demas instrumentos de gestion publica.”

()

“Articulo 37. Planes departamentales, distritales y municipales de gestién del riesgo y estrategias de
respuesta. Las autoridades departamentales, distritales y municipales formularén y concertaran con sus
respectivos consejos de gestion del riesgo, un plan de gestion del riesgo de desastres y una estrategia
para la respuesta a emergencias de su respectiva jurisdiccion, en armonia con el plan de gestion del
riesgo y la estrategia de respuesta nacionales. El plan y la estrategia, y sus actualizaciones, seran
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encausarse por valles y depresiones topograficas, al tiempo que arrasa y sepulta todo lo que
se encuentra a su paso. Estas causarian muerte de seres vivos por sofocamiento, calcinacion
y enterramiento, adicionalmente podrian ocasionar destruccién de infraestructura,
arrasamiento e incendio de los elementos expuestos en su trayectoria, obstrucciéon de cauces
de rios, relleno de depresiones topograficas, interrupcion de vias, oscurecimiento del
ambiente por suspension de particulas finas en el aire, y afectacion en el transporte aéreo.

3. Proyectiles balisticos: corresponde a la expulsiéon de piroclastos, es decir, la expulsién
explosiva de rocas de diferentes tamarfios desde el crater del volcan. Los mas grandes son
conocidos como bombas o bloques, son expulsadas a altas velocidades y temperaturas, con
forma de proyectiles balisticos, alcanzando distancias proximales al crater de forma radial.
Estos, pueden causar desde la contaminacién de fuentes de agua, obstruccion de drenajes,
dafios en cultivos, destruccién de infraestructuras hasta la muerte de seres vivos por impacto
directo.

4. Ondas de choque: Corresponde a la propagacion de una fuerte onda de sonido causada por
explosiones en el proceso eruptivo, pueden alcanzar grandes distancias y causar pérdida
auditiva parcial o total en las personas, e incluso muerte de animales pequefios, asi como
afectaciones fisicas en elementos expuestos circundantes al crater.

5. Sismos de origen volcanico: Corresponden a movimientos teluricos relacionados a la
actividad del volcan, podrian ser sentidos con frecuencia segun la proximidad al foco
volcanico y la magnitud en que se presenten; éstos pueden registrarse en cualquiera de los
estados de alerta del volcan, sin embargo, durante el desarrollo de una erupcién mayor,
podrian presentarse eventos de magnitudes considerables, que pueden ser sentidas y
ocasionar dafios en infraestructura en zonas cercanas, o ser detonantes de movimientos en
masa y avenidas torrenciales, en los drenajes cercanos.

6. Acumulacion de gases volcanicos: Que pueden ser emitidos antes, durante y después de
las erupciones.

Por su parte, las zonas expuestas a amenaza alta por lahares son aquellas por las cuales
ocurriria:

1. Transito y arribo de lahares: mezcla de fragmentos de roca, arena, limo, arcilla y agua que
se desplazan por los cauces a través de valles de las quebradas o rios. Suelen comportarse
como una masa de concreto humedo que carga fragmentos de particulas que varian desde
arcilla hasta bloques de mas de 10 metros de diametro y pueden ocasionar desde el
arrasamiento y destruccion de la vegetacion, cultivos e infraestructura existentes a lo largo de
su trayectoria (puentes, caserios en las orillas de los rios, carreteras), el enterramiento y
aislamiento pasivo y tardio de grandes extensiones de terreno (cerca de los cauces y por
fuera de ellos), el relleno de cauces naturales y artificiales, hasta la inundacién vy
sepultamiento por avalancha de las regiones planas donde se abren los cafiones de los rios
o de areas altas en el caso de presentarse represamiento de los rios.

Adicionalmente, existen zonas expuestas a caida de piroclastos transportados por el viento:
los piroclastos de menor tamafio son conocidos como lapilli y ceniza (fragmentos menores a 64
mm de diametro) y son transportados por el viento alcanzando distancias de cientos o miles de
kildmetros desde el crater. Se depositan por el efecto de la gravedad formando capas que cubren
extensas areas de terreno y ocasionando desde la corrosion a elementos metalicos y dafio de
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motores, cubrimiento y enterramiento de la superficie, obstruccidn de drenajes, la contaminacién
de fuentes de agua por sélidos y disolucién quimica, hasta el oscurecimiento del ambiente,
incendios forestales o de viviendas, dificultades respiratorias por la presencia de particulas finas
suspendidas en el aire, intoxicacién por ingesta en personas y animales, entre ofros.

A partir del cual se definen zonas de amenaza alta, media y baja segun la cantidad de
acumulacion de estos materiales:

Amenaza alta: zonas donde podrian acumularse espesores mayores a 10 cm de
piroclastos tipo ceniza y lapilli (fragmentos menores a 64 mm de didmetro).

Amenaza media: zonas donde podrian acumularse espesores entre 1 y 10 cm de
piroclastos tipo ceniza y lapilli (fragmentos menores a 64 mm de diametro).

Amenaza baja: zonas donde podrian acumularse espesores estimados de hasta 1cm d
de piroclastos tipo ceniza y lapilli (fragmentos menores a 64 mm de diametro).

Por otra parte, en relaciéon con el comportamiento de los volcanes, el SGC publicé en 2023 el
“Esauema de Estados de Alerta nor Actividad VolcAanica en Ciolomhia diennnihle an al cinnianta

Para el volcan Puracé, en el Estado de Alerta Naranja se recomienda lo siguiente:

Recomendaciones generales para departamentos, distritos y municipios de la zona de
influencia

» Activar las Estrategias Departamentales y Municipales para la Respuesta a Emergencias
y sus protocolos especificos ante el escenario de riesgo por actividad volcanica, para
estado de alerta naranja, asi como los protocolos de servicios de respuesta y funciones
de soporte en relacionados con escenario de riesgo contemplado.

» Disponer y activar los respectivos Fondos Territoriales de Gestion del Riesgo, segun los
dispuesto en el articulo 54 de la Ley 1523 de 2012, para garantizar el cumplimiento de las
acciones establecidas en los instrumentos de planificacién desde su jurisdiccion.

= Solicitar los planes de gestién del riesgo de desastres a las entidades publicas o privadas
encargadas de la prestacién de servicios publicos y aquellas que ejecuten obras civiles
mayores o que desarrollen actividades industriales que tengan asiento en la jurisdiccion
de los entes territoriales del area de influencia, segun lo establecido en el articulo 42 de
la Ley 1523 de 2012 reglamentado por el Decreto 2157 de 20173, para su implementacion.

= Ejecutar planes de evacuacioén preventiva para las zonas que, de acuerdo con el mapa de
amenaza, estan expuestas a amenaza alta por flujos de lava, corrientes de densidad
piroclastica, proyectiles balisticos, ondas de choque y acumulacién de gases volcanicos y
lahares con un tiempo corto de reaccidon por su cercania al volcan Puracé.

3 http://lwww.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/iey 1570 207 2 htmi#42
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= Alistar los planes de evacuacion para zonas que evacuarian en caso de cambio a Estado
de Alerta Rojo (erupcién inminente o en curso), las cuales corresponderian a zonas de
amenaza alta por lahares que cuenten con un tiempo suficiente de reaccién ante el
fendmeno. Revisar y divulgar la identificacion previa y sefializacién de rutas de evacuacion
y puntos de encuentro, organizacién comunitaria y mecanismos para la difusion de la
alerta a poblaciones rurales y urbanas.

» Habilitar las instalaciones seguias previamente identificadas, que puedan ser utilizadas
como alojamientos temporales.

= Restringir el acceso a la parte aila de quebradas o rios que nacen el volcan de acuerdo
con el mapa de amenaza.

*» Mantener acciones continuas de informacién publica hacia la comunidad expuesta, con
instrucciones y recomendaciones sobre las acciones de seguridad y autoproteccion ante
el escenario de riesgo y sus eventos asociados.

= Mantener activas las herramientas de preparacidén para la respuesta a emergencias, la
preparacioén para la recuperacion posdesastre, la ejecucion de dicha respuesta como:

o Sala de Crisis. Se debera identificar un sitio seguro para ser utilizado como sala
de crisis. Este debera contar con informacién organizada del organigrama por
servicios de respuesta del Consejo Territorial de Gestidn del Riesgo de Desastres
(CTGRD), directorio de emergencias, bitacora y consolidado de capacidades.

o Cadena de llamado. Se debera definir el orden y medio de comunicacién de la
cadena de llamado del CTGRD para ser activado en caso de emergencias.

o Mecanismos de alarma comunitaria. Se deben identificar e informar los
mecanismos que seran usados para avisar a las comunidades ubicadas en zonas
de riesgo. De no contar con sistemas instalados, podra hacerse considerando los
recursos locales como sirenas de entidades operativas, perifoneo, emisoras,
campanas de la iglesia, etc.

» Fortalecer procesos de apropiacion del conocimiento del riesgo volcanico.

» Verificar las acciones internas en cada ente territorial con el fin de garantizar la continuidad
del funcionamiento institucional en caso de verse afectado por el fenémeno natural (planes
de continuidad).

Recomendaciones para los sectores.

Conforme a los articulos 2 y 8 de la Ley 1523 de 2012, y lo reglamentado para el articulo 42 por
el Decreto 2157 de 20173, la UNGRD solicita a cada sector de manera inmediata, la activacion
de los Planes Sectoriales de Gestién del Riesgo de Desastres y Planes de Contingencia
existentes frente al escenario de riesgo por amenaza volcanica.

Asi mismo, para todos los sectores, se solicita disponer y activar los respectivos recursos segun
los dispuesto la Ley 1523 de 2012 para garantizar el cumplimiento de las acciones establecidas
en sus planes Sectoriales de Gestidn del Riesgo de Desastres y Planes de Contingencia.

Teniendo en cuenta, que la gestién del riesgo es un proceso comunitario y es responsabilidad de
todas las entidades del territorio colombiano, actuar bajo los principios de precaucion, auto
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= En caso de haber evacuado, regresar a su vivienda solamente cuando las autoridades
lo indiquen.

= Estar atentos a la informacién proveniente del SGC, UNGRD, CDGRD, CMGRD, Juntas
de Accion Comunal y Entidades Operativas (Cruz Roja Colombiana, Bomberos, Defensa
Civil, Fuerzas Militares y Policia Nacional), sobre condiciones de riesgo que se puedan
presentar de acuerdo al estado de alerta en que se encuentra el volcan.

= Reconocer los sistemas de alerta temprana para el volcan.

» Consultar los sitios seguros y las rutas de evacuacion en caso de presentarse una
emergencia.

» Informarse en la alcaldia municipal sobre los posibles fenomenos derivados de la actividad
volcanica que pueden afectar su vivienda.

* Motivar a sus vecinos a desarrollar e implementar planes comunitarios de emergencia,
donde se coordinen roles y responsabilidades con el fin de informar a la comunidad y
dirigir las actividades, en el que se incluya el escenario de riesgo volcanico.

» Verificar cualquier cambio en el terreno si se encuentra en la zona de influencia del volcan
y dar aviso a quien administre los Sistemas de Alerta de su comunidad. En caso de
activacion de las alarmas definidas en la estrategia comunitaria, evacuar en calma hacia
jos sitios definidos lejos de los cauces de 1os rios.

= Guardar los contactos de emergencia como Cruz Roja Colombiana 132, Defensa Civil
144, Bomberos 119, Emergencia Nacional y Policia 123, Policia de Transito y Transporte
767.

* Ante emision de cenizas:

o Usar tapabocas N95 y proteccion ocular (usando mono-gafas o gafas de
seguridad), asi como ropa de manga larga.

o Cerrar ventanas y puertas, y cubrir con toallas humedecidas la parte inferior de las
puertas.

o Evitar la realizacion de actividades al aire libre. En caso de que las cenizas lleguen
a entrar en contacto con la piel, evitar remover con agua ya que se podria generar
dermatitis. Se deben retirar en seco, sacudiendo o cepillando.

o Revisary fortalecer la cubierta de su vivienda (techos) para prevenir el colapso por
acumulacioén de ceniza.

o En caso de presentarse acumulacién de cenizas sobre las cubiertas, evitar
humedecer con agua ya que esto aumenta el peso de las capas acumuladas y
puede generar colapso. Es necesario programar una limpieza periddica, siempre
y cuando las condiciones lo permitan.

o Ampliar la capacidad de almacenamiento de agua en viviendas, protegiendo el
liquido almacenado en tanques u otros contenedores con tapa para evitar su
contaminacioén con ceniza volcanica.

= Tener un plan de emergencia familiar donde se determinen rutas de evacuacién, puntos
de encuentro, alojamientos cercanos y teléfonos de emergencia dentro de la familia, e
informarse acerca de los protocolos de respuesta a emergencias locales en la alcaldia
municipal o con los organismos operativos de respuesta.

» Alistar y tener a la mano un maletin o kit de emergencia personal y/o familiar.

* Sivive cerca de rios o laderas, estar muy atento, especialmente, en caso de identificar
cambios anormales (cambio de color en el agua, disminucién importante del caudal del
rio, etc.), e informar a las entidades operativas.
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Recomendaciones para la comunidad con tenencia de animales de compaiiia y de
produccion.

= En caso de contar con animales de compafiia, alistar y tener a la mano su kit de
emergencia respectivo.

*» Mantener identificados a todos sus animales mediante cualquier tipo de método utilizado
en su region, que sea durable, facil de colocar y que no cause dolor o molestia en el
animal, tales como plaquetas, chapetas, collares, placas, entre otros. Esto facilitara
procesos de reencuentro con sus familias y cuidadores.

= |dentificar claramente las rutas de evacuacién e incluir a los animales en los planes de
evacuacion.

* Sila zona en la que se encuentra no requiere evacuacion, es necesario disponer de un
lugar de refugio con cubierta superior y lateral (usando materiales resistentes a las altas
temperaturas de los fragmentos emanados por el volcan) para sus animales de
produccién.

= Procurar resguardar dentro de su vivienda a los animales de compafia para aislarlos en
la mayor medida posible, de la afectacién por contacto, inhalacion, y/o ingesta de ceniza.

= Silas cenizas llegan a entrar en contacto con la piel o pelaje de los animales, es importante
evitar removerlas con agua ya que esto podria generar dermatitis. Se deben retirar en
seco, sacudiendo o cepillando.

» Garantizar en todo momento agua segura y alimento para sus animales de produccién y
de compafiia. Estos deberan estar libres de ceniza y almacenados en un lugar que permita
su conservacion y también, evitar su contaminacion.

Recomendaciones para productores agropecuarios.

* Ante los riesgos que podrian afectar los cuitivos y/o los animales de producciéon, se
sugiere prepararse, considerando adquirir coberturas financieras como seguros
agropecuarios. Estos protegen el patrimonio del productor frente a riesgos tales como
sequias, heladas, plagas, enfermedades, entre otros.

= Incentivar que los trabajadores y habitantes agricolas puedan participar en las actividades
de preparacion comunitarias, asi como en la construccion de los planes de respuesta de
cada finca y/o empresa.

Recomendaciones para animales silvestres.

*= En estos casos es comun que los animales silvestres, respondiendo al peligro, generen
algunos procesos de migracion hacia zonas rurales habitadas o urbanas, por lo cual se
recomienda que, si se visualiza 0 se encuentra uno de estos animales, es importante,
evitar tocarlo, alimentarlo o transportarlo por su cuenta, y comunicar a la autoridad
territorial responsable (Parques Nacionales Naturales de Colombia, Corporaciones
Auténomas Regionales, secretarias de ambiente, entre otras).

En relacion con lo anteriormente expuesto, se recalca a todas las entidades del SNGRD que deben
permanecer atentas a los comunicados oficiales que realiza el Servicio Geoldgico Colombiano,
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