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PROCESC GESTION DE LA REDUCCION DEL RIESGO RESPONSABLE

Gestionar la aplicacion de medidas de intervencion dirigidas a modificar o disminuir las
condicicnes de riesgo actuales (Intervencion correctiva), a evitar nuevos riesgos (Intervencion

LB O prospectiva) y a generar mecanismos o instrumentos financieros que permitan obtener recursos Subditestors) paraila
economicos oportunos para la atencion de emergencias y la recuperacion (proteccién ¥ be
financiera) Reduccion del Riesgo

' Aborda la promocion de la implementacion de la intervencion prospectiva, la intervencion
correctiva y la proteccion financiera.

PLANEAR
BFERU J 9 ) ) 3 @ PR -
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES
Necesidades de
implementacion de la
intervencion
Sectores prospectiva. PrteEas A8 b
Administratives. Marco de accién de UNGRD
Comite Nacional para Sendai 2015-2030 ) s . A
by Reduceibmidal Marco legal Nacional, PLANEAR. Formul_ar un plan dg_acmon que N Comité Namc_npal para
Riesgo. Flan Estratégise contnt_)uya ala Almplementaqon de la Plan de Accion. la Reducoon del
Procesos UNGRD. UNGRD. Intervencion prospectiva. Riesgo y §us_
Demas Entidades del Proyectos de i
SNGRD Inversion. doeiuias

Lineamientos
administrativos

operativos.
SUBRPROCESO | GESTION DE LA INTERVENCION CORRECTIVA
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES
Proyectos
Entidades Directrices {Ley
Territoriales. 1523). PLANEAR: Gestionar proyectos de Lisstid " Planeacion
Sectores de Gobierno. PND. intervencion correctiva e identificacion de los LS 08 PIOyec]as Estratégica
; ; ) S 5 viabilizados y pricrizados. = ;
CAR’s Lineamientos prioritarios para el pais. Gesticn Gerencial.
DNP administrativos
operativos.
BPRO 0 OND A PRO 0 A RA
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES

Ministerio de Marco de accion de PLANEAR: Formular un plan de accion que Plan de accion. | Ministerio de
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Publico.
DNP.

Comité Nacional para
la Reduccion del
Riesgo.
Gestion Gerencial.
Gestion Conocimiento
del Riesgo.
Gestion de
Cooperacion
Internacional

Hacienda y Credito |
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Sendai 2015-2030.
PNGRD
Politicas y
lineamientos de

Proteccion Financiera.

Metodologias,
formatos,
documentos, guias,
lineamientos y/o
criterios
para el
Analisis de riesgos.
Estudios de Amenaza
y /o Riesgo.
Plan Nacional de
formacién
y capacitacion en
Gestion del
Riesgo.

Plan Estratégico de
Cooperacién
Internacional.
Lineamientos
administrativos
operativos.

contribuya a la promocion de la proteccion
financiera.

@

Version 02 —‘

Pagina 2 de 8

J

Hacienda y Crédito
Publico.
DNP
Comité nacional para
la Reduccion del
Riesgo.
Procesos de la
UNGRD

SUBPROCESO

PROVEEDORES

ENTRADAS

GESTION DE LA INTERVENCION PROSPECTIVA

ACTIVIDADES

Procesos UNGRD
Comité Nacional para
la Reduccion del
Riesgo y sus
comisiones técnicas
asesoras.
Sectores
administrativos.
| Entes territoriales.

\ Agencias de

Plan de Accion
aprobado.
Necesidades de
implementacion de la
intervencion
prospectiva.

SALIDAS

HACER: Promover y coordinar la articulacion
de acciones de intervencion prospectiva.

HACER: Apoyar a las entidades nacionales y
territoriales a través de asesorarias y
asistencias técnica en intervencion
prospectiva.

Conceptos Técnicos.

Documentos técnicos.
Lineas de Base.
Regulaciones técnicas.
Guias.
Proyectos de Reduccion
del Riesgo (Intervencion
Prospectiva).
Asesorias y asistencias
tecnicas.

CLIENTES

Entidades Nacionales.
Entidades
Territoriales.
Ciudadania.
Procesos UNGRD.
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Cooﬁeracién.

SUBPROCESO

PROVEEDORES

ENTRADAS

GESTION DE LA INTERVENCION CORRECTIVA

ACTIVIDADES

SALIDAS

CLIENTES

Gestion Gerencial. i
Planeacién
Estrategica.

Asignacion de
recursos.
Proyectos Aprobados.

HACER: Realizar las gestiones técnicas
precontractuales y contractuales para la
suscripcion de los actos juridicos requeridos
para la ejecucion de la obra.

[ Convenio(s) y/o contrato(s)

Entidades territoriales.
Sectores de gobierno.
CAR's.
Contratistas.

"HACER: Realizar la ejecucion de los proyectos

objeto de los actos juridicos suscritos.

U L A FRU

Obra Ejecutada

J
SALIDAS

Entidades territoriales
comunidad.

CLIENTES

BRPRO C
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES
Ministerio de
Hac:eggiligredﬂo HACER: Generar insumos para promover la
DNP ’ Politicas de proteccion financiera

Comité Nacional para
la Reduccion del
Riesgo.

Gestion Gerencial PRATA2:5RR-04 HACER: Promover la proteccion financiera técnicas.
Gestion de Reduccion Talleres, conferencias,
del Riesgo cursos

Proteccion Financiera.
Conceptos Técnicos.
Guias Técnicas.

Conceptos Técnicos,
Guias Técnicas,
Documentos
Técnicos, circulares,
publicaciones.

Campafas promocionales.
Asistencias y asesorias

Entidades Sector
Publico.
Sector Privado.
Comunidad.
Procesos de UNGRD.

SUBPROCESO

PROVEEDORES

ENTRADAS
Planes de accion de

las entidades del
SNGRD.

VERIFICAR

GESTION DE LA INTERVENCION PROSPECTIVA

ACTIVIDADES

VERIFICAR: Realizar seguimiento y

SALIDAS

Directrices y orientaciones

CLIENTES

Entidades ejecutoras

Ent|d(;.:1des gjecutoras | Informes de gestion | o, oy 2cion del componente de RRD dei Plan para la ejecucion del

el SNGRD de las entidades de| Naci o ; del SNGRD
SNGRD. acional de Gestién del Riesgo de Desastres. PNGRD
Componente de RR
del PNGRD.

Evaluacion y Indicadores Informes de Gestién. Evaluacion y
seguimiento. calculados y analisis. VERIFICAR: Evaluar el desempefio del Hallazgos, acciones seguimiento.
Planeacién Informe auditorias. proceso. preventivas correctivas y Planeacion
Estratégica.

Estratégica.

Revision por la

de Mejora.
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Sistema Integrado de
Planeacion y Gestién.
Gestion Gerencial.
Gestion Reduccion
del Riesgo.
Entes de Control.

Entidades territoriales.
Sectores de gobierno.
CAR’s.
Contratistas.

SUBPROCESO

direccion.
Informes de los entes
de control.
Seguimientos plan de
Accion.

Proyectos.
Convenio(s) y/o
contrato(s) y actos de
derivados.
Informes de
Interventoria

INTERVENCI

VERIFICAR: realizar el seguimiento técnico,
administrativo, financiero y juridico a los
proyectos de intervencion correctiva objeto de
los actos administrativos suscritos.

Planes de mejoramiento

por proceso.
Planes de mejoramiento
individual.

ON CORRECTIVA

Informes de Supervision y
liquidacicnes.

Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion.
Entes territoriales.
Gestion Gerencial.
Gestion Reduccion
del Riesgo.

Entes territoriales y
comunidades.

PROVEEDORES

Evaluacién y
seguimiento.
Planeacion
Estratégica.
Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion.
Gestion Gerencial.
Gestién Reduccién
del Riesgo.
Entes de Control.

RECURSOS

Humanos: Subdirector

Reduccion del Riesgo,
Profesionales
Especializados.
Profesionales
Universitario, Técnicos
Administrativos

ENTRADAS

Informes de Gestion.
Informes de
auditorias.
Planes de

mejoramiento por
proceso.
Planes de
mejoramiento
individual.
Revisién por la
direccion.
DOCUMENTO

ACTUAR

ACTIVIDADES

ACTUAR: Implementar de acciones
correctivas, preventivas y de mejora.

SY REGISTROS

SALIDAS

Acciones correctivas,
preventivas y/c de mejora
implementadas.
Planes de mejora por
proceso implementados.
Planes de mejora individual
implementados.

CLIENTES

Evaluacion y
seguimiento.
Planeacion
Estratégica.
Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion.
Entes de Control.
Gestion Gerencial.
Gestién Reduccion
del Riesgo.

de la EMRE

Guia Plan Escolar
para la Gestién del
Riesgo

Marco de accién de
Sendai 2015-2030

Visién Colombia
2019

y Gestidn
1.1. Componente Talen

1.2. Componente Direccionamiento

estrategico.

1.3. Componente administracion del

REQUISITOS MEDICION Y SEGUMIENTO
INTERNOS EXTERNOS i 3 R ettt - INDICADORES DE GESTION
Guia metodolodgica PND 2014-2018 MECI:
para la formulacién 1. Médulo de Control de Planeacion Ver Matriz de indicadores de

to Humano

Gestion
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Tecnoldégicos:
Instalaciones, Hardware,
Software, Internet,
Herramienta Tecnologia
Neo gestién, VISOR

Guia Metodologica
para la elaboracion
de PDGRD

Guia para la
Formulacién del
PMGRD

Plan Nacional de
Gestion del Riesgo
de Desastres

Estrategia Nacicnal
de Respuesta a
Emergencias

Plan Estratégico
UNGRD

Plan Estratégico de
Cooperacion
Internacional-

PECI

Planes de Accién
Especificos para la
Recuperacion

Proteccién
Financiera ante
desastres por
fendmenos de la
naturaleza Caso
Colombia (Ministerio
de Hacienda y
Crédito Publico)

PNACC

riesgo.

2. Médulo de evaluacion y
seguimiento

2.1. Componente autoevaluacion
institucional.

2.2. Componente auditoria interna.
2.3. Componente planes de
mejoramiento.

3. Eje transversal: Informacion y
Comunicacion.

NTCGP 1000:2009

4 1. Requisitos Generales

5.4. Planificacion

7.1. Planificacién de la Realizacion del
Producto o Prestacion del Servicio
7.2.1 Determinacion de los requisitos
relacionados con el producto y servicio
722. Revision de los requisitos
relacionados con el producto y servicio
7.3.Disefio y Desarrollo

7.5.1. Control de la produccion y de la
prestacion del servicio

8.2.3 Seguimiento y Mediciéon de los
procesos

8.2.4. Seguimiento y Mediciéon del
producto

8.3. Control del producto no conforme
8.4. Analisis de datos

8.5. Mejora

1SO 9001:2008

4.1. Requisitos Generales

5.4. Planificacion

7.1. Planificacion de la Realizacion del
Producto o Prestacion del Servicio

]
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7.2.2. Revision de
7.3.Disefo y Desarrollo
prestacion del servicio
procesos

producto

8.4. Analisis de datos
8.5. Mejora

7.2.1 Determinacion de los requisitos
relacionados con el producto y servicio
requisitos
relacionados con el producto y servicio
7.5.1. Control de la produccion y de la
8.2.3 Seguimiento y Medicion de los
8.24. Seguimiento y Medicion del

8.3. Control del producto no conforme

~ OHSAS 18001:2007

4.2. Politica SYSO
4.3.1. ldentificacion

de controles
4.41. Recursos,

y autoridad

toma de conciencia
4.4.4, Documentacion

desempefio

4 1. Requisitos Generales

peligros,
valoracion de riesgos y determinacion

funciones,
responsabilidad, rendicion de cuentas

4.4.3. Comunicacién, participacion vy

4.4.5. Control de Documentos
| 4.4.6. Control operacional
451 Medicion y Seguimiento del

453 No conformidad,
correctiva y accion preventiva
4.5.4. Control de registros

accion

ISO 14001:2004

4.2. Politica Ambiental
431. Aspectos
Ambientales

4.1. Reauisitos Generales

Impactos
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Uso de la informacion para beneficios particulares.

Riesgo Establecidas no se desarrollen en su totalidad.

441, Recursos, funciones,
responsabilidad y autoridad

4.4 3. Comunicacion

4 4 4 Documentacion

4.4.5. Control de Documentos

4.4.6. Control Operacional

4.5.1. Seguimiento y Medicion

4.5.3. No conformidad, accion
correctiva y accion preventiva

4.5.4. Control de registros

SISTEDA METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO

Gestion Misional y de Gobierno
Indicadores y metas de Gobierno Revision por la Direccion

Transparencia, Participacion y Presentacién anual de Informe de
Servicio al Ciudadano Gestion del proceso
Participacion Ciudadana
Servicio al Ciudadano Medicién de Satisfaccion de la
UNGRD
Eficiencia Administrativa: Gestion
de la Calidad

LEGALES Y OTROS

Ver Nomoirama del Proceso

Ver Manual de Pcliticas de Operacién M-1300-SIPG-04, numeral 5.3.2.

RIESGOS ‘ CONTROLES

Promover la implementacion de las politicas de la UNGRD en el proceso de
GRR frente al uso de dispositivos de almacenamiento masivo y correo
electronico.

Que las actividades del proceso de Gestion de Reduccion del

Verificar los reportes bimestrales de seguimientos al Plan de Accidn Anual
del proceso GRR, y tomar medidas oportunas conforme a los avances.

Desconocimiento de politicas, planes, programas y estrategias
para la incorporacion de la reduccion del riesgo de desastres en
el nivel nacional y territorial.

Desarrollar actividades para el Fortalecimiento de la Gestion de Reduccion
del Riesgo en las entidades del SNGRD, desde la SRR.

lnterposmon de acciones Iegales en contra de la UNGRD debido

Trazabilidad de la correspondencia, mediante el uso de: (al responder cite: # |
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[a fallas en la gestion de requerimientos externos. | de referencia de SRR). Realizar seguimiento periodico de las gestiones
pendientes en el aplicativo SIGOB.
REVISO

Firma: Firma:

| w g-‘ﬁé‘fﬂ-&m%c-«h all, — /

Firma:

e

“Nombre: Rafael Saenz, Nelson Hernandez, Jorge
Buelvas, Esperanza Barbosa, Andrea Zapata,
Alexandra Ramirez, Miguel Angulo

 Cloawdk. 1! ﬁg\ﬁclﬁﬂéﬂ}f’*’ } L -. L(LC) -

Nombre: Graciela Ustariz Manjarres/,
Patricia Arenas Vera.

Nombre: Carlos lvan Marquez Pérez

| Cargo: Profesionales especializados y contratistas Cargo: Subd|rectora para la Reduccion deI Riesgo, / Cargo: Director General

Subdireccion para la Reduccion del Riesgo. Contratista OAPI
o ROL D AMBIOS D DO °
VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO 5| el - FECHA
77777 01 - B __Emision Inicial S I ) 270312014
Ajustes al Codigo del documento, incorporacion de |
02 términos técnicos, eliminacion de subproceso, 22/05/2015

actualizacion de riesgos y politicas de operacion.
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