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- Introduccion

El Plan de Bienestar e Incentivos 2020 fue adoptado mediante la Resolucién 077 del 31
de enero de 2020, sin embargo, debido a la declaratoria de Emergencia y a la coyuntura
que se presentd durante esta vigencia por COVID-19, que implico entre otras, el
distanciamiento social responsable, el trabajo desde casa y extremar las medidas de
bioseguridad; el Plan debio ser adaptado y presentado a Comision de Personal en el mes
de Junio, para un balance final de 34 actividades modificadas y 15 canceladas.

Gran parte de las actividades del Plan se ejecutaron mediante el contrato UNGRD-043-
2020 celebrado en octubre de 2020 con la Caja de Compensacion Familiar Compensar.

El cumplimiento general del Plan fue del 89,57%, lo que se considera un resultado
positivo teniendo en cuenta las dificultades y modificaciones que se tuvieron que sortear
a causa de la pandemia. La virtualidad fue un reto importante, ya que la mayoria del Plan
se debid ejecutar haciendo uso de la tecnologia y de manera remota.

Finalmente es importante considerar que la satisfaccion general frente a las actividades
desarrolladas fue muy alta ya que todas las actividades quedaron calificadas por encima
de 4 sobre un maximo de 5.

A continuacioén se realizara un informe detallado de las actividades realizadas durante
esta vigencia y un analisis cualitativo y cuantitativo de todas las encuestas de satisfaccion
realizadas.

Avenida calle 26 No. 92 - 32 Piso 2° - Edificio Gold 4, Bogota - Colombia &
Linea gratuita de atencién: 01 8000 113 200 r;m} El futuro Presidencia
PBX: (57 - 1) 552 9696 7 es de todos | de la Republica

www.gestiondelriesgo.gov.co

1S0 9001:2015 ISO 14001:2015
>CQOR == SCOR mm
ot or

®) Huella de
Carbono




OHSAS 18001:2007
>C wax

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Naclonal de Gestién del Riesgo de Desastres

Ejecucion del cronograma

A continuacion, se presenta el detalle de la ejecucion del programa de Bienestar durante
la vigencia 2020:

Programa Componente Estrategia Ejecucion
Actividades  Deportivas
. b Y1 100%
recreativas
Actividades socioculturales
: Y1 100%
recreativas
Capacitacion informal en artes
pacttac 67%
y artesanias
Proteccion y servicios ~ —
sociales Promocion de servicios 90%
Promocién revencion de la
yp 100%
salud
BIENESTAR Integracion 100%
Equilibrio vida personal
q p y 84%
laboral
Medicion de clima
. 100%
organizacional
_ _ Cultura organizacional 72%
Calidad de vida laboral . —
Cambio organizacional 67%
Pre ensionados
__bensionad Y1 100%
desvinculacion asistida
Incentivos no pecuniarios 100%
INCENTIVOS
Incentivos pecuniarios 88%
Cumplimiento General 89,57%
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1. Actividades Deportivas y recreativas

Actividad

Actividad e
especifica

Cumplimiento Observaciones

Se realiza Torneo de
Videojuegos el 9 de
Torneo de diciembre, se ejecuta esta
. 100% - .
videojuegos actividad a través del
Contrato UNGRD-043-
2020

Participacion torneos
deportivos

A patrtir del 16 de junio se
realizan las clases
Yoga 100% virtuales de yoga, se da
cierre a la actividad el 20
de Noviembre

Se realiza Reto Fit a
través de la virtualidad.
Actividad liderada por los
practicantes de la
Universidad Santo Tomas.
Se realiz6 clase de
aerdbbicos entre el 5y 30
de mayo

Préacticas deportivas

Aerodbicos 100%

Se envia por correo
electronico mailing
recordando el beneficio
"Al trabajo en bici" y se
recuerda la importancia de
registrar las bicicletas en
Incentivo Uso de la la Secretaria de movilidad
bicicleta de manera mensual.

Piezas mensuales 100%

Durante esta vigencia, 12
funcionarios reportan ir al
100% trabajo en bici, de los
cuales 11 se encuentran
activos a noviembre, a
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Actividad

Actividad Cumplimiento Observaciones

especifica

guienes se hace entrega
de impermeables,
motivandolos a continuar.
Durante esta vigencia se
registra un permiso por el

beneficio.
Cumplimiento 100%
2. Actividades socioculturales y recreativas
Actividad ‘ Cumplimiento Observaciones

Se hace entrega de kit ludico a 19
hijos de colaboradores entre 5y 13
afios. Se envia encuesta de
satisfaccion

Vacaciones recreativas 100%

En mayo de 2020 se expide la
Resolucién 0305 y la circular 0037
mediante la cual se reglamenta el dia
de la Familia para el primer
semestre, el beneficio es solicitado
por 23 personas. En noviembre, se
expide circular 079, otorgando el
beneficio del dia de la familia del
segundo semestre. Lo solicitan 31
funcionarios.

Dia de la familia 100%

Para dar cumplimiento, se realiza
Tarde de cuenteria y tarde de cuenteria virtual el 16 de
. 100% . : .
comedia diciembre. Se ejecuta a través del
contrato UNGRD-043-2020

Se realiza el club de lectura entre el
13 de noviembre y el 11 de
Club de lectura 100% diciembre. Se cuenta con la
asistencia de 4 personas en
promedio. Se ejecuta esta actividad
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Cumplimiento

Observaciones

mediante el contrato UNGRD-043-
2020

Cumplimiento

100%

3. Capacitacion informal en artes y artesanias

Actividad

Curso de
manualidades
y/o artes

Observaciones

No se realiza esta actividad por
el sobrecosto que implicaba
enviar materiales al domicilio de
cada servidor para su realizacion
de manera virtual.

Se realiza taller de fotografia
19 de noviembre. Se
cuenta con la asistencia de 12
personas. Se realiza mediante el
contrato UNGRD-043-2020. Se
envia encuesta de satisfaccion.

Actividad 2 o
e Cumplimiento
especifica
Pintura 0%
virtual el

Taller d,e 100%
fotografia

Taller de musica 100%

y canto

Se realiza taller de mdusica y
canto entre el 10 de noviembre y
el 2 de diciembre. Se envia
encuesta de satisfaccion.

Cumplimiento

67%
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4. Promocién de servicios

Actividad

Actividad Cumplimiento Observaciones

especifica

Se realiza feria virtual
de vehiculos, en la que
se cuenta con la
participacion de
Feria de Vehiculo 100% asesores de dos
concesionarios,
Davivienda y el Fondo
de Empleados de la
UNGRD.

El 3 de julio se lleva a
cabo la feria virtual de
vivienda con el FNA.
Feria de Vivienda 100% Se cuenta con la
Ferias de servicios participacion de 2
constructoras, cada
una con 2 proyectos.

Se realiza feria
educativa virtual el 14
de agosto. Se cuenta
con la participacion de
Uniempresarial,

Feria educativa 100% Unipanamericana, la
academia de idiomas
Smart y EIE Idiomas.
Se envia encuesta de
satisfaccion de la
actividad.
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Actividad

Actividad Cumplimiento Observaciones

especifica

El 30 de abril y el 23
de junio, se desarrolla
reunion a traves de la
plataforma Meet en la

Feria de servicios 100% gue la asesora integral
de Compensar da a
conocer los diferentes
beneficios y alianzas
de la CCF.

El 29 de mayo se
desarrolla reunion a
través de

la plataforma Meet en
la que la asesora
integral de Compensar

Feria de ahorro, da a conocer los
financiera, 100% diferentes servicios
seguros financieros, y

subsidios de la CCF
con sus respectivos
requisitos. Se envia
encuesta de
satisfaccion

de la actividad.

Se realiza feria de
emprendimientos
internos con motivo de

Emprendimiento amor y amistad, en la
Internos y que se envia por
capacitacion correo electrénico un
frente a como 100% directorio,
abordar adicionalmente, se
emprendimientos realiza feria virtual en
Regionales y Navidad, la cual se
artesanales lleva a cabo el 20 de

noviembre. También
se realiza capacitacion
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Actividad

Actividad -
especifica

Cumplimiento Observaciones

sobre emprendimiento
a través del contrato
UNGRD-043-2020.

Se realiza la feria de
navidad el 20 de
Noviembre, se cuenta
con la participacion de
20 emprendimientos
internos. Se envia

Feria de Navidad 100% . !
directorio de
emprendimientos por
correo electronico y se
envia encuesta de
satisfaccion de la
actividad .
Feria de Salud 0% NO. S€ realiza  esta
actividad
Se realiza
socializacion virtual de
los beneficios del
Invitacién a DAFP Programa Servimos en

para socializacion 100% el mes de agosto. Se

del programa cuenta con el apoyo
de la lider del
programa del DAFP
para la socializacion
de los mismos.

Programa Servimos
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Actividad

Actividad Cumplimiento Observaciones

especifica

Se mantienen
Socializacién actualizados los
mensual y beneficios  en Mi
actualizacion de 100% Unidad Virtual y se
beneficios envia  por  correo
electrénico los
beneficios de la CCF.

Se socializan
beneficios de la
comunidad Terranum,
como ferias de Alpina 'y
Ramo. Adicionalmente
se gestiona y
comunica descuento
en Qbano y Freshii de
Connecta.

Comunidad
Terranum 100%

Se realiza convenio
con Qbano para
descuento en
Connecta. Se renueva
el convenio con el
Grupo Recordar. Se
recibe propuesta para
convenio con Los
Olivos, Bike House,
50% Sanitas, Smart
academia de idiomas,
Sura ; Famisanar y
Plan complementario
de Compensar. Sin
embargo, no se
concreta ninguna de
las propuestas
anteriormente

mencionadas.

Alianzas

Convenios

Cumplimiento 90%
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5. Promocién y prevencién de la salud

Actividad ‘ Cumplimiento Observaciones

Se realiza jornada de
Jornada de donacion 100% donacion de sangre con la
voluntaria de Sangre Cruz Roja Colombiana el 26

de noviembre.

Se realizan acompafamientos
psicolégicos por parte de la
profesional encargada de
riesgo psicosocial de SST.

Acompafiamiento psicologico 100%

Se realiza solicitud de

Implementacion estrategia . :
acondicionamiento de la sala

salas amiga de la familia 100% : la. familia | I
lactante amiga de la familia lactante a

GAA.

Cumplimiento 100%

6. Integraciéon

Actividad Cumplimiento Observaciones

El 9 de marzo se hace entrega de un
cupcake a las mujeres que laboran en la
Entidad. El 10 se realiza un evento
conmemorativo. “Soy de la generacion
igualdad: por los derechos de las
Celebracién Dia de la Mujer 100% mujeres”, con la colaboracién de la
Subdireccion para el Conocimiento del
Riesgo. El evento se desarrolla en el
auditorio de la Biblioteca Virgilio Barco.
Se envia encuesta de satisfaccion.
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Actividad Cumplimiento Observaciones

Debido a las medidas tomadas frente a
la prevencion de la propagacion del
100% COVID-19, solo se envia tarjeta
conmemorativa a través del correo
electrénico.

Celebracion Dia del Hombre

Se envia tarjeta de reconocimiento a la
labor y se invita a Stand-up comedy
100% organizado por Compensar de manera
virtual. Se envia encuesta de
satisfaccion.

Celebracion Dia de la
Secretaria

Se envia pieza por correo electrénico

Dia del voluntario 100% , )
conmemorando el dia del voluntario.

Se envia tarjeta por correo electrénico
conmemorando las siguientes
profesiones:

Comunicador, contador Publico,
Conmemoracion dias de las 100% secretaria, abogado, economista,
profesiones Gedlogo, arquitecto, archivista,
trabajadores  sociales, financieros,
mensajeros, Sociblogo, publicista,
Administradores de Empresas, Policia
Nacional y Bomberos

Se realiza Eucaristia en las
instalaciones de la Entidad con motivo
Miércoles de Ceniza 100% del Miércoles de ceniza. Se envia
encuesta de satisfaccion sobre la
actividad.

Se envia tarjeta por medio de correo
electronico conmemorando el dia de la
madre, asi como la programacion de
Compensar.

Dia de la madre 100%
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Actividad Cumplimiento Observaciones

Para esta vigencia conmemorando el
Dia del padre 100% dia del padre, el 21 de junio se envia
tarjeta por correo electronico.

El 26 de junio se realiza "Café virtual
con el Secretario General" para
conmemorar este dia, se hace
100% reconocimiento a los 12 nominados a
mejor servidor Publico de la UNGRD.
Se invita a evento del DAFP para
conmemorar esta fecha.

Celebracion dia del servidor
publico

Se envia tarjeta por correo electrénico
Dia del conductor 100% conmemorando este dia y se ofrece
Eucaristia virtual.

Se realiza actividad de "cuaderno de
amor y amistad® en el que los
colaboradores pueden dejar mensajes
Dia del amor y la amistad 100% de reconocimiento y agradecimiento en
el marco de la celebracion de amor y
amistad. Se envia directorio de
emprendimientos internos.

Se realiza actividad de conmemoracion
de Halloween de manera virtual, se
cuenta con la participacion de 88
100% colaboradores. Se realizan concursos
dirigidos a las areas, familias vy
mascotas de la UNGRD. Se realiza a
través del contrato UNGRD-043-2020 .

Celebracion Halloween nifios
y adultos " Concursos”

Se envia tarjeta conmemorando esta
fecha, video del director y se hace
entrega de detalle a personas que se
encuentran trabajando desde la oficina
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Actividad Observaciones

Cumplimiento

Se realizan novenas de manera virtual
del 16 al 24 de diciembre. En la Novena
del 16 de diciembre se realiza tarde de
cuenteria, la cual se ejecuta a través del
contrato UNGRD-043-2020.

Programacion Novenas

[0)
Navidad 100%

Se realiza evento virtual de cierre de
Gestion, en el que se realizan
reconocimientos por tiempo de servicios
prestados y aporte a la gestion, SST,
Halloween y Torneo de Videojuegos.
Adicionalmente se realiza Stand Up
comedy a través del contrato UNGRD-
043-2020.

Cierre de gestion UNGRD 100%

Cumplimiento 100%

7. Equilibrio vida personal y laboral

. Actividad - .
Actividad . Cumplimiento Observaciones
especifica
Se expide circular para
Compensatorios otorgar el compensatorio de
Semana Santa Semana Santa, sin embargo,
(consolidacién 100% debe ser cancelado por
informacion necesidad del servicio por
Beneficios de estadistica) atencion de la Emergencia
Flextime declarada por COVID-19
Compensatorios Se expide circular para
Fin de Afio compenZar tiempo Eara
consolidacion 100% - . .
( : . ° beneficio de 4 dias a final de
informacion ~
i afio
estadistica)
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. Actividad - .
Actividad e Cumplimiento Observaciones
especifica
Beneficio de
cumpleafios .
P g Para el beneficio de
(Consolidacion ~ .
. -, cumpleanios, se envia
informacion . ~
o calendario de cumpleafios y
estadistica y . .
. 100% tarjeta personalizada a cada
envio de - :
. cumpleafiero. Cinco
recordatorio

personas toman beneficio

cuando se envié . )
durante esta vigencia.

el cronograma
mensual)

Se expide la Resolucién
0305 y la circular 0037
mediante la cual se
100% reglamenta el dia de la
Familia, durante la vigencia
el beneficio fue redimido por
54 personas.

Dia de la familia

Otros beneficios

Se envia tarjeta de
nacimiento y detalle a dos

flextime

Nacimientos personas  durante  esta
Grados vigencia. Se otorga salida
Consolidacién 100% temprano durante 10 dias por
informacion dias motivos de orden publico o
salida temorano celebraciones  importantes
or afo como Halloween, Navidad y

porp Ao Nuevo.
Se proyecta borrador de
Implementacion Resolucion Horario Flexible y
P 50% se encuentra en revision por

de horario flexible

el area Juridica de Talento
Humano

Avenida calle 26 No. 92 - 32 Piso 2° - Edificio Gold 4, Bogota - Colombia
150 14001:2015 [ IA Linea gratuita de atencion: 01 8000 113 200
SCOR e (@] Huella de Plé)m?; 1) rrzegsgcl )
>Cal - ar] n :(5 35 ]
Ca' bono www.gestiondelriesgo.gov.co

‘\5!‘-,%3.}: El futuro
S es de todos




Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

% UNGRD

Sistema Naclonal de Gestién del Riesgo de Desastres

Actividad ACtIVI,d.ad Cumplimiento Observaciones
especifica
Revision El area juridica de Talento
normatividad y Humano realiza la revisién
Horas extras y aplicacion al 100% de la normatividad vy
compensatorio interior de la aplicacion  interior de la
entidad Entidad sobre el tema de

horas extras. .

Se envia a firma el Pacto por
el teletrabajo, se conforma
con equipo lider para la

implementacion de

Propuesta teletrabajo, el cual es

implementacion 100% capacitado por asesora de

MINTIC. Durante esta

Teletrabajo vigencia se presenta primera

version de autoevaluacion y
borrador de Resolucion para
adopcion del mismo.

Ejecucion Plan El plan piloto de teletrabajo
Piloto de se realizard la proxima

: 0% . .
Teletrabajo vigencia de acuerdo a la

autoevaluacion realizada.

Cumplimiento 84%

8. Medicion de clima organizacional

Actividad

Actividad e
especifica

Cumplimiento Observaciones

Se realiza socializacion de

. , Socializacion los resultados de clima en
Gestion del clima o o
N resultados 0 el comite de Gestion y
organizacional L 100% ~ .
medicion clima Desempefio. Se envian
laboral resultados personalizados

a las areas que tienen el
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Actividad

Actividad
especifica

Cumplimiento

UNGRD

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Observaciones

mismo jefe desde el afio
pasado y un resultado
general a todos los
colaboradores de la
Entidad.

Desarrollo de
actividades
especificas por
area de acuerdo

Se realizan talleres
virtuales de Liderazgo,
comunicacion efectiva,

relaciones interpersonales

100% y resolucion de conflictos,
a resultados de
o . de acuerdo a la propuesta
medicion de clima ; .
. . de intervencion por la
laboral vigencia ) .
2019 encuesta de clima aplicada
la vigencia anterior
Los talleres de liderazgo
Talleres de ara jefes de éarea se
liderazgo para 100% para ] .
) b realizaron en modalidad
jefes de area :
virtual.
Se realizan talleres
virtuales de Liderazgo,
Talleres comunicacion efectiva,
Comunicacion relaciones interpersonales
Asertiva, Solucion 100% y resolucion de conflictos,
de problemas y de acuerdo a la propuesta
trabajo en equipo de intervencién por la
encuesta de clima aplicada
la vigencia anterior
Cumplimiento 100%

9. Cultura organizacional

IS0 14001:2015
SCOR e
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Actividad

Actividad Cumplimiento Observaciones

especifica

Se socializo piezas

comunicativas con
informacion referente
a:

- jEl  Cddigo de
Integridad tiene un
mensaje para ti! valor
Compromiso

-Valor de la
Honestidad-Cadigo de
Integridad UNGRD
-Se realiz6 entrega de
las pildoras del buen

Ejecucion plan de trato, junto con la

trabajo de 100% "
) ) recordacion de los 6
integridad 1
valores del codigo de
integridad en cada
area de la Entidad.
- _ -Se realizd
Politica de Integridad Autodiagnostico de la
integridad

- Se envié Invitacion
Curso Etica de lo
Publico

- Se envié Invitacion:
Curso de Integridad,
Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion

Se socializa piezas
comunicativas 1.
Cédigo de Integridad
UNGRD- Conoce los
tipos de Conflicto de
Intereses. 2. Se realiz6
Autodiagnéstico para
la Gestion de Conflicto
de Intereses. 3. Se
realiz6 la Estrategia
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

% UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Actividad

Actividad -
especifica

Cumplimiento Observaciones

para la gestion de
Conflicto de Intereses
4. Se llevd a cabo
Capacitacion en Ley
1952 Cadigo
Disciplinario y
Conflicto de Intereses-
dirigido por el area de
OAJ 5. Se envio
invitacién a
capacitacién "Conflicto
de Intereses"”, evento
convocado por el
Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica y la
Escuela Superior de
Administracion
Plblica- ESAP

6.a Cddigo de
Integridad UNGRD-
Cépsula para recordar
Jconflicto de intereses
es lo mismo que
corrupcion?

La  publicacion vy
divulgacion de la

Aplicacién 2013 declaracion de bienes
100% )
de 2019 y rentas se realiza en
julio de la presente
vigencia
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Actividad

Actividad Cumplimiento Observaciones

especifica

Se realizo la aplicacion
de la encuesta de
100% Percepcion del Codigo
de Integridad, fecha de
cierre 23 de diciembre.

Encuesta de
Encuesta de

Estrategia de Se  envia  pieza

. , A exponiendo el
Buzdn de cliente socializacion de 0 o
o 100% procedimiento del
Interno procedimiento ; .
buzon del cliente
interno,

Ruta de atencion para | Ruta de atencion

la garantia de para la garantia
derechos y de derechos y .
= g No se realiza esta
prevencion del acoso prevencion del 0% -
actividad
laboral y sexual Ley acoso laboral y
1010 de 2006 sexual Ley 1010
de 2006
Se envia cronograma
general de
Cumpleafios desde de
Tarjeta (Ele 100% fe_b.rero hasta
o cumpleafos diciembre de 2020 y
Reconocimiento tarjeta personalizada
individual de al correo de cada
cumplleanos de los funcionario
servidores de la
UNGRD
Se hace entrega del
Entrega de regalo regalo de cumpleafios
de cumpleanos a 25% hasta marzo ya que
los funcionarios después se inicio el

trabajo en casa
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Actividad

Actividad

especifica

Cumplimiento

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

% UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Observaciones

Entrega de bono

Se comparte a través
de correo lectrénico
tarjeta de solidaridad y

0,
condolencias 100% apoyo por pérdida de
Acompafiamiento en familiar cercano a 19
situaciones de duelo colaboradores.
o Se realiza seguimiento
Seguimientos a 10 personas por
individuales 100% Y
acompafiamiento  en
situaciones de duelo.
) . Se registran 77
Envio mensajes personas por
de ”:g:ft’gate 100% incapacidad
Acompanamiento en C P lidacic prolongada durante la
situaciones de ( onsolidacion i i
incapacidad estadistica) vigencia.
prolongada Se envia detalle de
Envio detalle de acompafnamiento por
acompafiamiento 100% incapacidad
prolongada a 61
personas
. ) Se tienen asignados
Estacionamiento araueaderos a
para funcionarios 100% barg , .
algunos funcionarios
Socializaciones de la Entidad
iniciativas de
movilidad No se ha abordado la
Incentivo por estrategia teniendo en
carro compartido 0% cuenta que la mayoria

de colaboradores esta
trabajando en casa

1SO 14001:2015 H Alla ‘1?
SCQR o Aaueid de
= - O Carbono
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Actividad

Actividad

especifica

Cumplimiento

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

% UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Observaciones

Implementacion
programa agentes de
bienestar

Implementacion
programa agentes
de bienestar

100%

Se crea y mantiene
grupo de Whatsapp
para tener el apoyo
necesario de los
enlaces de cada area

Campafia
Apadrina un nifio

100%

Se realiza actividad
con 20 nifios de la
Fundacion Nifia Maria,
a quienes se envia
regalo compuesto por
juguete y ropa. Se
socializa la actividad a
través de video en el
Cierre de Gestion.

Apoyo fundaciones
sin &nimo de lucro

Revision
donaciones -
voluntariado

100%

Se realiza campafa
Suma 1+ a tu canasta
con el fin de unir
esfuerzos para donar
mercados a la
Fundacion Sol en Los
Andes y Catalina
Mufioz

Jornada de
donacion de pelo

100%

Se realiza jornada de
donacion de pelo al
interior de la Entidad,
se entregan 4
donaciones a la Liga
contra el Cancer-
Seccional Bogota.

Desarrollo programa
de estado joven en la
entidad

Revision e
implementacion
Decreto /Ley
empleo joven

0%

Este afio no se
implementara el
Programa Estado
Joven ya que la Caja

1SO 14001:2015 H Alla ‘1?
SCQR o Aaueid de
= - O Carbono
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

% UNGRD

Sistema Naclonal de Gestién del Riesgo de Desastres

Actividad ACt'V'g.ad Cumplimiento Observaciones
especifica
de Compensacion
Familiar no lo lanzo.
Se proyecta
Procedimiento procedimiento de
vinculacion vinculacion de
: 50% :
practicantes practicantes, falta la
UNGRD publicacion del mismo
en Neogestion
Cumplimiento 72%
10. Cambio organizacional
Actividad ‘ Cumplimiento Observaciones
Se realiza estrategia de
Desarrollo estrategia de gestibon del cambio por
gestion del cambio desde los 100% implementacion de Oficina de
componentes de TH Tecnologias de la Informacion
y de Mi Unidad Virtual.
Se realiza la revision de
Revision politica de Gestion autoevaluacion = del estado
. potl 100% actual de la Entidad frente a la
de innovacion desde MIPG e .,
Innovacion y Gestion del
cambio
Adaptacion laboral -MIPG 0% No se realiza esta actividad
Cumplimiento 67%
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UNGRD

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

11. Pre pensionados y desvinculacion asistida

Actividad

Actividad -
especifica

Cumplimiento Observaciones

Se realiza taller virtual de
planeacion financiera de

Taller de educacion 100% Davivienda y asesoria de

financiera ”
experta en Planeacion
para el retiro
Pre pensionados Se realiza taller de

proyecto de vida a 5

Taller de Proyecto funcionarios en etapa de

100%

de vida pre-pension. Se
envia encuesta de
satisfaccion
Se realiza homenaje de
Desarrollo de 7
g agradecimiento al
actividad de . .
o Ingeniero Guillermo
agradecimiento por
- 0 Escobar por su
el servicio prestado 100% o,
a las personas gue contrl_buuon como
. Subdirector para el
se desvinculan .
Manejo de Desastres
Brindar apoyo socio
laboral y emocional
Desvinculacién | alas personas que
asistida se desvinculan por
pension, por
reestructuracion o Se entrega carta de
por finalizacion del agradecimiento a las
nombramiento en 100% personas que se
provisionalidad, de desvinculan

manera que se les
facilite enfrentar el
cambio, mediante
un Plan de
Desvinculacion
Asistida
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Actividad
especifica

Actividad

Cumplimiento

UNGRD

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

Sistema Naclonal de Gestién del Riesgo de Desastres

Observaciones

Cumplimiento

100%

12. Incentivos no pecuniarios

Actividad ACt'V'g.ad Cumplimiento Observaciones
especifica

Reciggic\)/icclmg—fnto _Se_ _ realiza reconocimiento

conforme a individual conforme aI.'resuItado

resultado de de aporte a la Gestlon_,en el

aporte a la 100% eyento de conmemoracion del

gestion y dia .del Serwd_or Publico. .Se

o cumplimiento nomina 12 seryldores y se elige

Reconocimientos plimi a la mejor servidora publica de la
normatividad UNGRD
entidad '

Tiempo de S_e hace recpnocimiento por
servicio 100% tiempo de servicio prestado_ ab
prestado personas en el evento de Cierre

de Gestion.
Cumplimiento 100%

13. Incentivos pecuniarios

Actividad ‘ Cumplimiento

Educacion formal 0%

Observaciones

No se realiz6 esta actividad

Definicion de procedimiento y
lineamientos de incentivos
pecuniarios y no pecuniarios
en la entidad

50%

Se proyecta acto
administrativo de Beneficios
pecuniarios y no pecuniarios.
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UNGRD

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

Sistema Naclonal de Gestién del Riesgo de Desastres

Actividad ‘ Cumplimiento Observaciones
Se realiza el pago de
Bonificacion de servicios bonificacion de  servicios
100% : :
prestados prestados a los Funcionarios
de la Entidad

Se realiza el pago de prima de
100% navidad y servicios a los
funcionarios de la Entidad

Prima de navidad y de
servicios

Se realiza el pago de
Bonificacion de recreacion 100% bonificacibn de recreacion a
los Funcionarios de la Entidad

Se socializan los beneficios a
Programa de Incentivos 100% través del correo electrénico y
Mi Unidad Virtual

Cumplimiento 88%
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UNGRD

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Analisis de encuestas de satisfaccion

A continuacion, se realiza un analisis detallado de las encuestas de satisfaccion enviadas
durante esta vigencia:

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD | Celebracion dia de la mujer

39 personas

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA
ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

e Opino que, si van a dar un refrigerio, es mejor evaluar el sitio para la entrega, la
mayoria tuvimos que comer de pie y no era adecuado

e El programa fue demasiado denso y podria ser un poco mas activa la jornada
haciendo que este dia para las mujeres sea mas memorativo, Ej. un concierto de
mujeres exitosas, conocimiento de mujeres exitosas laboralmente, etc.

e Ninguna

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4,0 sobre 5

CONCLUSION

Los asistentes presentan comentarios de mejora con respecto a la logistica del refrigerio
y al contenido del programa.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Dia de la secretaria

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA ENEIENES
ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

Yo solamente tengo palabras de agradecimiento para la UNGRD, porgue siempre me
sorprenden con los detalles y a pesar que no fue como todos los afios, si quiero resaltar
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

gue fue un gran espacio para distraerse y sacar muchas sonrisas, en familia. Muchas
gracias Talento Humano.

Disfrutamos de un show que nos distrajo en esta cuarentena tan dificil. jMuchas gracias!

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4.6 sobre 5
CONCLUSION

Los asistentes presentan conformidad ante la actividad, se muestran agradecidos con la
Unidad por los reconocimientos dados ante las labores realizadas por parte de las
secretarias.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Feria virtual educativa UNGRD

NUMERO DE PERSONAS O]¥|=8 7 personas
RESPONDIERON LA ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

e Feria de Vivienda teniendo en cuenta los programas del Ministerio de Vivienda

e Muy interesante, deben hacerla cada 2 meses con las mismas y otras instituciones
enfocando en la educacion VIRTUAL e invitar al fondo o los bancos que financien
educacion y descuentan por ndémina, para enlazar de una vez los dos temas.
También ofrecer asesoria personalizada, durante la charla mencionar que los que
estén interesados en una asesoria especifica de estas instituciones lo manifieste
en el chat para de UNA VEZ concretar una cita. Gracias y felicitaciones.

e Seria interesante poder revisar con la ESAP y con la UNAD.

e Ninguno

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4.5 sobre 5
CONCLUSION

Los asistentes se muestran conformes ante la actividad realizada, muestran aspectos a
mejorar y que se podrian tener en cuenta para nuevamente poder llevarla a cabo en
tiempos futuros.
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Dia del Servidor Publico

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA JEFESNES

ENCUESTA
RESULTADOS CUALITATIVOS

e Lainformacion no era congruente.

e Excelente, todo muy bien organizado, Agradezco al Director Eduardo José por sus
palabras, Al Dr. Fernando Carvajal por su intervencion, a la Dra. Karen Villareal y
a su equipo de trabajo por la organizacion de este evento tan maravilloso. Muchas
muchas gracias :)

e Expresaron el detalle de todos los programas de vivienda, pero con exactitud no
hay uno especial para servidores publicos. De igual forma el nivel de detalle de
cada uno de los programas fue muy bueno.

e Excelente evento, generé motivacion y reencuentro de los funcionarios.

e Importante el reconocimiento realizado, ya que motiva a los funcionarios

e Laduracion del evento fue apropiada. felicitaciones por crear estos espacios para
el reencuentro institucional.

e Considero que al momento de los reconocimientos debe elegirse al menos un

representante de cada area.

Ninguna

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4.5 sobre 5

CONCLUSION

Los participantes presentan distintas perspectivas y apreciaciones ante el tema las cuales
pueden ser tomadas para la proxima realizacion de la actividad.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ‘ Feria virtual de vivienda

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA [ERERINER
ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

e Muy interesante

e Muy buen nivel de detalle de los proyectos, aunque no hay ningn programa
especifico para servidores publicos.

e Lainformacion era incongruente

e Ninguna

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4 sobre 5
CONCLUSION

Los participantes sugieren para la préxima feria coherencia y mayor detalle en los
aspectos a tratar. También refieren que fue interesante la teméatica a tratar.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Feria virtual de vehiculos

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA EFIEENES
ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

e Solo invitaron dos marcas, faltaron muchas

e No estaria de mas que cada proveedor dejara un brochure de los productos
ofrecidos.

e Excelente!!

e No sé si es posible, pero seria bueno tener la otra opcion de vehiculos ya usados.

e Falto un poco de organizacién frente a la propuesta del conferencista, claridad en
sus contenidos y me parece que en la feria se debid incluir la posibilidad de
adquisicién de vehiculos usados.

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4 sobre 5

CONCLUSION

Para la proxima feria de vehiculos a realizar y teniendo en cuenta las observaciones por
parte de los asistentes, queda como anotacion el invitar mas referentes con variedad de
opciones que posibiliten la adquisicion de sus productos.
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Apoyo voluntario Fundacién Sol de
los Andes

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON [RZEJISNES
LA ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

Tener en cuenta otros tipos de fundaciones

Excelente iniciativa

Excelente labor

De pronto revisar fundaciones en otras ciudades de nifios que estan realmente

muy vulnerados socialmente. O Por ej. Actualmente muchos nifios no pueden

estudiar porque no tienen un servicio de internet.

e Me gustaria que la Unidad siga organizando este tipo de actividades, pero
contando con la opinion de todos y sobre todo socializando como se elige la
fundacion, comunidad y/o entidad que se va apoyar.

e Felicitaciones fue una gran idea

e Considero importante remitir cuentas de lo recaudado

e Unade las formas de poder ayudar es conocer como hacerlo de manera confiable.
Este caso es uno de esos. Es muy importante generar solidaridad. Por la
emergencia, de mi parte he recibido de diferentes maneras solicitudes de apoyo,
las cuales he podido hacerlo con algunos dado que es dificil con todos. Inclusive
he ayudado a familiares y vecinos que tienen dificultades. En ese momento, me
era dificil aportar a la Fundacion. Tal vez pueda mas adelante.

e Ninguna

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4.3 sobre 5
CONCLUSION

Los participantes recomiendan que proximas actividades se tengan en cuenta otras
fundaciones para realizar este tipo de actividades para asi brindar oportunidades a
distintas entidades.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Amor y amistad- Directorio de emprendimientos

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LRSS ES
LA ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS
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Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Seria bueno que la mayoria participaramos.

Creo que fue dificil jugar al amigo secreto de lejos.

Excelentes actividades

Ninguna todo estuvo super.

Considero que los directorios de emprendimientos se hubieran podido consolidar
y remitido antes de la fecha de amor y amistad.

e Que se repita para navidad...felicitaciones

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4,3 sobre 5

CONCLUSION

Teniendo en cuenta las situaciones actuales ante la emergencia sanitaria, los asistentes

a la actividad se muestran conformes con el desarrollo de la misma. Para la proxima feria
de emprendimientos como mejora se requiere tener en cuenta con anticipacién su
preparacion.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Clases de yoga

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA BSReEEIES
ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

e Muchas gracias, espero que se repita el aflo que viene estaré atenta para
inscribirme. Gracias a la maestra muy buenas las clases y llenas de contenido.

e Puede ser un compromiso Motivar al personal con un kit de yoga o realizar una
actividad mensual al aire libre fin de semana

e Me gusté mucho compartir este espacio con mis compafieros

e Mil gracias por estas clases y el fortalecimiento a nivel fisico, mental y espiritual,
muchas bendiciones.

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

5 sobre 5

CONCLUSION

Se denota conformidad con la temética y desarrollo de la actividad.
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD | Kits interactivos

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA ERJEOES
ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

Excelente iniciativa

Todo me encanto, mil gracias.
Muchas gracias por el KIT
iMuchas gracias!

Ninguna

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL
4.8 sobre 5

CONCLUSION

Con respecto a los comentarios, evidentemente la actividad fue altamente satisfactoria.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD | Taller sobre proyecto de vida

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA eRJEENES
ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

e Este tipo de capacitaciones son muy importantes y aportan valor ante la realidad
y perspectiva de una nueva condicion de vida pre-pensién y post-pension.
Muchisimas gracias por la oportunidad brindada desde Talento Humano.

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL
4.6 sobre 5

CONCLUSION

A partir del comentario realizado, se evidencia beneficioso el realizar este tipo de
actividades para los colaboradores de la UNGRD.
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Halloween

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA EJEEIES

ENCUESTA
RESULTADOS CUALITATIVOS

e Es un gran esfuerzo desarrollar todas las actividades de manera virtual por las

limitantes de la pandemia. Felicitaciones

Buen momento

Mas premios

Todo excelente con un poco de fallas en el sonido y la visualizacién del video

Una plataforma mas adecuada para la transmision

La plataforma utilizada no permitié un buen desarrollo del evento

Me parece que estuvo bien este afio, por la pandemia no hubo més participacion

ni pudimos compartir igual que los otros afios, pero los videos quedaron cheveres.

Excelente actividad. Felicitaciones a todos los organizadores de dicho evento

No todos los equipos tienen zoom y me toco por el celular

Algo fall6 con los videos, no corrieron bien en especial el de GAA

No me parece los ganadores escogidos

Excelente actividad

-Excelente actividad solo con mejoras en la calidad de sonido y en la visualizacion

de los videos.

e Felicitaciones, buen evento. Siendo la primera vez, salid bien, a pesar de los
inconvenientes tecnolégicos

e jLa actividad en general fue muy agradable y divertida!!! Entiendo que el tema

tecnoldgico no siempre es el esperado, pero creo que se podria lograr una mejor

transmision con el uso de otra plataforma con mayor respaldo.

Ninguna. Creo que dadas las circunstancias por la Pandemia estuvo perfecto.

iFelicitaciones a todo el equipo organizador, excelente actividad! Muchas gracias.

Buena actividad. jGracias!!!

La conexion de los presentadores no era la adecuada, no se lograba ver los

videos, sin embargo, solucionaron enviando el link

No usar plataforma ZOOM.

e {Todo fue super! solo que la conexién con la plataforma utilizada es un poco dificil,
no se logra evidenciar bien los videos.

e Tal vez si se contempla que fuera la actividad un poco mas temprano.

e Muy buena la actividad

e Ninguna

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4 4 sobre 5
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Se evidencia inconformidad en el uso de la plataforma ZOOM y también en la
implementacion de los audiovisuales. Por otro lado, los participantes muestran gratitud
por dar cumplimiento a la actividad.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Club de lectura

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON [ERISSNES
LA ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

Me gusto compartir puntos de vista diferentes con mis comparieros

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

5 sobre 5
CONCLUSION

Se puede denotar que la actividad fue satisfactoria.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Taller de fotografia

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON [EEEIEINES
LA ENCUESTA

SOV N V- IV =S I N =S AN = \\V/[O MWW Personas que participaron en la
ENCUESTA actividad

RESULTADOS CUALITATIVOS

e Mil gracias por la invitacion a estas tematicas

e Continuar con la actividad para aprender mas sobre el tema.

e Muy bueno el curso, pueden enviar la grabacién del curso, ya que tiene varios
puntos, que se le escapa uno en anotar. Gracias

e Edicion de fotos con APPS

e La actividad tuvo un excelente desarrollo, tanto la informacion como la aplicaciéon
fue clara.

e Que se continle con mas clases del curso de fotografia
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PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL
4,72 sobre 5

CONCLUSION

Los asistentes se muestran conformes con la actividad por lo cual evidencian interés
para que de continuidad o se realice nuevamente.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Taller virtual de musica y canto

NUMERO DE PERSONAS O]0]=8 6 personas
RESPONDIERON LA ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

e A la UNGRD por este espacio mi agradecimiento, al Docente por su entrega y
capacidad de ensefianza.

e Estas oportunidades son muy valiosas, ojal& se repitan seguido. Muchas Gracias.

e Muy buena actividad, ojala sigan dictando las clases para el préximo afo.

e Debido a que las clases eran a las 6 de la tarde, casi no pude asistir, teniendo en
cuenta que aun me encontraba trabajando en la oficina.
Ninguna

°
PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4.8 sobre 5

CONCLUSION

Se evidencia gratitud y satisfaccion por parte de los participantes ante las actividades
siendo propicias para el aprovechamiento del tiempo libre.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Torneo de videojuegos

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA JERJIENES
ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS
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e Hubiera sido interesante partidas de 4 personas. El canal de comunicacién mas
directo es el WhatsApp por cuanto hubo muchos comparieros que no asistieron.
Gracias.

e Excelente la actividad. Gracias.

Ninguna

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4,75 sobre 5

CONCLUSION

Los participantes sugieren para proximos torneos mejoras en la seleccion de canales de
comunicacién para que la interaccion sea aun mas efectiva.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ‘ Feria de navidad familia UNGRD

NUMERO DE PERSONAS QUE [EREHENES
RESPONDIERON LA ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

e Seria chévere venta de ropa, tenis, etc.

e Estuvo bien, se dio oportunidad de participar a todos los que tuvieran
emprendimientos

e Seria interesante ver la posibilidad de diferentes tipos de ropa.
Son excelentes actividades que permiten fomentar la union en la familia UNGRD

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4.5 sobre 5

CONCLUSION

Se denota que las participaciones por parte de los colaboradores en este tipo de
actividades fomentan la union entre los integrantes de la organizacién, ademas de apoyar
las iniciativas de cada uno de los emprendimientos.
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Cierre de Gestion

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA EEFEINES

ENCUESTA
RESULTADOS CUALITATIVOS

Excelente todos los apoyos dados.
En eventos virtuales suelen suceder inconvenientes técnicos; sin embargo, esto
no opaca el evento realizado. Gracias
Buena actividad
La unica observacién fue el problema con el audio de la transmision por youtube
de resto fue excelente
Buen evento y muy divertido.
Muchas bendiciones por la gran gestion que realiza la entidad
Todo me parecié muy bien organizado, acorde con las circunstancias que estamos
atravesando por la emergencia. Mi Unico comentario es frente a la presentacion
del evento, pienso que la presentadora era extremadamente inexperta y teniendo
en la Oficina de Comunicaciones de la unidad gente capacitada creo que se
pueden tener en cuenta para que todo les quede perfecto.
o Excelente las actividades de motivacibn (pausas activas y medidas de
bioseguridad), realizadas por la oficina de Talento Humano.
e Se deben mejorar las herramientas y tecnologias usadas para este tipo de
transmisiones. A veces, es mejor que la Entidad haga una inversion en una
plataforma pagada y no seguir trabajando con plataformas gratuitas que no brindan
garantias de calidad.
Recomiendo la Puntualidad y el alistamiento previo
Gracias por estos espacios de esparcimiento, son adecuados para salir de la
rutina.
Me encanta participar en las actividades de mi UNGRD.
Lastima el volumen inicialmente, lo demas muy bien
La actividad fue espectacular. Ojala nos entreguen o envien los reconocimientos.
iGran esfuerzo, gran labor realizada!!
Gracias por este evento.
Es complicado en esta época comparar el punto tan alto que han tenido el cierre
de los eventos ya realizados. Sin embargo, valoré el hecho de reunirnos y verlos
conectados y continuar con la cultura de esta significativa reunion.
Gracias por los esfuerzos, muy bien la actividad
Buena alternativa ante la actual condicion de aislamiento preventivo.
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e Todos los reconocimientos fueron para los procesos de apoyo y oficinas asesoras
a excepcion de los que cumplieron 5 afios en la entidad. Esto demuestra la carga
laboral de las areas misionales lo que impide participar en actividades.

o Considero que este espacio es una muy buena iniciativa, pero seria conveniente
gue las actividades orientadas al esparcimiento se realizaran los jueves o viernes,
al inicio de semana es complejo participar por el nivel de trabajo que se tiene, la
plataforma utilizada distorsionaba el sonido, no se escuchaba muy bien.

e Problemas técnicos asociados a audio

e Elaudio no funcion6 al inicio, el enlace se perdi6 varias veces.

e Felicitaciones por la excelente y valiosa gestion de la entidad

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

4,2 sobre 5

CONCLUSION

Se evidencian distintas apreciaciones ante la actividad, positivas referente a los
reconocimientos dados propiciando la motivacion y satisfaccion laboral de los cargos y
labores desempefiadas por parte de los empleados de la Entidad. Se muestran
comentarios negativos hacia fallas técnicas y a la plataforma utilizada.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD Capacitacion de emprendimientos
internos

NUMERO DE PERSONAS @]8]=8 7 personas
RESPONDIERON LA ENCUESTA

RESULTADOS CUALITATIVOS

e Es un buen inicio, pero si queremos emprender se requieren otros temas para
complementar lo aprendido.

Excelente

Buen taller, que bueno que se hiciera un segundo taller.

Ninguna

Muy buen taller de emprendimiento, gracias.

PROMEDIO DE SATISFACCION GENERAL

Partiendo de las puntuaciones de la satisfaccion general ante la actividad se encuentra
calificada en un promedio de 4,5
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A partir de los comentarios de los asistentes se puede denotar que el desarrollo de la
actividad fue exitosa y a su vez proponen que se realice nuevamente el taller.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD | Novena Navidefia UNGRD

NUMERO DE PERSONAS QUE RESPONDIERON LA EYSUEEES

ENCUESTA
RESULTADOS CUALITATIVOS

e muy buena actividad

e Excelente actividad, muchas gracias

e Participacién en cada novena, asi como la del 23 dic.

e Ninguna

e Me parecio un espacio agradable de reencuentro

e Gracias

e estuvo bien

e Me pareci6 un momento de esparcimiento

e Estuvo muy bonita y divertida

e Usar micréfono para los que leian la novena. algunos hablaban en voz baja.

e agradecimientos a tan bonita gestion

e Muy buena actividad

e Excelente

e Valoro mucho el esfuerzo de Talento Humano por mantener vivas las tradiciones
en medio de la pandemia. Gracias es lo Unico que puedo decirles.

e Me alegro mucho verlos y poder compartir este espacio!

e Excelente todo.

e Excelente trabajo.

e Fue un espacio muy aprovechable sobre todo porque no se perdié el espiritu
navidefio por el cual se caracteriza la UNGRD.

e Fue un espacio donde la familia UNGRD tuvo la oportunidad de reencontrarse,
muchas gracias

e Precaria actividad. No involucraron a todas las areas, se percibié mas como una
obligacion que verdaderamente como una actividad que exaltara es espiritu
navidefio. Habriamos valorado mas tal vez un dia de descanso en diciembre para
compartir con nuestras familias, teniendo en cuenta que a algunos no nos
concedieron ningun dia, ni siquiera el de la familia y esto si que desmotiva mucho.

PROMEDIO SATISFACCION GENERAL
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4.4 sobre 5

A partir de los resultados en el promedio de la satisfaccién general se deduce que la
actividad fue satisfactoria y teniendo en cuenta los comentarios sugeridos los

participantes comentan tener en cuenta para una préxima oportunidad la participacion de
todas las areas.
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[ UNGRD

= Encuesta de Necesidades Talento Humano

A partir de la encuesta de necesidades realizada en la vigencia 2020 en el componente
de felicidad y motivacion por parte de los servidores publicos, se evidencian los siguientes
resultados:

¢, Qué tan feliz se siente al realizar su trabajo en la UNGRD?

80
40 44 (56,4 %)
28 (35,9 %)
20
1(1,3 %) 0 (0 %)
5 | 5 (6.4 %)
1 2

De 78 personas que respondieron la encuestay en escalade 1 a5 donde 1 es pocoy 5
es mucho, el 92,3% de los servidores publicos de la UNGRD refiere que se siente feliz
al realizar su trabajo en la Entidad.

¢Qué tanto siente que el Plan de Bienestar aporta a su felicidad y equilibrio entre
la vida personal y laboral?

30
29 (37,2 %)
26 (33,3 %)
20 20 (25,6 %)
10
1013 %) 2(2,6 %)
0
1 2
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[ UNGRD

De 78 personas que respondieron la encuesta y en escala de una 1 a 5 donde 1 es poco
y 5 es mucho. El 70,5% de los Servidores de la Entidad consideran que el plan de
bienestar aporta beneficiosamente a su felicidad y equilibrio entre la vida laboral y
personal.

¢ Qué tanto considera que la UNGRD al realizar diferentes actividades busca
generar una cultura organizacional enfocada en la satisfaccion personal de las
necesidades de sus servidores y sus familias?

40
30 31 (39,7 %
(39.7%) 29 (37,2 %)
20
15 (19,2 %)
10
3(3,8 %)
0(0 %)
0
1 2 3 4 5

De 78 personas que respondieron la encuestay en escalade 1 a5 donde 1 es pocoy 5
es mucho. El 76,9% de los servidores considera que las actividades realizadas por parte
de la UNGRD generan una cultura organizacional enfocada en la satisfaccién personal y
en la de sus familias.

¢Qué tanto considera que se realiza la comunicacion y debida gestion de los
cambios que se presentan al interior de la Entidad?

40
34 (436 %)

m { L) ]

20 22 (28,2 %)

17 (21,8 %)
10
0 (0 %)
0
1 2 3 4 5
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De 78 personas que respondieron la encuesta y en escala de una 1 a 5 donde 1 es poco
y 5 es mucho, el 71,8% de los colaboradores considera que se realiza una adecuada
comunicacion y debida gestion de los cambios que se presentan al interior de la Entidad.

De acuerdo a la encuesta de Necesidades de Talento Humano, se pueden apreciar las
siguientes consideraciones sobre Mi Unidad Virtual:

¢Ha utilizado alguna vez Mi Unidad Virtual?

@ S
& No

De 78 personas que respondieron la encuesta se evidencia que el 87,2% si ha utilizado
Mi unidad Virtual y el 12,8% no. Por lo cual se evidencia que la mayoria de los servidores
publicos encuestados implementan el uso de Mi Unidad Virtual.

Si respondi6é "No" en la pregunta anterior, nos gustaria conocer ¢por qué?

Dificil acceso 4 (5,1 %)
58 (744 %)

MIA 2 (26 %)

NA/ 2 (26 %)
1{(1,3%)
nall—1 (1,3 %)
Mo he antrado 11,3 %)
nfali—1 (13 %)
1{1.3%)
Sila he utilizadoli—1 (1,3 %)
Mo he tenido la necesidad 1 E:g :‘t;
para utilizar. .. 1(13%)
nofli—1 (1,3 %)
Si he ingresadofi—1 (1,3 %)

0 20 40 60
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De 78 personas que respondieron no en la anterior pregunta, se puede apreciar que el
5,1% refiere que es por el dificil acceso.

Si respondio “si” en la primera pregunta de esta seccion, nos gustaria conocer su
opinion sobre los siguientes items:

Utilidad y pertinencia de la informacién

40
38 (52,8 %)
30
25 (34,7 %)
20
10
9 (12,5 %)
010 %) 0 (0 %)
0
1 2

El 87,5% considera la utilidad de la plataforma entre alta y muy alta, un 12,5% o califica
en medio.

Actualizacion de la informacion

40
35 (48,6 %)
30
29 (40,3 %)
20
10
0 (0 %) 0 (0 %) B(11.1%)
o |
1 2 3 4 5

El 88,9% considera que la informacién de Mi Unidad Virtual se encuentra actualizada.

Encuentra amigable la estructura del sitio

40
36 (46,2 %)
30
28 (35,9 %)
20
10 12 (15,4 %)
11,3 %) 1(1.2 %)
0
1 2 3 4 5
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El 82;1% de los servidores encuentra la estructura de Mi Unidad Virtual como amigable
y muy amigable.

De la informaciéon contenida en mi unidad virtual, me ha sido util lo siguiente

Calendario IT(51.4%)

Redes sociales 8(11.1%)
27 (37,5 %)
21 (29,2 %)

22 (30,6 %)

Muestra Unidad
Muestros Beneficios
Muestro SIPLAG

Gestion de solicitudes UNGRD 54 (75 %)
Documentos de interés 18 (25 %)
Boletines internos 13 (181 %)
UMNGRD en contacto contigo 6 (8,3 %)
0 20 40 60

Con respecto a la utilidad de la informacion contenida en Mi Unidad Virtual entre los
niveles mas altos se encuentra el 51,4% de votacion por el calendario y el 75% por
gestion de solicitudes UNGRD; seguidamente, un 37,5% de votos por la seccion
Nuestra Unidad”, 30,6% con respecto a nuestro SIPLAG y 29,2% referente a nuestros
beneficios. Por udltimo, entre los niveles de votacion mas bajos, el 25% optd por
documentos de interés, un 18,1% con boletines internos, , un 11,1% por redes sociales
y el 8,3% referente a UNGRD en contacto contigo. Por lo cual se evidencia que la
informacion contenida en la plataforma es confiable y pertinente ante las necesidades
laborales.

El futuro Presidencia
es de todos de la Republica
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5 Contrato UNGRD-043-2020

Para la ejecucion del plan de bienestar de la vigencia 2020, se suscribio contrato de
prestacion de servicios con la Caja de Compensacion Familiar Compensar por un valor
total de $90.675.222 cuyo objeto fue “Prestar el servicio para realizar las actividades
establecidas dentro del Plan Anual de Bienestar de la UNGRD para la vigencia 2020”. A
continuacion se detallan las actividades desarrolladas a través del contrato en mencion:

Actividad Descripcion

Torneo de videojuegos | Se realiza torneo interno de corta duracion de videojuegos en
en linea modalidad Parchis.

Se adquieren 50 mats de yoga (Largo 1.73cm Ancho 61 cm

Mat de yoga Espesor 0.6cm)

Kit de actividades
interactivas para nifios
entre 6y 12 afios

Se adquieren 20 Kit de actividades ludicas para nifios entre 5y 13
afnos.

Tardes de cuenteriay

. i Se realiza 1 hora de cuenteria virtual.
comedia- virtual

Se realiza Club de lectura durante 5 sesiones con profesional
Club de lectura- virtual | encargado de dirigir la actividad de intercambio literario por medio

virtual.
Curso de fotografia Se realiza capacitacion de dos horas en toma de fotografia
virtual aficionada de manera virtual.

Curso de Mdusicay Se realiza un taller de 12 horas de musica y canto. Se desarrolla
canto virtual de manera virtual.

Emprendimiento
Internos y capacitacion
frente a coOmo abordar | Se realiza taller de 4 horas virtuales sobre las generalidades de

emprendimientos como iniciar y mantener un emprendimiento en Colombia.

Regionales y
artesanales.
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Actividad Descripcion

Conmemoracion
aniversario UNGRD

Se hace entrega de postre en empaque individual con motivo del
aniversario de la UNGRD.

Bonos de alimentacién

Se reciben 200 bonos validos para adquirir alimentos en
restaurantes con franquicias o puntos de ventas en distintas
locaciones de la ciudad de Bogota y a nivel nacional

Bono de condolencias

Se adquieren 50 bonos de condolencias para siembra de arbol en
memoria de la persona fallecida.

Taller de comunicacion
efectiva virtual

Se realizan 3 talleres con facilitador experto para taller de una
hora dirigido a 25 personas.

Taller sobre resolucion
de conflictos virtual

Se realizan 4 talleres con facilitador experto para taller de una
hora dirigido a 25 personas.

Taller sobre relaciones
interpersonales virtual

Se realizan 2 talleres con facilitador experto para taller de una
hora dirigido a 25 personas.

Taller sobre liderazgo
virtual

Se realizan 2 talleres con facilitador experto para taller de una
hora dirigido a 25 personas.

Kit de herramientas de
despinche para
bicicleta

Se adquieren 50 Kits de despinche para bicicletas

Impermeable reflectivo
para bicicleta

Se adquieren 50 conjuntos Impermeables tres piezas Botas,
Pantalon, Chaqueta + Bolsa para guardarlo. Con reflectivo para
Motociclismo y Bicicleta

Guayas para bicicleta

Se adquieren 50 Guayas de seguridad con clave para bicicleta

Bandas cintas
reflectivas ajustable pie
y brazo

Se adquieren 50 Bandas reflectivas ajustables para pie y brazo de
30 cm.

Mini ventilador

Se adquieren 50 Mini Ventiladores USB portatil, silencioso, ligero,
en plastico

Bolsa térmica

Se adquieren 5 bolsas térmicas, su material de fabricacion la hace
resistente para utilizarla como compresas de agua fria o caliente.
MATERIAL: Tejido en Poliéster MEDIDAS: Didmetro 12 x 4 cm,
ideal para el manejo de dolores musculares
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Actividad Descripcion

Mancuernas

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

UNGRD

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Se adquieren 40 mancuernas Pesas Encauchadas de 1 kg,
suaves al tacto por ser recubiertas con neopreno, agarre
ergonoémico.

Mancuernas

Se adquieren 5 mancuernas Pesas Encauchadas de 2,5 kg,
suaves al tacto por ser recubiertas con neopreno, agarre
ergonoémico.

Mancuernas

Se adquieren 5 mancuernas Pesas Encauchadas de 5 kg, suaves
al tacto por ser recubiertas con neopreno, agarre ergonémico.

Ejercitadores pequefos

de mano

5 ejercitadores para fortalecer los dedos, material en goma ,
tamafo aproximado de 11 cm de ancho x 1.5 cm grueso, color rojo
(Fuerza minima o principiante)

Ejercitadores pequefos

de mano

5 ejercitadores para fortalecer los dedos y la empufiadura , en
goma , tamafo aproximado de 11 de ancho por x 1.5 cm, color
Verde (Fuerza media o intermedio)

Bal

on de Pilates

Se adquieren 30 balones de Pilates con inflador, antideslizante,
forma rugosa e impermeable. Hecho en goma PVC, soporte de
peso hasta 300 kg, construccién anti explosion, medidas
aproximadas de 48 cm a 65 cm de diametro , material de facil
limpieza.

Bandas elasticas

Se adquieren 40 bandas elasticas de color rojo, elaborado en
latex natural , 2.5kg de resistencia, largo de 1.5 m

Bandas elasticas

Se adquieren 5 bandas elasticas de color verde , elaborado en
latex natural, 3.0kg de resistencia , Largo de 1.5 m

Bandas elasticas

Se adquieren 5 bandas elasticas de color azul , elaborado en latex
natural, 3. 9 kg de resistencia, largo de 1.5 m.

OHSAS 18001:2007
>COR “amam

Frascos de pildoras
pararecordar " coédigo
de integridad "

Se adquieren 450 frascos rellenos de dulces, con informacion
alusiva al codigo de integridad, Frase: Pildoras del Buen Trato-
Cddigo de Integridad UNGRD. Composicion: 50 mg de
Compromiso, 50mg de Responsabilidad, 50mg de Honestidad, 50
mg de Justicia 100mg de Vocacion de Servicio, 50 mg de
Diligencia. Dosis: Tomar una diaria, para fortalecer tus valores
institucionales.
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Actividad Descripcion

Bolsa reutilizables

Se adquieren 100 bolsas reutilizables de algodon natural con los
colores institucionales, que ayuda a disminuir el consumo de
bolsas plasticas. Con estampado personalizado Cadigo de
integridad y los 6 valores. Opciones de tamafio: 39cm x 35c.
Mensaje Nuestro Cédigo de Integridad también es amable con
nuestro planeta.

Base para celular

Se adquieren 30 piezas base en madera para sostener el celular
en la casa u oficina, que se realice personalizada con el nombre
del cédigo de integridad.#yosoyUNGRD Medida piezas: pieza
grande: 18 x 10, pieza pequefia: 12 x 10 cm

Bono Netflix

Se adquieren 100 Bonos Virtuales de Netflix por
$ 20.000

Bono spotify

Se adquieren 100 bonos virtuales que corresponden a la
suscripcion de 1 mes

Actividad de
integracion con el fin
de dar cierre ala
gestiéon de la vigencia
2020

Se realiza evento virtual con animador que lidera actividad de
aproximadamente 2 horas y un Stand up comedy. Adicionalmente
se realiza una segunda etapa del evento en la que se envia un bono
virtual a los servidores de la Entidad.

Material de apoyo para
reconocimiento de
cierre de gestion de
funcionarios

Se adquieren 105 cobijas en fleece con reata para empacar y
cargar. Cierre en velcro.

Material de apoyo para
la conmemoracion de
Halloween.

Se realiza un evento virtual de concurso de disfraces dirigido por
animadores.

Material de apoyo para
reconocimiento de
cumpleanos de
funcionarios

Se adquieren 105 paraguas/ Sombrilla Mini Filtro Uv Refuerzo Anti
brisa
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Actividad Descripcion

Se adquieren 68 velas fabricadas en cera refinada con fragancia y

aditivos
Material de apoyo para |Mecha de 6 mm
situaciones de Aromas variados (Vainilla, café, citricos)
acompafiamiento en Contenido 140 gramos
incapacidades Material: Cera
prolongadas Tamafo LxAnxAl Cm 5x5x9

Disefio e impresion de Tarjeta de 10cm x 5 cm
con mensaje de pronta recuperacion, impresion a color.
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